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生化检验试剂管理中的常见问题及解决对策

李晓玲

四川大学华西第二医院 四川成都 610000
摘 要：本研究通过对试剂采购、验收储存、库存管理和使用等环节出现的问题进行总结分析，并加以改进，不但保

证了临床检测质量，还提高了工作效率。生化检验试剂作为检验环节中必不可少的一部分，在试剂管理的多个环节均

可以影响检验结果，所以加强试剂的全流程管理是保证生化检测质量的重要环节。通过对生化检验试剂进行科学、规

范化的管理，提高了生化检验试剂管理的工作效率，为临床检验质量提供了可靠保障。

关键词：生化检验试剂；试剂管理；检验管理

Common problems and solutions in the management of biochemical reagents
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Abstract: This study not only ensured the quality of clinical testing, but also improved the work efficiency by summarizing and

analyzing the problems in reagent procurement, acceptance and storage, inventory management and use. As an indispensable

part of the test process, biochemical test reagents can affect the test results in many aspects of reagent management, so

strengthening the management of the whole process of reagents is an important link to ensure the quality of biochemical test.

Through scientific and standardized management of biochemical test reagents, the work efficiency of biochemical test reagent

management has been improved, and reliable assurance has been provided for clinical test quality.
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引言

生化检验试剂作为生化实验室属于重要内容，同时

也是生化实验室安全管理的重要组成，在进行管理与规

范阶段，必须要严格执行各项标准，这样可以科学合理

地进行标准化管理，从而达到规范实验室建设的要求。

而且实验室生化检验试剂的管理所包含的工作较多，经

常会受多种因素影响而导致管理服务规范，这不仅会产

生一定的限制，甚至难以提升整体管理效果。所以，在

综合探究阶段，必须要严格按照实际标准所展开，从而

切实改进管理工作所面临的问题，发挥一定价值。

一、实验室试剂管理要点

实验室只能够适宜储存少量且短期需要运用的生化

检验试剂大剂量的试剂，需要放在管理库当中避免受混

合管理不够规范而导致问题产生。生化检验试剂在运用

分类管理原则所展开时，需要确保将普通试剂与危险试

剂分开，而且还应该根据液体固体管理标准的差异进行

科学化管理，了解所面临主要问题，从而通过科学优化

真正提升管理效果，必须要做好全面分析，通过普通生

化检验试剂的管控解决变质的问题，避免无法发挥燃点

低的有机物而导致问题产生。所以，在综合探究阶段，

必须要按照实际标准进行规范，只有切实改进问题，才

能够发挥不可替代作用的价值。普通生化检验试剂，如

不易变质的无机酸碱盐，不易发挥且燃点低的有机物可

储存于阴凉通风的环境下，而且需要将温度控制在25℃

以下，同时对于固体试剂需要放在广口瓶当中，并通过

对试剂管理标准的规范，更加科学地对管理要点进行协

调，以便于提升整体管理效果。对于具备特殊性的生化

检验试剂，必须要按照实际标准进行管控，而且对于容

易被空气中氧气氧化试剂稀释的试剂必须要按照标准进

行规范，尤其是过氧化钠、氧化钙、石灰水等，都需要

密封保存。对于容易与水反应的试剂，还应该根据实际

管理标准进行特殊储存。需要冷藏冷冻保存的试剂如苯

乙烯等必须要按照实际标准进行管理，同时对于有机高

分子化合物以及蛋白生命材料，需要冷藏或冷冻保存，

并防止受微生物及温度光照等因素影响而导致试剂变质
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或失去活性问题的产生，只有通过可靠的管理才可以保

证试剂管理的可靠性，才会能够减少影响及限制。

二、生化检验试剂管理中的常见问题

2.1管理制度手段尚不完善

在具体细节中需要进一步完善，尤其是管理人员更

需专业化。在执行现有制度的过程中，试剂管理人员会

按照文件规定进行采购与领用，虽然文件制定了预算采

购领用的执行流程，但对整个流程所需时间没有做到硬

性要求，而这无形之中会导致试剂采购领用时间过长，

进一步占用整个检验周期时间导致检验工作延误，无法

按期完成相关任务。同时由于后勤服务科室的试剂管理

人员往往不是相关专业出身，试剂采购过程中无法完全

理解生化检验试剂的对应规格与指标，以致出现采购品

种与使用品种不相符，造成试剂使用过程中的浪费。不

仅如此，检验科室内负责生化检验试剂管理工作的人员

还需从事检验工作，而生化检验试剂管理工作要求严谨

细致，需要投入较多精力，难免会因各项冲突而出现管

理中的纰漏。

2.2废弃试剂处置尚不合理

在检验过程中，很多生化检验试剂可以重复利用，

如:甲苯法测定检品中水分含量，甲苯就可以重复利用，

而由于工作人员疏忽会出现直接作为废弃试剂进行处置

的现象，不但污染了环境，也造成了不应有的浪费[1]。

同时，检验中产生的部分废弃试剂可以回收利用，而由

于相关管理人员意识不足往往随意处置，同样浪费了很

多可以回收利用的生化检验试剂。废弃试剂处置中也需

要进行前期处理，例如:废弃酸液需要添加碱液进行中和

，废弃试剂管理人员常常不具备相关专业知识而忽视这

一情况，容易产生安全隐患。同时废弃试剂定点处理企

业往往是定期服务，而储存废弃试剂的地方常常面临不

足的困境。

2.3生化检验试剂储存有待优化

检验工作中所使用的生化检验试剂不仅数量类型繁

多，且规格庞杂。故为了便于生化检验试剂管理，生化

检验试剂储存过程中除应按照先文件进行分类外，还需

依据规定对特殊试剂进行特殊管理。虽然在生化检验试

剂储存中能够做到储存条件达标，试剂分类放置[2]。但

由于日常检验工作紧凑忙碌，且鉴于一线实验过程中使

用试剂广泛，分类之后不能将试剂储存位置做到科学合

理，会影响检验人员使用试剂不够便捷，将过多时间投

入到找寻试剂中，从而影响整个检验工作的进度。

2.4生化检验试剂使用需要规范

受工作时间等因素的影响，很多检验人员在从事检

验任务过程中会存在生化检验试剂随用随拿的现象，检

验任务完成后生化检验试剂不及时归还，使用完成后登

记台账未能及时登记相关信息。不止于此，对于新开瓶

生化检验试剂，没有正确填写开瓶时间、效期、使用人

等信息，种种情况无形之中增加了科室试剂管理人员的

工作难度
[3]
。同时，由于以上原因，科室试剂管理人员

未能及时有效对使用试剂台账进行统计，在试剂领用中

常常存在滞后的现象，且在定期核对台账的过程中也平

添了不少困难。

三、生化检验试剂管理水平提升的对策

3.1加强管理制度建设

生化实验室试剂标准化管理，不仅需要加强对使用

存放的重视，同时还应该建立可靠的管理制度，这样可

以引导每一个工作人员都能够按照管理标准所开展，这

样可以切实改进问题，从而能够提升整体管理效果。而

且在综合探究阶段，还应该对过期废料进行优化处理，

从而能够科学进行分类与收集，避免对环境造成影响，

还要在标准化管理工作中做好全面分析了解整体管控工

作所带来的问题与不足，从而能够通过切实改进，真正

实现可靠性管控。而且对于管理制度建立的标准，主要

就是明确每个工作人员都能够严格按照标准实施管控，

切实改进现阶段整体管理所带来的不足[4]。在优化与适

应阶段，可以真正实现科学对试剂的管理，杜绝影响及

问题的产生，弥补传统作业管理所带来的不足，发挥不

可替代作用及价值，同时还可以为后续工作的稳步进行

带来更多保障。

3.2试剂的存放

为了能够更加有效适应当前发展，必须要遵循安全

培训规程科学合理地展开管工作，根据生化检验试剂包

装与标识有关规定以及生化检验试剂的理化特性，对不

同类型事迹进行分类与隔离，从而通过装饰专柜的管理
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方法，避免降低生化检验试剂物质变质和自然消耗的因

素影响，以便于为后续运用带来更多保障[5]。而对于易

燃类生化检验试剂，必须要远离明火，确保可以科学可

靠地对整体管理工作进行规范，这样可以提升管理效果

，从而能够将室内温度控制在一定范围内。对于剧毒类

生化检验试剂需要存放在阴凉干燥处，尤其需要注意的

是酸性试剂隔离需要在毒品柜中上锁，并建立良好的登

记与使用管理条例确保可以严加看管，避免盲目管理而

导致实验者造成一定的影响，而对于强腐蚀性生化检验

试剂则选用耐酸水泥或耐酸陶瓷等材料进行存放，对于

易燃易爆类试剂，需要与其他类型试剂进行隔离，并将

其置于消防砂中避免事故产生，提升整体管理效果[6]。

所以，针对此环节生化实验试剂的存放，需要进行科学

分类并建立科学合理的管理措施，如试剂的领用制度、

试剂的管理条例等需要按照分类进行规范，以便于为后

续应用带来更多的保障。

3.3试剂的使用

不同生化检验试剂的运用需要遵循不同的原则如液

体试剂在使用只能清除，不能直接吸取，在使用试剂时

不能放回原试剂瓶当中，而对于固体试剂的使用必须要

只取出不放回的原则避免一次取多次用，而导致整体管

理效果无法得到保障，所以对于生化检验试剂的使用必

须要严格遵循多样化标准[7]。这样，才可以提升整体管

理效果，在实施管理阶段需要遵循5S管理方案整理，对

于不同试剂进行区分，根据实际管理标准进行，以便于

提升整体管理效果，从而能够保持室内卫生，而对于清

洁则必须排除不需要的东西，保持室内清洁的同时还可

以确保各项规定所展开管控工作，提高自身安全意识的

同时，还需要注重对其安全技能培训，让其能够发挥不

可替代的作用。

3.4严格监督并规范使用

生化检验试剂台账是监督生化检验试剂使用情况的

重要凭证，试剂管理人员需要在台账中将试剂详细信息

记录，在具体使用过程中，试剂使用人员应及时规范将

相关信息填写，管理人员做到按期查阅，严格监督及时

核对试剂使用情况，确保试剂账目统一
[8]
。管理过程中

，根据试剂分类及编排情况，将试剂台账也进行对应的

分类存档，便于核对试剂使用情况。同时为了更好地进

行监督，检验任务复核过程中，可以适当对工作人员试

剂使用情况进行审核，这样可以精确控制试剂使用的数

量、种类、规格、质量，且为下一年度试剂预算申领提

供了更为精准的数据支撑。

3.5加大培训，定期总结

由于从事检验工作的检验人员及试剂管理人员常常

因专业知识、综合素质、管理能力参差不齐，造成执行

不到位。鉴于以上情况，检验机构可以定期组织人员进

行有关生化检验试剂管理内容的培训活动，熟悉生化检

验试剂管理制度与管理流程，了解各类试剂的理化性质

，明确生化检验试剂使用中的各项细节。在此基础上，

优化试剂的采购与领用，服务科室试剂管理人员可以依

据试剂使用情况，将用量比较大的试剂预先购置，一线

检验人员也可以根据工作情况提前申请相关试剂，减少

因试剂申购占用检验工作的时间。同时，为考核工作人

员对试剂管理工作的学习情况可以组织相关测试，这样

不仅有助于提升人员的工作能力，更加强了管理制度落

实力度。负责试剂管理工作的人员在核对试剂使用情况

之余，定期对管理过程中出现的各项问题进行总结，并

汇总及时进行解决，不断完善现有管理措施与手段。总

的来讲，对于生化实验室标准化管理工作涉及到的问题

较多，经常会受相关因素影响的限制而导致管理难度大

幅度增加。为了能够适应未来发展趋势，则应该加强对

多样化工作重视，从而通过优化调控，真正实现可靠性

管理帮助每个生化实验室工作人员都能够了解管理方案

及标准，从而在切实改进阶段可以真正适应未来发展趋

势，弥补传统作业带来的不足，为后续工作的稳步进行

带来更多保障，从而能够规范生化实验室工作人员的行

为，为实验室试剂管控工作提供有力依据。

四、结束语

总之，生化检验试剂管理工作也是一项持续性的工

作，在纠正存在的问题和风险过程中，应当优化试剂管

理中各项举措，推动检验检测工作的高效运行，大幅提

升检验质量和综合效益。试剂的储存与使用应遵循各项

规章制度，确保试剂的安全管理，也需要在这一基础上

能够进行细化，减少工作人员试剂使用中产生的困难，

提高检验工作的效率。生化检验试剂管理中也应注意各
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项细节，并养成习惯，及时做好各项管理记录，保证有

迹可循，能及时追根溯源，对于下一年度试剂申领预报

提供可靠数据支持。
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