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【摘  要】大数据时代已经到来，为了抓住数据时代的发展机遇，各个行业都在积极引入和应用大数据技术。在探索数据分

析系统的过程中，国内先进企业为其他企业做出了榜样。尤其在城市建设事业中，大数据认知计算技术的应用

范围越来越广泛。为了提高城市建设的整体质量，本文将针对城市大数据认知计算技术的应用展开深入性研究，

希望这次的研究成果可以为相关工作的开展提供理论参考依据。 
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【Abstract】The era of big data has arrived. To seize the opportunities presented by this data-driven age，various industries are 

actively introducing and applying big data technologies. In the process of exploring data analysis systems，leading 

domestic enterprises have set examples for others. Especially in urban construction，the application scope of big data 

cognitive computing technology is expanding. To enhance the overall quality of urban construction，this paper will 

conduct an in-depth study on the application of urban big data cognitive computing technology，hoping that the findings 

of this research can provide theoretical references for related work. 
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引言 

智慧城市是大数据时代之下的新型城市建设模式，这种

高技术成分的城市建设方案能够为现代化社会主义国家的

建设事业提供助力作用。基于大数据技术的要求，相关单位

在建设智慧城市的时候，需要利用大数据认知计算技术提高

数据分析的精准性，同时利用高科技手段确保建设活动的顺

利开展。在大数据时代背景之下，城市建设信息逐渐成为智

慧城市创建工作的基础元素。因此，相关单位应该利用数据

分析技术的智能性提升城市建设的整体质量。 

一、城市大数据认知计算技术的内涵概述与应用意义 

（一）内涵概述 

随着城市化进程的加快，国内各大城市中的人流量和信

息量都在不断增加，进而形成了大规模的城市数据库。从数

据特性方面分析，城市大数据具有高动态、多粒度、高耦合

度以及动态不确定性等多种特点。所以管理部门在整合数据

的时候，难免会遇到很多问题。为了提高城市数据的整合效

率，管理部门有必要利用大数据认知计算技术提高数据处理

效率，进而为重大决策提供准确的参考依据。城市大数据指

的是城市信息基础设施在工作过程中产生的大量动态数据，

比如人口流动、产业运行、交通流量等。认知计算技术是人

工智能领域中的重要内容，其主张利用模拟技术与数据感知

技术解决实际生活中的问题。和传统的计算技术相比，认知

计算技术具有较强的人机交互性与人机合作性。在应用大数

据认知计算技术的过程中，技术人员通常需要从非结构化以

及结构化的城市数据中提取有效信息，进而建立初步的知识

体系；最后依照模拟计算方式的运行法则，解决城市建设中

的问题。 

（二）应用意义 

大数据认知计算技术在智慧城市的建设过程中可以发

挥重要的促进性作用。首先，认知计算技术的应用可以提高

决策内容的准确性。在智慧城市决策中，大量的数据信息需
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要被分析与参考，而准确性越高的数据分析结果越能为决策

提供支持作用。因此，大数据对于智慧城市决策工作来说具

有不可替代的应用价值。其次，大数据的应用有利于城市资

源的优化配置。国内智慧城市在建设过程中需要应用到各个

领域中的资源与技术。提高资源配置的合理性能够促进智慧

城市建设工作的落地。最后，大数据认知计算可以增强城市

的服务质量。以人为本是现代化智慧城市的建设理念，大数

据技术可以从居民需求的角度出发，为其提供更加人性化的

服务。比如，智能公交系统可以依照城市居民的出行习惯，

优化公交线路的规划与车辆的调度。 

二、城市大数据认知计算方式分析 

（一）感知理解 

城市大数据的认知计算流程主要包括感知理解、建模学

习、解释推理以及决策分析四个环节。其中，感知理解是认

知计算流程中的第一步，其具有五大结构性特点。其一，多

源异构。从数据来源角度进行分析，城市大数据可以被分为

三种类型，即结构型、半结构型以及无结构型。这三种数据

类型各有其不同的应用途径，在认知计算技术发挥作用的过

程中，三种数据类型缺一不可。其二，动态性与高时变性。

在城市运行过程中，大量的动态数据会形成具有规模性的时

序数据。这种数据具有一定的时变性特点。因此在应用认知

计算技术的时候，需要结合数据类型与城市发展的需求。其

三，高耦合度与大规模性。城市要素之间需要相互耦合，比

如交通数据与经济发展信息、天气因素与人流量等。城市大

数据的耦合性有利于大数据技术应用范围的扩大。 

其四，时间尺度与空间多粒度。由于时间标签的不同，

城市数据不能进行统一的处理。所以在建立计算模型的时

候，相关单位需要根据数据类型，强化数据整合的多样性。

其五，完整性较强、一致性较低。一般来说，城市大数据在

形成规模的时候，其完整度可以得到一定的保障。但是由于

获取途径不统一、数据类型不统一，因此其数据一致性较低。 

（二）建模学习 

在认知计算技术的应用过程中，建模学习是其中的关键

环节。在建立数据模型的时候，数据信息会通过不同的数据

通道集中在一起，进而借助数据驱动的方式形成具有一定规

模的模型。一般情况下，技术人员会采用数据驱动方式、知

识驱动方式等先进学习手段开展高效率的建模学习活动。在

具体的操作过程中，图神经网络扩大了深度学习技术的可控

制范围。针对图结构数据，技术人员可以利用知识图谱对模

型中的数据进行分析。针对时序结构型数据，技术人员需要

通过对历史数据进行整合传递的方式，实现建模学习的最终

目标。基于大数据技术的应用要求，在进入建模学习阶段之

后，技术人员可以选择和应用的信息技术比较多。因此，其

需要依照实际情况选用合适的数据分析方式，以进一步提高

建模学习的效率。 

（三）解释推理 

在大数据认知计算流程中，技术人员需要对不同的数据

通道进行学习，以获得更多的参数信息。在学习过程中，解

释推理是其不可缺少的关键步骤。强化解释推理效率可以提

高认知计算技术的应用效能。在更新与调整模型策略的过程

中，数据驱动是技术人员通常会采用的技术手段。数据驱动

的迁移学习方式有两种，即模型迁移和数据迁移。数据迁移

包中含有实例信息、关系迁移数据以及特征信息等。在未知

场景的适应中，数据以及知识协同机制是保障适应效果的关

键条件。深度学习方式能够对数据驱动起到促进与辅助的作

用。因此，对于解释推理步骤来说，大数据信息越全面越准

确，其解释成果的参考价值越高。在未知知识的推演方面，

大数据认知计算体系中的知识图谱可以发挥重要作用。为了

确保推演结果的准确性，技术人员可以利用进化学习方式降

低误差率。 

（四）决策分析 

决策行为是认知计算技术体系中的最后环节，也是决定

其技术利用成效的关键步骤。在经过模型学习和解释推理之

后，城市大数据的主要计算流程基本结束。当进入决策阶段

之后，数据分析结果和计算结果将会成为决策方向的决定性

因素。在决策行为的形成过程中，参考依据与决策者的自主

决策意识是其主要促成条件。因此从科学角度进行分析，人

类的每一个认知阶段都与其思考方式、行为方式有关。由此

可以推断出，在认知计算领域中，行为与感知之间存在必要

的联系。所以在决策分析阶段，技术人员需要参考相关数据

和城市建设的标准，将决策行为的正确性和科学性进行全面

的提升。 

三、城市大数据认知计算的应用途径 

（一）城市规划 
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人流量聚集是现阶段很多大城市的主要特点之一。提高

城市规划质量可以降低人流量增加带来的负面影响。而城市

大数据认知计算能够帮助城市规划工作提高执行效率，同时

从设计角度强化规划方案的有效性。近年来由于人工智能等

高新技术的快速发展，很多城市建设工作陆续引入和应用了

多种人工智能科技，其中认知计算技术多被应用在城市规划

工作之中。相关单位可以利用认知计算技术的高精度数据分

析能力，对城市规划中的各个细节进行合理安排。由于城市

大数据的规模比较庞大，所以高效率的认知计算技术刚好可

以帮助技术人员处理这些数据信息，并在一定时间之内给出

有效的计算结果。 

（二）城市交通 

城市交通是评价城市规划成果的重要指标。由于人口密

集程度较高，所以国内很多城市的交通拥堵问题都比较严

重，尤其是北京、上海等经济比较发达的城市。为了降低城

市交通的拥堵程度，相关单位有必要利用大数据分析技术和

认知计算系统强化城市交通的包容能力，以为城市居民提供

更加优质的交通服务。在规划城市交通系统的过程中，相关

单位的工作人员应该利用大数据技术收集和整理大量的交

通数据，然后应用认知计算技术对数据进行分析与计算。计

算结果可以为城市交通优化策略的制定和智能交通系统的

建立提供有效的支持作用。 

（三）环境保护 

随着环保理念的普及，人们对于环境保护的重视程度越

来越高。尤其在全球气候变暖和生态环境恶劣的情况之下，

保护环境逐渐成为城市建设工作中的重点内容。鉴于此，国

家相关部门多次通过颁布城市建设文件的方式提醒责任单

位重视城市环保设施的设置与维护。为了响应国家的要求，

在引入和应用认知计算技术之后，相关单位需要将该地区的

城市建设标准与环保事业相结合，以践行保护生态环境的重

要使命。在城市大数据中，涉及环保任务的数据类型有很多，

比如汽车尾气的排放量、工业生产企业的气体和液体排放

量、城市道路绿植面积等。在建立城市环保系统的时候，空

气质量监测站是其实现环保目标的有效设施。现阶段，国内

很多城市建设项目都在考虑将空气质量监测站加入工程建

设任务之中。 

（四）公共服务 

社交与娱乐是现代化智慧城市体系中的重要构成部分。

为了进一步丰富城市居民的生活内容，很多城市建设工程都

在逐渐增加社交区域与娱乐设施的构成比例。而对于城市公

共服务系统来说，城市大数据认知计算可以帮助责任单位的

工作人员全面掌握当下城市居民的娱乐方向与社交方式。掌

握这些数据之后，智慧城市的规划工作也会更加得心应手。

更重要的是，结合居民行为数据构建出的信息模型能够更加

直观地反映出现代化城市的建设需求，同时也更符合城市居

民的生活标准。在数据体系中，社交媒体信息也可以为城市

建设的决策工作提供数据支持作用。比如居民可以通过社会

网络对房价和股市的走势进行了解与预测，以决定消费与投

资的方向。 

总结 

综上所述，城市大数据认知计算对于智慧城市的建设来

说具有重要意义。在高度信息化的时代，人工智能等高新技

术已经成为人们生活与工作中的必备“工具”。为了满足人们

的生活需求，城市建设领域需要引入更多高效率的技术。在

应用认知计算技术的时候，城市建设单位需要结合实际情况

制定科学的应用方案，以确保智慧城市建设工作的有效性。 
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