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引言：

中职教育是我国职业教育的重要组成部分，主要担

负着为国家建设、社会发展培养技能型劳动力和为更高

层次的职业教育储备优质生源的重要任务。按照国家大

力发展职业教育的总体战略布局，在中考后有近 50% 的

学生进入职业学校接受劳动技能的学习培训，面对这样

一个如此庞大的社会群体，做好他们的教育管理工作是

职业学校肩负的一项重要而艰巨的使命，这不仅关系着

国家的发展进步，还关系着社会的繁荣稳定。班级是学

校实施教育管理的最基础单位，班主任是班级管理的组

织者和实施者，班主任工作能力水平的高低，直接影响

着学生管理教育质量的优劣。

1　中职学生的突出特点

中职教育尽管仍属于高中阶段教育，但中职生与普

通高中生有着本质的区别和自身显著的特点，突出表现

在以下三个方面：

1.1 年龄小，自控能力差

按照国家现行的小学生六岁入学的标准，学生在经

过九年的义务教育后，在进入中职学校学习时，年龄均

在 15 岁，甚至还有一部分学生未年满 15 岁，心智尚未发

育健全，正处在青春叛逆期，对新鲜事物充满了好奇，

但对事物的判断辨别能力还比较弱，不能很好的约束控

制自己的行为，易受到各种不良思想和行为的影响。

1.2 文化基础弱，自信心不足

中职学生绝大多数是中考的失落者，这部分同学在

初中阶段学习时成绩处在中等及偏下水平，与那些升入

普通高中的同学相比，这部分学生在对知识的理解和知

记上相对比较弱，无论是在家庭，还是在学校中长期处

在不被重视，甚至是在恶语中伤和遭受打击的境遇中，

致使这部分学生感觉自己这也不行，那也不行，自信心

严重不足，畏手畏脚、自暴自弃 [1]。

1.3 家庭环境复杂，个人行为习惯不良

笔者在对近年来中职学生家庭情况的调查中发现，

有近五成的中职学生生活在父母离异，由一方抚养的单

亲家庭；或父母虽未离异，但关系不睦，长期打斗吵闹；

或家庭只重视物质给予，而不关注心灵成长，甚至有些
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孩子长期生活在家庭暴力之中的问题家庭，致使这部分

学生缺乏足够的重视和关爱，这部分学生大多数存在早

恋、吸烟、饮酒、网瘾、暴力等不良行为习惯 [2]。

2　对存在突出特点的原因分析

造成中职学生存在自控力差、文化基础弱、个人行

为习惯不良的显著特点的原因主要有以下三点：

2.1 在学校教育中缺少被关注和重视

在中小学教育阶段，由于学校一味追求升学率，尤

其在初中教育阶段，由于国家职业教育的整体布局，学

校把教育培养的重点放在了那些学习成绩突出的中等以

上水平的学生身上，就把中等及以下的学生放在了被忽

视甚至是被放弃的边缘，这是部分学生丧失了接受同等

学习的机会 [3]。

2.2 在家庭教育中缺少陪伴和关爱

由于长期生活在单亲家庭、不睦家庭、暴力家庭、

繁忙家庭等特殊的家庭环境中，处在青春期的他们，缺

乏父母亲的陪伴和关爱，被忽视甚至放任是导致他们学

习成绩下滑和沾染不良习气的一个重要原因。

2.3 在个人成长中缺少远大的理想和奋斗拼搏的精神

如果说学校教育和家庭教育的缺失是外部因素，那

么个人目标的不明确和学习动力不足就是内部原因，中

职生在初中阶段的学习中，没有清楚的认识到自身未来

的社会定位及价值和学习是提升自身素质，改变命运的

有效途径，造成了没有理想抱负，缺乏奋斗拼搏的精神

品质，这使他们学习成绩、学习效率不能有效提升。

3　对中职班主任工作方法的研究探索

基于对中职学生特点的总结及原因的分析，立足中

职教育培养目标和中职班主任岗位职责，面对这样一个

复杂的问题群体，如何实施有效的管理教育，实现为社

会培养德智体美劳全面发展的合格建设者，作为班主任

应当掌握以下方法：

3.1 热爱岗位、情系学生

俗话说：“态度决定一切，细节决定成败”，无论是

自我主动走上中职班主任岗位，还是因为其他原因被迫

走上中职班主任岗位，但是热爱岗位，热爱学生是做好

班主任工作的根本。首先，必须要端正工作态度，对工

作要有热情和激情，工作态度要适合青年朝气蓬勃、奋

发有为的特点，中职班主任心中要想着学生，行动上要

爱护学生，时刻要关心帮助学生，以极大的热情投入到

工作中去，以积极饱满的情绪投入到各项活动中去。面

对各种困难，不轻言放弃，学会克服一切不利因素，将

工作进行到底。其次，中职班主任要有爱心，教育的力

量来源于老师对学生的热爱，“感人心者，莫过于情”，

班主任的爱心是成功教育的原动力，对学生有一颗爱心，

是做好学生工作的重要前提，爱学生才能无怨无悔的投

入。第三，中职班主任对待工作要上心，上心就是尽责

任，只有工作上心，才能将爱转化成为对学生的引领，

学校是学生接受思想教育和学习科学文化的重要阵地，

班主任又是中职学生进入学校后思想教育的第一责任人，

承载着家庭，学校社会的期盼，因此班主任对待工作必

须上心 [4]。

3.2 温暖陪伴，真心关爱

陪伴是最有效的关爱，是温暖的主要方式。对中职

学生而言，在成长的过程中，由于复杂的家庭环境，最

为缺乏的就是爱的陪伴，班主任要在这些孩子最后的青

春期里代替父母，弥补他们在成长里的关爱，班主任的

角色既是父母、保姆，又是朋友、老师，中职生由于自

理能力、自控能力差和不良行为习惯多的特点，班主任

在日常的管理教育中要“紧跟死盯”，用大量的时间精力

和他们在一起，陪伴他们的生活和学习，发现他们的烦

恼忧愁，理解他们的叛逆冲动，帮助他们自我约束，与

他们共同欢笑玩耍，要在时时处处的场合，在点点滴滴

的过程中纠正、引导、灌输和培养，让他们感受到班主

任老师的关心关爱。

3.3 约规立制，公正执纪

“没有规矩，不成方圆”，学校固然有各项规章制度，

但对于中职生这个处于青春叛逆期的群体，与其让他们

被动的遵守，主动的破坏，倒不如充分调动他们的自主

意识，让他们共同约定出一个大家赞同的，并表示共同

遵守的规则，即“约规”，当然，约规的前提是不违反学

校的各项规章制度。制定规则，首先要召开专门的主题

班会，集体进行商定表决，并形成书面文件张贴于教室

显眼位置，制定规则的最佳时机是新生刚组成一个新集

体时，渴望开始新生活的动力最强最浓时，让他们制定

自己的班规班纪，往往能得到最积极、最热烈的回应。

其次，执行是关键，执行规则必须要严格，要公平公正，

通过严格执行能培养学生诚实守信的意识，让学生真正

体会到一诺千金的深刻内涵，公平公正的执行，会让学

生们对规则产生信任、敬畏和服从。第三，要注意不断

完善规则，规则在执行的过程中，随着时间的变化，会

暴露出制定时的不全面，甚至不公平、不合理的方面，

这时要注意及时修订和改进。约规的目的，不是禁止学

生犯错误，而是要让学生对所犯的错误有所认识，有所

反省，有所弥补。
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3.4 真心肯定激发自信

肯定是培养学生自信心，激发进取精神的兴奋剂。

大多数中职学生在成长中感受最多的是老师或家长的失

望和责骂，久而久之，随着周围对他们的失望度不断增

加，连自己对自己也失望，逐渐失去了信心，进而导致

了负面情绪的上升，因此作为中职班主任，应当勤于观

察，有一双发现美的眼睛，在他们身上找到闪光点，从

而成为开展转化工作的切入点，激发他们的热情，并时

不时的表扬鼓励他们，让学生有自豪感，觉得在同学面

前有面子，感到老师看得起自己，这样就会不断的努力，

逐步树立起自信心，同时作为中职班主任，还要善于为

学生搭建展示自我、展示能力、展示价值的平台，让学

员在活动中去寻找自信心。

3.5 温馨沟通，关注交流

聊天是班主任与学生交流沟通的主要方式，是掌握

学生内心世界和思想动态的有效途径。聊天是一种预防

性的谈话，因为没有“被教育、被谈话”的压力，学生

的心理是开放无拘束的，这时沟通教育的效果往往是事

半功倍，学生愿意通过聊天的方式与班主任沟通，而班

主任也应当把与学生聊天当作一项重要的工作，多深入

学生宿舍、教室、操场、餐厅，多和学生在一起，以轻

松的方式与学生交流。一方面，拉近与学生的距离；另

一方面，能及时发现学生关注的热点和困惑所在，为下

一步有针对性的开展工作奠定基础。聊天是随意性的，

但也要具有一定的目的性，一般来说，与学生聊天要获

得以下信息：一是学生的家庭基本情况，包括住址，家

庭成员的构成及各自的职业和健康状况；二是学生成长

的简历，他的小学、中学在什么地方上，在学习的过程

中都经历了什么；三是学生的交友情况，谁是她最好的

朋友，她交友的特点是什么；四是学生的兴趣爱好和目

标理想。聊天不仅会得到很多有关学生个性心理的特点、

情绪、情感、交友处世等方面的信息，同时也会让学生

产生强烈的被关注感和存在感，一个人当感到被关注时，

就会有意识的约束自己的行为 [5]。

4　结束语

综上所述，中职学生的教育管理是一项复杂而艰巨

的工作，作为班主任老师，不仅要有认真负责、勤勉敬

业的工作态度，更要有灵活机动、行之有效的工作方法，

才能让他们重拾自信，改掉自身的不良习气，全身心投

入到职业技能的学习之中。当然，做好中职生的教育管

理工作，不能仅凭班主任一己之力，还需要学校营造良

好的育人环境，建立健全育人机制，做好全方位的育人

保障工作，家庭更要支持理解配合班主任和学校的工作，

社会要重视中职教育，构建社会，家庭，学校三位一体

的协作联动机制，全面实现为国育人，为党育才的教育

目标。
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