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对糖尿病患者实施社区全科护理的规范化管理应用分析 
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【摘  要】目的  探讨糖尿病患者实施社区全科护理的规范化管理应用效果。方法  本次研究对象选取近年来某社区的80例患者，

采用随机分配的方式，分为对照组和观察组，其中对照组采用常规护理，观察组采用社区全科护理，分析比较两组患者

的护理效果。结果  通过实验观察，比较两组患者的生活质量及遵医行为情况，观察组明显优于对照组（P＜0.05）。比

较两组患者的并发症发生率，观察组明显低于对照组（P＜0.05）。结论  针对糖尿病患者，采用社区全科护理干预措施，

可以有效改善患者的生活质量和遵医行为，降低各种并发症的发生率，具有一定推广价值。 
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[Abstract] Objective To explore the application effect of standardized management of community general care for diabetic patients. Methods 

The subjects of this study have selected 80 patients from a community in recent years，divided into control group and 

observation group. The control group adopted routine nursing，and the observation group adopted community general nursing，

to analyze and compare the nursing effect of the two groups. Results Through experimental observation，we compared the 

quality of life and medical compliance behavior of the two groups，and the observation group was significantly better than the 

control group（P <0.05）. Comparing the complication rate of the two groups，the observation group was significantly lower than 

the control group（P <0.05）. Conclusion For diabetic patients，the community general practice nursing intervention measures 

can effectively improve the quality of life and medical compliance behavior，reduce the incidence of various complications，and 

has certain promotion value. 

[Key words] Diabetic patients；community general practice care；standardized management 

 

随着国家经济的发展，人们生活水平的日益提高，我国

糖尿病的发生率也呈现出逐渐上涨的发展趋势。糖尿病主要

是由于患者胰岛功能的异常，造成机体胰岛素分泌量不足，

无法针对血液中血糖的情况加以调节，促使血液长时间保持

高血糖状态而给患者身体健康造成威胁的一种代谢性疾病。

对于糖尿病患者而言，若是血糖水平无法获取有效控制，便

可能引起糖尿病眼病、糖尿病病足等相关并发症问题，威胁

患者的生命安全。当前临床中针对糖尿病患者的治疗以改变

患者的生活方式为主，药物治疗仅仅起到辅助作用，特别对

于新发糖尿病及糖尿病发病前期患者更是如此，所以加强对

患者的社区管理及教育对于糖尿病的防治具有十分重要的

意义。相关研究显示，糖尿病患者保持规律用药、保证饮食

的合理控制、保持科学的作息时间、适当进行运动，可有效

延缓糖尿病患者病情的进展，加强疾病治疗效果[1]。关于全

科护理，其是将患者作为中心，采取多种不同护理干预措施

及方法针对患者实施持续性护理的护理理念，可以给予患者

和家属长期的照护。全科护理是将家庭作为单位，可以实现

对患者家属及亲友在其疾病治疗过程中参与积极性的充分

调动，加强针对慢性疾病患者的全程化管理，基层全科护理

与患者的生活相贴近，能够借助多种不同的方式助力患者实

现出院后相应的治疗目标。本次研究选取某社区的 80 例患

者，观察糖尿病患者实施社区全科护理的规范化管理应用效

果，现做出如下报告。 

1  资料和方法 

1.1  一般资料 

本次研究对象选取 2022 年 1 月—2023 年 1 月收治某社

区的 80 例患者，采用随机分配的方式，分为对照组和观察

组两组，每组各 40 人。对照组中有 22 例男性，18 例女性，

年龄为 46-70 岁；观察组中有 21 例男性，19 例女性，年龄

为 48-72 岁。两组患者的一般资料不存在显著差异，P＞0.05

不具有统计学意义。 

纳入标准：（1）II 型糖尿病患者；（2）患者日常生活不

受限制；（3）全部患者对研究内容知情，并自愿进行了知情

同意书的签署。 

排除标准：（1）患者存在心智异常、精神异常、运动功

能障碍等方面的问题；（2）患者存在比较严重心肺肾等身体

重要脏器功能异常的情况，或是已经产生比较严重的糖尿病
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相关并发症问题；（3）存在相关合并病症等会给护理工作开

展效果造成影响的疾病及其无法配合完成护理行为的患者。 

1.2  方法 

针对对照组患者采用常规护理，针对观察组患者采用社

区全科护理，具体内容如下：（1）创建社区健康档案。档案

中应针对患者的姓名、家庭住址、所患疾病及其随访时间安

排等方面的信息进行记录，同时针对患者用药和病情变化的

情况进行记录，以对患者病情的严重程度具有较为充分的掌

握，以为患者提供更为具有针对性的全科护理服务[2]。（2）

做好护患沟通工作。上门随访或是患者前来就诊过程中，不

但应满足患者的医疗服务需求，同时应加强同患者之间的交

流与沟通，以对患者疾病治疗期间所遇到的困难具有较为充

分的掌握，给患者提供相关的解决办法，以增进同患者之间

的距离，增强患者的信任感，加强患者疾病治疗的依从性。

（3）饮食指导。对于糖尿病患者而言，加强饮食控制具有

重要作用，应给予患者相应指导，让其保持定时定量进餐，

或是采用少食多餐的方式，减少含糖量高和含淀粉量高食物

的食用，减少脂肪含量高肉类的食用，多多食用新鲜的蔬菜

和水果。针对老年患者，可以多多食用富含粗纤维的蔬菜，

以对胃肠蠕动起到促进作用。（4）运动指导。给予患者相应

鼓励，让其多多参加体育锻炼，向患者提供相应的运动建议，

以保证患者运动的合理性。对于部分老年糖尿病患者，因合

并有膝关节与肩周炎等退行性疾病，往往对体育锻炼具有一

定担忧心理。对此，可对患者加以鼓励，让其进行一些相对

和缓的运动，例如，快走、散步、打太极等[3]。（5）心理干

预。糖尿病属于慢性疾病范畴，由于需要长期服用药物进行

治疗，部分患者因家庭经济的原因会产生一定心理压力，加

之糖尿病患者的血糖水平若是未能获取较好控制，可能会引

起糖尿病足、心脑血管疾病等相关并发症，导致患者因担忧

而陷入负面情绪中。对此，应对患者进行相应心理疏导，给

予患者心理安慰，向患者讲解糖尿病血糖控制的方法，告知

患者若是能够保持血糖水平的稳定，糖尿病便会获取较好的

控制效果，加强患者对于疾病的认识，以使其负面情绪得到

一定缓解。而对于部分不以为意，作息及饮食不是十分规律，

导致疾病进展速度较快的患者，需结合患者的情况的不同，

予以安慰和警示等相关的辅导方法，助力患者针对疾病进行

有效控制。（6）健康教育。糖尿病是一种慢性疾病，由于患

者的年龄、文化知识水平及接受能力有所不同，因此针对不

同的患者应采用不同的沟通及教育方式[4]。与此同时，应向

糖尿病患者相关家庭成员提出一定要求，促使家庭形成合

力，帮助患者形成按时服药、餐前定时注射胰岛素及随身携

带食物等良好的习惯，以实现对血糖水平的有效控制。（7）

定期组织培训班。每间隔 1-2 周组织糖尿病教育培训班活

动，向患者详细讲解填个尿病相关防治措施及其并发症预

防、发现等相关知识内容，亦可对患者的血糖情况进行检测，

以对其血糖控制情况具有一定了解，为后续工作的开展提供

保障。 

1.3  观察指标 

（1）遵医行为。在患者出院后的 6 月，针对患者实施

问卷调查，主要观察服药遵医行为、作息安排、血糖自我监

控、饮食控制、运动方面的情况。（2）生活质量。在患者出

院 后 的 6 月 ， 应 用 世 界 卫 生 组 织 生 存 质 量 简 表

（WHOQOL-BREF）评估患者的生活质量。（3）并发症。

观察两组患者的并发症发生情况。 

1.4  统计学方法 

采用 SPSS21.0 统计学软件处理此次实验研究中的相关

数据，以%表示计数资料，实施 x2 检验；以（ sx  ）表示

计量资料，实施 t 检验。P＜0.05 表示存在明显差异，具有

一定统计学意义。 

2  结果 

2.1  两组患者生活质量评分情况对比 

两组生活质量评分情况对比，差异显著（P＜0.05）。详

见表一所示。 

表一  两组患者生活质量评分情况对比 

组别 例数 生理方面 心理方面 社会方面 环境方面 

观察组 40 55.63±9.91 54.71±11.25 53.40±10.72 51.23±9.80 

对照组 40 43.80±10.31 45.30±10.55 48.61±10.26 40.31±10.55 

x2 - 5.232 3.859 2.042 4.796 

P - ＜0.001 ＜0.001 0.045 ＜0.001 

2.2  两组患者遵医行为情况对比 

两组遵医行为情况对比，差异显著（P＜0.05）。详见表

二所示。 

表二  两组患者遵医行为情况对比 

组别 例数 服药遵医行为 饮食控制 作息安排 运动方面 血糖自我监控 

观察组 40 31（77.35%） 26（65.0%） 21（52.5%） 5（12.5%） 3（7.5%） 

对照组 40 21（52.5%） 17（42.5%） 8（20.0%） 6（15.0%） 4（10.0%） 

x2 - 5.495 4.073 9.141 0.105 0.157 

P - 0.019 0.044 0.002 0.745 0.692 

2.3  两组患者并发症发生率情况对比 两组并发症发生情况对比，差异显著（P＜0.05）。详见
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表三所示。 

表三  两组患者并发症发生率情况对比 

组别 例数 营养不良 低血糖 感染 酮症酸中毒 

观察组 40 1（2.5%） 1（2.5%） 4（10.0%） 0（0.0%） 

对照组 40 6（15.0%） 6（15.0%） 11（27.5%） 4（10.0%） 

x2 - 3.914 3.914 4.021 4.211 

P - 0.048 0.048 0.045 0.040 

3  讨论 

现如今，糖尿病已成为严重威胁人们身体健康的重大公

共卫生类慢性疾病。糖尿病的发生主要是因饮食和遗传等众

多方面因素造成胰岛对于胰岛素相应分泌功能的减弱，导致

机体血糖水平无法获取有效调节所引起。当前，临床中针对

糖尿病尚且不具有根治的方法，患者在诊断患有糖尿病后，

需通过服用药物、运动、调整饮食等干预措施，使机体血糖

水平保持在稳定范围内，以减低其给人体肾脏、眼部和血管

等造成的不利影响。但糖尿病患者往往存在不遵医用药、饮

食控制不合理、运动锻炼不合理的情况，导致血糖水平无法

保持稳定，对于身体的健康十分不利。既往所采用的常规护

理干预措施，未能对患者的情况加以全面考虑而实施有效监

管，导致该护理模式的具体实施效果相对较差，患者血糖水

平未能获取良好控制。 

关于全科护理，是社区医疗中应用且有望落实医疗保

健、健康咨询、生活指导及家庭护理等多方面职能的一项护

理干预措施。社区全科护理对于现代临床的发展起到了积极

的促进作用，并对国内社区护理及其医疗体制的改革起到了

重要的推动作用。社区全科护理主要是将全科护理的理念应

用于社区护理工作的开展中，将家庭作为基本单位，将社区

医疗作为中心，以全方位提高患者的生活质量。对于糖尿病

的护理，通常情况下，需要患者予以积极配合才能得以顺利

实施，但患者因某些原因无法进行临床护理，所以大部分患

者在出院以后无法较好执行护理要求，导致护理质量大幅下

降。社区全科护理的应用，不但使得该问题得到有效解决，

延续了临床护理的优势，并且加强患者对于疾病治疗的信

心。社区管理所提供的相关医疗服务，和糖尿病患者之间的

联系较为紧密，可随时指导和帮助患者，针对患者实施密切

监护等，在针对糖尿病患者的健康宣教、慢性病防治及其基

本护理等众多方面工作的开展中均具有十分显著的优势，可

以针对社区居民实施长期、全方位且细致的健康管理与指导
[5]。积极推进社区全科护理工作的开展，不但可以确保糖尿

病患者对于多样化就医需求得到较好地满足，同时可以给社

区糖尿病患者提供更为良好的相关医疗服务。 

本次研究中，对照组患者采用常规护理，观察组患者采

用社区全科护理。研究结果显示，在遵医行为方面，观察组

患者在服药遵医行为、饮食控制和作息安排几个方面明显优

于对照组（P＜0.05），但在运动方面、血糖自我监控两个方

面，两组差异不显著（P＜0.05）。可能是患者因个人经济方

面的原因，造成其无法较好地完成运动和血糖的自我监控，

这也在一定程度上说明了当前医疗体系不是十分完善。另

外，研究结果显示，在生活质量和并发症发生率方面，两组

差异显著（P＜0.05）。提示社区全科护理干预措施的应用，

可以有效提高患者的生活质量，降低各种并发症的发生率，

这与杨秀玉[6]的研究结果保持一致。 

综上所述，将社区全科护理应用于糖尿病患者护理工作

的开展中，可以有效提高患者的生活质量和遵医行为，减少

并发症情况的发生，值得推广。 
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