
The Primary Medical Forum 基层医学论坛 第 7卷 第 8期 2025年 

 93

奥林巴斯 290 系列胃肠镜的常见故障及预防降低胃肠镜故障

率与减少维修费用的管理方法探讨 

井茂铧 

（宁夏回族自治区人民医院  750000） 

【摘  要】奥林巴斯290系列胃肠镜在临床上应用率高，工作环境复杂，容易受到多因素影响发生故障。设备自身电子元件老化及

软件故障依旧频繁发生，此类故障严重影响设备运行，导致诊断及治疗受到影响。为此，还需分析故障类型，制定可行

的预防措施，自日常检查及规范操作、深入检测多个方面，制定可行的预防及维护策略，最终达到预防设备故障及降低

减少维修费用的管理目标。 
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[Abstract] The Olympus 290 series gastroscopy system，widely used in clinical practice，operates in complex environments prone to multiple 

failure factors. Frequent equipment malfunctions caused by aging electronic components and software issues significantly 

impact operational efficiency and diagnostic/treatment outcomes. To address this，it is essential to identify fault patterns and 

implement preventive measures through daily inspections，standardized procedures，and comprehensive diagnostics. By 

establishing effective maintenance strategies，we aim to achieve dual objectives：preventing equipment failures and reducing 

maintenance costs. 
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奥林巴斯 290 系列胃肠镜作为消化内科应用率高、先进

内镜设备，经过光学数字技术，及时发现微小病灶，是诊断

及治疗消化道疾病的器械。奥林巴斯 290 系列胃肠镜图像精

度高、操作技术简单，但受到精密度、手术操作及消毒灭菌

影响，发生损坏的风险高。有研究中指出[1]，奥林巴斯 290

电子胃肠镜操作便捷，可细致及清晰观察消化道内壁，鉴别

微小及隐藏组织，为医生提供精准扫描服务，从而精准发现

病灶，可提升消耗道早癌筛查及诊断效率。但此类设备应用

一段时间后，并未做好维护保养，发生故障的风险提升，一

定程度影响检查效能。为此，医院应当明确奥林巴斯 290

系列胃肠镜常见故障，并提出预防措施，从而降低胃肠镜故

障律及减少维修费用。 

一、奥林巴斯 290 系列胃肠镜系统组成 

第一，硬件：胃肠镜系统硬件部分构造精密，各个组间

相互协同，确保设备运行稳定及检查精准度[2]。导管插头杆

处于设备前侧，属于与外部光源连接部分，将光源高效引入，

为内镜检查提供光照，医生以此观察内部情况，确保光信念

传输问题，灵活改变角度，深入人体复杂结构。 

第二，软件系统：该系统则是奥林巴斯 290 系列胃肠镜

的运行系统，具有丰富功能，图像增强处理对采集图像进行

优化，并利用先进算法，使医生观察内部细微结构、病变特

点，基于边缘增强算法凸显病变边缘，便于医生准备判断病

变范围，利用色彩增强技术，呈现不同组织色彩，便于发现

异常组织。 

二、奥林巴斯 290 系列胃肠镜故障类型及因素 

（一）镜头模糊及损坏 

镜头模糊或者损坏是比较常见故障，对图像质量产生直

接影响，会干扰医生对消化道内部情况进行判断。碰撞是镜

头损坏的原因，实际操作期间，若胃肠镜镜头及患者体内硬

物发生碰撞，可能会导致镜头表面刮花及碎裂[3]。个别医生

在操作期间，若技术手段不成熟，进镜速度快，会引起镜头

及患者牙齿发生碰撞，镜头出现明显刮痕，检查期间图像不
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清晰，无法观察患者胃黏膜情况，也无法中断检查，更换内

镜后可重新操作。而清洁不当也是导致镜头模糊的因素，胃

肠镜使用期间，若并未及时清理，残留黏液及血液附着在镜

头表面，干涸后形成污渍，影响到后续使用。 

（二）光源故障 

光源故障的典型表现是光源亮度不足，反复闪烁，此类

问题对胃肠镜检查照明效果产生影响，会影响图像质量，对

医生诊断带来困境。氙灯属于胃肠镜光源关键部分，一般在

500 个小时，若使用时间超出，无法点亮氙灯，导致监视器

图像暗淡。在医院内镜检查期间，若并未关注氙灯使用时间，

也会影响到检查质量[4]。光路堵塞作为光源问题的因素，若

内部大量积灰，透镜脏，影响光路，会影响射入强度，导致

图像暗淡。 

（三）喷嘴及附件故障 

喷嘴堵塞是常见故障，发生故障原因是喷嘴与硬物碰撞

后发生变形。电子胃肠镜在使用后并未清理，直接消毒，部

分异物、液体进入内部管路。或者胃肠镜擦拭不当，导致异

物进入喷嘴，一旦发生堵塞后，医护人员自行拆卸，操作不

当回致使喷嘴进一步堵塞，消毒方法不正确，致使电子胃肠

镜内发生污染[5]。 

电子胃肠镜及附件故障，主要是凝固蛋白质及消毒液残

留，设备表面凹凸不平，消毒步骤错误，致使电子胃肠镜腐

蚀，使其表面损伤及变色。附件并未完全清理后消毒，内部

存在凝固物质，影响其灵活性并引起附件损伤。消毒剂错误，

使用盐酸及酸化水清理，致使金属部分腐蚀，也会生锈，送

水及送气压力较大，导致电子胃肠镜及附件均发生损伤，或

者并未按照出厂说明进行维修及保养，均会导致电子胃肠镜

及附件故障[6]。 

（四）电气系统故障 

电源故障是电气系统常见故障，直接影响设备运行及启

动，电源无法启动是常见故障，比如，插头松动是引起该问

题的因素，在实际应用期间，设备频繁移动及拔插，在外力

作用下，插头脱离，内部进入片及插座金属不良，致使电源

无法正常流通。部分医院在胃肠镜检查前，发现设备无法启

动，最终发现电晕松动，重新插入后，恢复设备正常启动[7]。

电源线损坏会导致电源故障，比如，电源线外皮破损及内部

导线断裂，而长时间使用及弯折，均可能导致电源线外皮磨

损，内部导线暴露及损坏。 

输出电压不稳定是电源故障模式，可能对设备电子元件

产生损伤，影响设备性能，电源适配器故障是致使输出电压

不稳定的因素，电源适配器内部元件老化，会发生电压波动，

发生电压输出过高及过低等情况，而电压过高会击穿设备内

部元件，比如，主板芯片及电容，过低电压可能会导致设备

无法正常运行。而奥林巴斯 290 系列胃肠镜图像闪烁，设备

自动重启。 

（五）图像处理系统故障 

图像畸变是医生判断疾病发生误差的因素，影响诊断准

确性。若图像信号丢失或者间断性闪烁，对胃肠镜正常运行

产生影响。信号传输线路故障作为图像信号丢失因素，信号

传输线路在设备内部连接传感器及图像处理装置，信号线路

发生破损及短路，导致图像信号无法正常传递，长期使用后，

信号传输会频繁弯折及挤压，导致线路外皮磨损及内部线路

断裂，发生图像丢失，显示器黑屏。 

三、奥林巴斯 290 系列胃肠镜预防降低胃肠镜故障率

与减少维修费用的管理方法 

（一）清洗及消毒 

为降低故障率，缩减维修费用，日常维护是重点。奥林

巴斯 290 系列胃肠镜在使用后，需要立刻清洗，将内镜放在

清洗槽，以流动清水进行冲洗，水压适中，该方法可去除表

面黏液及血液等，不会对内镜产生损伤[8]。冲洗期间，以柔

软毛巾进行清洗，仔细清理孔道及导光软管，确保此类细小

结构内部污染物完全清理，使用吸引器清理孔道中的水分，

擦干镜体，以免水分残留导致细菌滋生与设备腐蚀。初期清

洗后，进入酶洗过程，可专门为内镜准备适合的酶洗液，据

产品要求，将适量多酶洗液导入冲洗容器，确保浓度无误，

从而充分浸泡管路等，去除其中杂质，并使用纱布蘸取酶洗

液，擦拭操作位置，确保各个位置及旋钮表面干净，将内镜

附件浸泡多酶洗液，浸泡时间超过 5min，并完成超声清洗，

每次 3-5min，去除附件表面污垢，但注意每次清洗内镜后，

清洗其他配件，需更换酶洗液，确保清洗效果。 

酶洗后进行漂洗，利用全管道灌流器，将清水注入内镜

管路内，持续进行冲洗，直到管路内无过多酶洗液，以流动

水冲洗内镜外部，去除表面酶洗液、污垢，随后以液压力枪

对内部充气，排出管路水分，擦干表面。随后浸泡消毒，完

成末洗，随后干燥，直到管道完全干燥，去除水分及残留乙

醇，将其放入专用储存柜。 

（二）部件检查及保养 

使用前，对镜头外观全面检查，保持镜头表面无刮痕及

污渍，利用干净棉球蘸取适量清洁剂，对镜头表面进行擦拭，

自的镜头中心向外部螺旋位置擦拭，去除镜头灰尘及污渍，

保持力度适宜，避免划伤镜头保护膜，并检查镜头及镜身连

接位置是否牢固[9]。定期检查插入位置弯曲功能，手动操作

位置是否弯曲，检查各个位置弯曲位置是否灵活，满足标准

化设备要求。检查时，若发现弯曲位置卡顿及阻力增大，需
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适当维修。观察插入位置外皮是否缺损及老化，若发生外皮

损坏，需及时更换，以免内部部件发生损伤。 

定期检查内部按钮是否正常，检查弹性及响应，并适当

旋转，检查转动是否顺畅及啊松动，及时维修及更换，清洁

操作位置缝隙，使用干净纱布蘸取适当清洁剂，擦拭操作位

置表面，去除污垢，以小毛刷进行清理，以免灰尘及污渍堆

积。定期检查导光软管外观，根据亮度评估导管纤维是否正

常。若光源亮度减弱，知识导光纤维损坏，需进行维修。此

外，需定期检查电气系统连接线路是否正常，观察线路是否

破损及老化，线路是否发生氧化及腐蚀，一旦发现管路故障，

需及时维修及更换，检查电源适配器及电网电压。 

（三）规范性操作 

奥林巴斯 290 系列胃肠镜操作期间，医护人员均要规范

操作，培训内容涵盖设备基本原理及结构、操作规程、注意

事项，培训期间，可聘请厂家专业技术人员操作，具有丰富

设备知识及经验，为操作人员提供全面深入培训，培训期间，

技术人员结合实际案例，阐述设备操作要点及注意问题，使

操作人员熟练掌握。实际应用期间，医护人员需认真阅读病

例及检查单，了解患者基本情况，包括病史、过敏史等，据

患者情况，选择适合的胃肠镜型号及附件，并观察设备状态，

插入内镜后，需动作轻柔，以免粗糙操作[10]。将内镜前端涂

抹适当润滑剂，减少插入阻力，自自然腔道缓慢置入，避免

强行置入发生组织损伤。插入期间，需观察患者疼痛及不适

感，适当停止操作。并观察送气及送水是否正常，确保视野

清晰。送气期间需控制气量，以免过度充气引起腹胀及腹痛。

按顺序、全面检查各个消化道位置，以免发生病变。若发生

病变，需使用活检钳及细胞刷检查。退镜后，缓慢退出，继

续观察消化道出血，确保无穿孔及出血，并对内镜进行清洗、

消毒。 

（四）定期检测及维护 

医疗单位需根据设备使用频率及工作环境，结合厂家建

议，制定定期检测计划。常规检测是检查设备外观，比如，

镜身是否弯曲及破损，操作旋钮是否正常，镜头是否清晰，

电气性能是否稳定，检查电路连接是否正常及松动、短路，

以简单功能测试，评估各项功能是否正常。全面检测则是常

规检查外，还要对设备关键部位进行检测，以专业工具操作，

比如，内镜测漏仪，评估内镜防水功能，确保内镜在使用期

间不会因漏水发生损坏，检查弯曲绳索是否损坏及磨损，弯

曲角度是否准确。并测试光学系统，包括镜头焦距、清晰度

及色彩还原度等。深度检测则是全面了解及分析，需要专业

维修人员操作，对设备进行拆解，对内部电子原件及机械部

件进行全面检查，监测其性能是否正常，有无老化及损坏，

并对软件系统全面升级，确保软件系统的稳定性。 

结束语 

本文对奥林巴斯 290 系列胃肠镜故障进行分析，包括电

气故障及光源故障、机械故障等，确定故障原因，针对故障

提出预防措施，从而降低故障率及缩减医院的维修费用，可

日常维护方面，定期进行消毒灭菌，此外要求专业人员规范

操作，并通过团队定期检测，以专业能力解决问题，从而提

升维护质量。 
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