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论独立机构自闭症儿童的养护 

王艳艳 

（长春市儿童福利院  吉林长春  130000） 

【摘  要】福利机构自闭症儿童的数量逐年增加，由于资源有限，很难做到像家庭中儿童般到专业机构接受治疗。针对儿童福利机

构这一特殊群体的自闭儿童如何利用现有资源对患儿进行日常干预与康复是本文的主要目的。本文提出了福利机构自闭

症儿童日常养护的主要困难，并对其原因进行分析，有针对性地提出了开展康复及一线护理人员参与到自闭症儿童的康

复中这一护理模式，以改变自闭症儿童日常不良情绪行为问题。 
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On the maintenance of autistic children in independent institutions 
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[Abstract] The number of autistic children in welfare institutions is increasing year by year. Due to limited resources，it is difficult to receive 

treatment in professional institutions like children in a family. The main purpose of this paper is how to use the existing 

resources to conduct daily intervention and rehabilitation for the special group of child welfare institutions. This paper proposes 

the main difficulties of the daily maintenance of autistic children in welfare institutions，analyzes the causes，and puts forward 

the nursing mode of rehabilitation and front-line nursing staff participating in the rehabilitation of autistic children，so as to 

change the daily bad emotional behavior problems of autistic children. 
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引言 

自 闭 症 是 一 种 广 泛 性 的 发 展 障 碍 （ pervasive 

developmental disorders），这种障碍对言语性和非言语性的交

流以及社会互动产生显著的影响，通常 3 岁前症状已出现，

并会对教育产生不利的影响。自闭症儿童的其他特点有：他

们好进行反复行为和刻板运动，抵抗环境的变化和日常生活

规律的变化，以及对感知觉经验作出异常反应。 

一方面，因为生活环境属于集体抚育，福利院中的自闭

症儿童得到的沟通和交流很少，他们的世界更为闭塞，加之

疾病本身，常常使得他们的表现更为严重，刻板行为、抵抗

环境变化、无法生活自理、激烈的异常情绪表现都十分明显。

另一方面，因福利院教育资源有限，很难为每个自闭症儿童

提供个训，儿童每天大部分时间与班级内护理人员在一起，

所以儿童在班级内的干预十分重要。把自闭症个训治疗和家

庭护理干预相结合，可以改善儿童的问题行为，提高生活自

理能力。 

一、福利院自闭症儿童养护方面的困难 

福利院内很多自闭症儿童伴有听力、视力、智力障碍，

常常存在一些特殊的情绪或者行为表现，给工作人员带来很

多养护方面的困难。具体表现如下： 

1.情绪化行为。常常表现出情绪不稳定，浮躁多动，注

意力不集中，分心走神，容易冲动和激动。 

2.攻击行为。常常反抗教师和护理员，制造冲突，好打

架，暴怒时偶有狂暴的发泄不满行为。 

3.暴露欲望强烈，习惯性手淫。 

4.遗尿、失眠、恶梦、夜惊、贪馋、厌食甚至拒绝进食、

痉挛、啃手指，揪头发。 

5.与照顾者无任何交流，不讲话或完全不讲话，也理解

不了简单的指令。 

6.动作怪异，出现奇特姿势和动作。 

7.对感觉刺激反应过敏或迟钝。 

二、养护困难原因的分析 

对福利院自闭症儿童养护困难的原因进行分析，主要有

以下几个方面： 

1.特殊教育专业教师少 

福利院内一线护理人员均不是毕业于特殊教育专业，他

们每天 24 小时与儿童在一起，在此领域所接受的培训也较

少，不知道自闭症是怎样一种障碍，也没有相应的知识来源，

通常像照顾一般儿童那样去照料自闭症儿童。当自闭症儿童

独自玩耍时，他们甚至觉得自闭症儿童很乖，自己就可以玩。 

2.养护时间较少 

若是普通家庭，自闭症儿童常常可以获得来自父母及其

他家庭成员的照顾，但在福利机构中，目前每个班级 7-9
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名儿童中有 2-3 名为自闭症儿童。护理人员工作任务繁重，

每天面对自闭症儿童工作压力大，容易产生厌烦心理，不良

情绪有时也会影响到自闭症儿童。而且一般每个班级内有 3

名护理人员倒班，轮流照顾孩子，这也使得孩子与他们很难

建立良好的情感依恋关系。另外，班级 3 名护理人员有时也

会因日常养护问题产生分歧，所产生的消极情绪也会影响到

对孩子的照护。 

3.儿童自身的障碍 

除了自闭症儿童因自闭症所存在的障碍之外，这些儿童

还常常存在其他困难，如进食困难、睡眠障碍等问题都是影

响一线护理人员照顾困难的原因。 

三、福利机构自闭症儿童的养护措施 

为了提高对自闭症儿童的养护能力，可以采取以下措施： 

（一）加强护理人员的培训，提高养护技能 

抚养、教育和康复自闭症儿童是非常艰巨的任务，具有

很大的挑战性，对福利机构的护理员来说更是这样。为了让

护理员在日常照料中重视、有针对性地养护这些特殊儿童，

需要让他们了解、熟知自闭症的相关知识。因此，加强对养

护人员的培训是非常重要的。例如，长春市儿童福利院根据

孤残儿童护理员教材和 职业要求，对护理员进行了系统、

专业的培训。通过培训，护理员基本掌握了用于自闭症儿童

干预训练的回合式教学法，并将这一干预训练方法运用到日

常养护工作中。比如，将洗手这一儿童每日必做的活动分解

为打开水龙头、搓手、搓肥皂、再搓手、关水、毛巾擦手等

步骤，护理员从旁辅导、强化来帮助儿童完成这一活动，并

给予适当奖励。 

（二）加强护理人员的协作，避免自身不良情绪 

福利机构中护理人员很难对自闭症儿童进行一对一的

护理，目前每一个班级里的自闭症儿童都有三名护理员共同

进行护理，因此，加强他们之间的团结合作是非常重要的。

在实际工作中，不同护理人员之间密切沟通，紧密配合，才

能步调一致地对自闭症儿童进行养护和教育。每个护理人员

都要用心体会孩子的期望，尊重孩子，要避免不适当的斥责，

做到赞扬他们的优点多于注意不良之处，要常常用爱的眼神

给予鼓励，从而创造一个陪他们一起成长、分享成功和喜悦

的环境。 

在照顾自闭症儿童的过程中，护理员要避免自身不良情

绪和行为。来自护理员对工作的抱怨、情绪的急躁或低落、

杂乱无序的工作状态以及与同事间不和谐的关系都会影响

到有一定能力的患儿，使他们体会到护理员的情绪，从而产

生挫折感；来自护理员过度批评会使孩子体会不到与人交往

的愉悦感，而进一步退缩到自我封闭的状态；护理员对其他

儿童的护理态度也会影响自闭症儿童，如护理员违反职业道

德和标准对孩子进行体罚等，自闭症儿童会模仿大人的行为

而攻击他人；要公平地对待每一个孩子，防止过度地关注自

闭症儿童而忽略其他孩子，避免其他孩子产生厌恶和排斥自

闭症孩子，更加不利于他们的成长。 

（三）根据儿童需要开展针对性的养护 

在自闭症儿童的养护过程中常见的问题有进食困难、拒

食、睡眠障碍、异常的行为和突然的情绪变化、长时间的凝

视、拍手、扑打、摇动、踱步、旋转等。针对这些问题，护

理人员要开展针对性的养护。 

1.进食困难和拒食问题 

造成自闭症儿童的进食困难和拒食的原因各不相同，在

日常生活中护理人员要注意观察，仔细分析，针对每个孩子

的特点选用适当的方法进行引导和干预，也可以在康复员的

指导和帮助下运用行为矫正的一些方法，如消退法、替代法、

强化法、脱敏法进行综合矫正。护理员要做好长期矫正的思

想准备，自闭症儿童形成良好的进食习惯不是一朝一夕能完

成的，要依靠科学的方法和护理员日积月累对儿童情绪、行

为、喜好的观察了解及良好的沟通方式。 

2.睡眠问题 

对于有睡眠问题的自闭症儿童，不同护理员之间要保持

态度一致、坚定，这样孩子就会意识到一切抗拒行为都不可

能达到目的。具体来说，可以每天做一些头部、脚部的按摩，

让他们的身体保持舒适状态，更易于入睡；确保环境安静，

光线柔和、不刺眼，避免环境不良对他们睡眠造成干扰；提

前预告睡眠时间快要到 了，而不是突然要求儿童去睡觉，

以避免他产生焦虑，要给出足够的时间让他把睡前的事情做

完；对于原来已经入睡、突然中途醒来、跑出房间的自闭症

儿童，护理员要保持冷静，装作什么都没发生，重新按上述

步骤再做一遍，促使其再次入睡。 

3.情绪和行为问题 

在日常养护工作中，面对自闭症儿童的异常行为和情绪

问题，护理员首先应设法去理解为什么孩子会出现行为和情

绪的特别变化。一些自闭症儿童的行为，虽然常常看上去稀

奇古怪、异乎寻常，但它的背后总有一些合乎逻辑的具体的

原因。他们的特殊情绪和行为问题很有可能是他们面临无法

懂得的复杂情况时所做出的简单反应。因此，面对异常的行

为和突然的情绪变化，护理员首先要做到不马上批评和强硬

的阻止，而是了解探究是什么因素和状况导致了儿童出现这

样的异常行为和情绪变化。在此基础上，首先排除外部的不

良诱发因素。比如，洗澡时，自闭症 儿童 XX 突然尖叫哭

闹，用手捶自己的头，不停地用身体撞墙。护理员可以先安

抚他的情绪，帮助他把衣服脱掉，平静地将其送进浴室。此

时，该儿童的情绪已经开始变得平稳，能够安静地蹲在淋浴

下面。导致该儿童情绪失控的原因很大可能就是因为他看到

了其他小朋友都已经脱好衣服走进了浴室，而他觉得受到了

忽 略，很焦急，同时又无法用语言表达，从而情绪变得很 
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激烈。护理员平静的态度、快速地让其脱掉衣服进入浴室，

反而能够满足其需要，稳定其情绪。 

其次，护理员也要加强引导，用其他事物去代替和转移

儿童的注意力。另外，在护理中适度抚摸和拥抱也会让儿童

感到安全，对缓解激动的情绪有所帮助。 

第三，护理员在处理此类行为和情绪问题时要注意选择

时机。特别是面对毫无语言、理解能力又很弱的自闭症儿童。

护理员要能在恰当时机对他们的行为进行快速反应。最好是

能及时采取行动来防止不良行为，或者无法做到及时预防，

则需要在此类行为的苗头出现时立即采取行动，这样的举动

比听任孩子做某种调皮或危险的事，然后在事后去惩罚他

们，要更加行得通。自闭症儿童很容易从这些被禁止的事情

中寻找到乐趣，此时对他们采取惩罚通常毫无意义。 

对于无法预期或防止的行为，采取忽视的做法会更加适

当。比如，一些自闭症儿童会毫无理由地突然发出一阵尖叫，

此时，最好的办法就是对之不予理睬。当其停止尖叫的时候

再去照顾他。 

另外，对于自闭症儿童长时间的凝视、拍手、扑打、摇

动、踱步、旋转等刻板行为，护理员可以在日常养护中为他

们提供丰富的感知觉刺激，发展他们对外部世界的兴趣。对

于此类行为，干预的重要原则是，如果要改进孩子的不良行

为，首先应当帮助他找到积极的、建设性的事情去做。当然，

这也需要护理员与医务人员、康复人员、教师的共同配合，

针对每名自闭症儿童各自情况进行针对性的分析和干预。 

四、结论 

福利机构中自闭症儿童的教育问题需要护理人员和教

师共同完成。仅依靠短时间的个训很难促进自闭症儿童的发

展。养护和教育相结合更有利于自闭症儿童的自理能力和情

绪管理。 

在福利机构针对自闭症儿童进行养育是一件任重而道

远的工作，需要理解尊重自闭症儿童，用心用爱用科学的养

育方法，结合全社会的力量去关怀呵护自闭症儿童，让他们

的天空一样湛蓝广阔。 
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