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情景模拟训练在手术室护士术前访视中

的运用效果分析

熊慧蓝

铜仁市人民医院，贵州 铜仁 554300
【摘 要】：目的：分析在手术室护士术前访视中应用情境模拟训练的最终应用效果。方法：2019年 12月我院 38位手术室护士进行

情境模拟训练，同时与 2019年 1月-2019年 11月未进行情境模拟训练进行对比，研究训练前后手术室护士工作质量。结果：经统计

学软件分析手术室护士训练前后护患沟通能力，训练后手术室护士护患沟通能力各项指标以及护理满意评分均高于训练前，P＜0.05，
统计学分析意义存在。结论：在手术室护士术前访视中应用情境模拟训练的最终应用效果显著，故值得广泛应用。
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当今，随着医学模式的发展和改变，使得护理观念已经得到

广泛关注。然而在手术室护理中，术前访视是手术室护理工作中

的重要工作环节。术前访视主要就是指患者在术前等待期间手术

室护士到患者病房进行病例查阅和收集手术信息等，从而对患者

进行全面的术前评估和健康教育，目的是为了能够帮助患者充分

做好术前准备工作[1-2]。根据相关研究表明，在情景模拟训练在手

术室护士术前访视中的运用效果分析应用情境模拟训练能够提

升护士访视工作质量。基于此，本文对手术室护士术前访视中应

用情境模拟训练的最终应用效果进行详细分析，结果报道如下：

1资料与方法

1.1一般资料

2019年 12月我院 38位手术室护士进行情境模拟训练，同

时与 2019年 1月-2019年 11月未进行情境模拟训练进行对比，

研究训练前后手术室护士工作质量。本次实验研究中手术室护士

男女性别比例为 11：27；年龄分别是 24-38岁，平均年龄为（33.78
±2.05）岁。其中，副主任医师共计 4名，主管护师 7名，护师

13人；护士 14人。本次研究所有手术室护士均自愿参与本次研

究，且本实验已经通过我院伦理委员会许可。

1.2方法

1.2.1培训师选拔

由医院内部的护理部主任以及科室护士长进行培训老师选

拔，培训老师需满足以下一个几个方面的硬性条件：（1）从事手

术室护理工作时间超过 10年；（2）学历在本科及以上；（3）具

有中级及以上职称；（4）在既往的护理工作中，护理满意评分超

过 90分；（5）具有丰富的临床知识以及培训能力。

1.2.2制定培训计划

护士长以及培训老师共同研究和设定培训内容、培训目标、

情境设计以及资料收集等。培训时间定在 2019年 12月，每次培

训时培训老师需要向手术室护士发放培训相关资料，同时加之播

放培训视频以及利用 ppt等方式进行实际培训。每次演习完毕后

培训老师需要进行问题收集，而后进行总结和研究，同时在下一

次培训中心进行调整。

1.2.3确定培训目标和主题

（1）训练主题

由4位培训老师根据我院外科手术特点以及既往病例中进行

筛选，确定将小儿外科、泌尿科以及胸心外科、妇科的 1个手术

病例设定多个模拟主题，而后提交给护理部进行审阅。对参与本

次训练的 38位手术室护士情境模拟训练，直到完成所有主题训

练。

（2）训练目标

提升我院手术室护士对于术前访视工作的认识程度，提升术

前访视工作的最终工作质量，促进患者护理满意度。

（3）模拟训练

在本科室学习室内进行场景模拟，而后由护士进行逐一角色

扮演，受训护士一一回答问题，完毕后培训老师进行评估和总结，

指出情境模拟的优点和不足，总结训练情况。

1.3观察指标

对比手术室护士训练前后护患沟通能力，主要从语言沟通、

非语言沟通、运动沟通技巧以及协同沟通网络能力几个方面分析；

对比手术室护士训练前后护理工作满意度，主要包括服务态度、

访视时间、专业知识、健康指导以及专业评估几个方面分析。
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1.4数据处理

本次实验研究使用的统计学软件为 SPSS20.0，其中使用（ X

±S）进行计量资料手术室护士训练前后护患沟通能力和手术室

护士训练前后护理工作满意度对比，结果用 t检验；用[n（%）]
进行计数对比，结果用 X2检验，如数据差异明显，P＜0.05说明

统计学意义存在。

2结果

2.1经统计学软件分析手术室护士训练前后护患沟通能力，

训练后手术室护士护患沟通能力各项指标均好于训练前，P＜
0.05，统计学分析意义存在，见表 1：

表 1 手术室护士训练前后护患沟通能力（ X ±S）

时间
例

数
语言沟通 非语言沟通

运动沟通技

巧

协同沟通网络

能力

训练

后
38 23.15±3.27 14.09±2.13 11.58±2.71 13.66±1.84

训练

前
38 18.02±3.22 10.97±1.64 10.08±2.82 11.19±1.40

t 6.8907 7.1545 2.3642 6.5855
p 0.0000 0.0000 0.0207 0.0000

2.2经统计学软件分析手术室护士训练前后护理工作满意度，

训练后手术室护士护理满意评分均高于训练前，P＜0.05，统计

学分析意义存在，见表 2：

表 2 手术室护士训练前后护理工作满意度（ X ±S）

时

间

例

数

服务态

度
访视时间 专业知识 健康指导 专业评估

训

练
38

9.37±
0.46

9.28±
0.65

9.54±
0.72

9.02±
0.87

9.35±
0.87

后

训

练

前

38
8.02±
0.37

7.17±
0.91

8.03±
0.80

7.99±
0.73

6.54±
0.66

t 14.0969 11.6309 8.6484 5.5907 15.8624
p 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000

3讨论

术前访视是手术室对患者行整体护理时重要的工作环节，同

时更是对手术室护士工作能力以及护理质量评价的重要指标之

一。术前访视作为一项具有高度专业性的工作，这项工作不但需

要手术室护士投入更多的工作热情，同时还需护士具有高度的责

任心和工作耐心，在此基础上还要具备高度专业知识[3-4]。

传统的手术室护理工作的主要重点就是在手术中护士与主

刀医师之间的配合程度，术前访视护士在对患者进行实际访视时

只是将手术室环境以及麻醉时需要配合的要点进行阐述，故缺少

与患者之间的沟通和交流，更没有掌握患者需求以及疑惑，这也

正是以往手术室护士术前访视工作存在形式化问题的主要原因

[5-6]。

通过本文研究发现，经统计学软件分析手术室护士训练前后

护患沟通能力，训练后手术室护士护患沟通能力各项指标均好于

训练前，P＜0.05，统计学分析意义存在；经统计学软件分析手

术室护士训练前后护理工作满意度，训练后手术室护士护理满意

评分均高于训练前，P＜0.05，统计学分析意义存在。

综上，在手术室护士术前访视中应用情境模拟训练的最终应

用效果显著，手术室护理人员的护患沟通能力得到充分提升，且

训练后手术室护士术前访视满意度明显提高，故值得广泛应用。
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