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综合护理在乙肝病毒感染治疗中的作用研究
杨 绮

上海中医药大学附属龙华医院，上海 200032
【摘 要】：目的：研究综合护理在乙肝病毒感染中的作用。方法：回顾性分析我院 2018年 1月至 2019年 11月收治的乙肝病毒感染

患者，从中随机抽取 92例作为研究对象，经随机数字表法将其平均分为综合护理组（46例）与常规护理组（46例），常规护理组患

者采用常规护理方法，综合护理组患者采用综合护理干预，对比两组患者的护理前后的应对策略评分和护理总有效率。结果：护理前，

综合护理组患者应对策略评分与常规护理组并无显著差异（P>0.05），护理后，综合护理组患者应对策略评分显著高于常规护理组，差

异具有统计学意义（P<0.05）；综合护理组患者的护理总有效率显著高于常规护理组，差异具有统计学意义（P<0.05）。结论：综合护

理应用于乙肝病毒感染患者中能有效提升护理总有效率和患者应对策略评分，具有一定的临床效果，值得推广。
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由于乙肝病毒（Hepatitis B virus，HBV）引起的肝脏病变称

之为乙型肝炎，也叫作乙肝，乙肝属于全身性疾病，该疾病具有

一定的传染性，主要传播途径为血液传播，临床主要表现为肝功

能异常、食欲下降、厌油、呕吐等症状，通常为慢性。慢性乙肝

患者如果没有得到良好的护理容易转变为肝硬变，严重者甚至会

导致肝癌，我国临床相关资料记载：乙肝病毒感染人口约占全国

总人口的 60%~70%[1]，在这些人口当中，乙肝患者占据 10%。

乙肝病毒感染这类疾病病程较长，目前临床并没有相关特效药，

只能依靠长期的护理尽量控制病情，使其不发生病变。本文主要

研究综合护理对乙肝病毒感染患者的临床效果，报道如下。

1资料与方法

1.1一般资料

选择 2018年 1月至 2019年 11月我院所收治的乙肝病毒感

染患者 92例作为研究对象，经随机数字表法将其平均分为两组，

即综合护理组和常规护理组，每组 46例。综合护理组患者男 21
例，女 25例。年龄范围为 18~68周岁，平均年龄为（42.16±4.62）
周岁。病程范围为 1~6年，平均病程为（3.26±1.15）年。常规

护理组患者男 23例，女 23例。年龄范围为 20~66周岁，平均

年龄为（42.26±4.32）周岁。病程范围为 1~7年，平均病程为

（3.99±1.38）年。将两组患者的年龄、男女比例及病程范围等

一般资料输入统计学软件中可得 P>0.05，差异不显，可比性校准

结果合格。纳入标准：（1）所有纳入的研究者均经过我院相关检

查确诊为乙肝病毒感染患者；（2）患者家属在知晓本研究内容基

础上，自愿签署相关协议。排除标准：（1）有沟通障碍、精神障

碍者；（2）不遵医嘱进行相关操作者。

1.2方法

对常规护理组患者采取常规护理干预，具体内容有：对患者

进行饮食护理干预，患者严格按照医嘱进行，接受常规的抗乙肝

炎护理措施。综合护理组患者采取综合护理干预，具体内容有：

（1）心理干预：患者通常会伴随着一定程度的焦虑、恐惧等不

良心理，为了缓解患者紧张情绪，护理人员应该与患者建立良好

的沟通与交流，密切观察患者的病情变化和心理变化，耐心解答

患者提出的问题，鼓励患者采用积极的心态配合护理人员的工作，

增强患者的自信心；（2）健康宣教：患者掌握一定的健康知识对

患者病情康复具有积极作用，为了患者能够尽快康复，医院可以

定期进行健康宣教，宣教内容为乙肝病毒感染病理知识、注意事

项、护理方法等，介绍疾病的病因、服用药物的注意事项及不良

反应等，提升患者及患者家属对该疾病的认知，提升患者的健康

意识；（3）建立良好的护患关系：在日益紧张的护患关系中，建

立良好的护患关系能有效避免出现医患纠纷，护理人员在患者入

院时应该做到热情接待、主动咨询、积极为患者服务、介绍医院

及病房环境，打消患者疑虑，并将患者的病情变化及时转达患者

及其家属。

1.3研究指标

经护理，对比两组患者护理前后的应对策略评分和护理总有

效率。（1）应对策略评分：采用领悟社会支持量表作为评分标准，

对两组患者护理前后进行量化评价，分数越高说明患者的心态越

积极；（2）护理总有效率：患者肝功能恢复正常，临床症状完全

消失为显效；患者肝功能与临床症状均有明显改善为有效；患者

肝功能与临床症状均无显著变化为无效。护理总有效率=（显效

例数+有效例数）/总例数*100%。

1.4数据处理

两组患者护理前后的应对策略评分采用（ X ±S）表示，行

t检验；两组患者的护理总有效率采用 x²表示，行卡方检验。两

组数据经整理后统一采用 SPSS21.0进行统计学分析，结果为

P>0.05说明差异并不显著，无统计学意义。
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2结果

2.1两组患者护理前后的应对策略评分对比

护理前，综合护理组患者的应对策略评分为（25.16±4.36）
分，常规护理组患者的应对策略评分为（25.36±4.12）分，两组

间的差异并不显著，无统计学意义（P=0.8216，t=0.2261）；护

理后，综合护理组患者的应对策略评分为（47.26±4.33）分，常

规护理组患者的应对策略评分为（35.13±3.68）分，两组间的差

异显著，具有统计学意义（P=0.0000，t=14.4776）。

2.2两组患者护理总有效率对比

经护理，综合护理组患者的护理总有效率显著高于常规护理

组，差异具有统计学意义（P<0.05），见表 1。

表 1：两组患者护理总有效率对比（%）

组别
例

数
显效 有效 无效 总有效率

综合护理

组
46 36（78.26） 8（17.39） 2（4.35） 44（95.65）

常规护理

组
46 30（65.22） 6（13.04） 8（17.39） 38（82.61）

X² 4.0390

P 0.0445

3讨论

随着人们日常生活模式不断变化，我国乙肝病毒感染者呈现

逐年上升趋势，已经占据总人口的 10%左右，HBV病毒对人体健

康造成较大威胁[2]。临床上对于该类疾病的治愈难度较大，究其

原因是患者对该疾病的认知程度较低、经济条件差、病程长等。

临床上对于该类疾病治愈与否的评判标准主要是患者应对策略

评分及顺应性，应对策略是指患者在患病期间发生不良事件后对

其进行妥善处理，并自主调节心态的一种方式[3]。综合护理属于

一种较为全面的护理方式，涵盖患者的饮食、运动、健康宣教、

用药、心理等方面，患者住院的主要目的是痊愈，综合护理对患

者早日恢复健康具有积极作用[4]。本次研究结果表明：护理前，

综合护理组患者的应对策略评分与常规护理组并无显著差异

（P>0.05），护理后，综合护理组患者的应对策略评分明显高于

常规护理组（P<0.05），说明综合护理能够显著提升患者的应对

策略评分；综合护理组患者的护理总有效率显著高于常规护理组

（P<0.05）。

综上所述，对乙肝病毒感染患者采取综合护理干预能够有效

提升患者的应对策略评分，提升患者的护理总有效率，对患者早

日恢复健康和提升护理质量具有积极作用，值得临床应用及推广。
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