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NICU 新入科护士培训模式研究进展 
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摘要：综述了近年来我国NICU 新入科护士培训模式的研究进展，包括 ADDIE 教学模式、PDCA 循环模式、岗位导师责任制、
以NICU 基础知识为导向的培训模式等。详细分析了各模式的研究方法及对比项目、数据结果。旨在为NICU 的新入科护士培
训提供科学的参考模式。 
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前言 

新生儿重症监护（neonatal intensive care unit，NICU）

是指对患有疾病的新生儿或早产儿进行护理，由于 NICU 为

无陪护护理，护理全程只能由护理人员完成，给予患儿全面

有效的护理将对患儿的恢复起到关键性作用，因此，对护理

人员的要求较高
[1]
。2016 年 1 月 22 日国家卫生计生委办公厅

印发了《新入职护士培训大纲（试行）》的通知
[2]
,全国各大

医院均根据大纲要求开始实施新入职护士培训计划，主要形

式为 24 个月的科室轮转。目前普遍认为科室轮转的形式可以

提高护士的专业能力、提升整体素质、促进新入职护士的成

长。但国家制定的《新入职护士培训大纲（试行）》提出的

轮转方案主要针对的是医院普通病房的新入职护士，不能兼

顾到特殊科室的需求。有研究显示
[3]
,新入职护士发生的可预

防错误相对更多。NICU 作为医院特殊科室之一
[4]
,患儿病情危

重，病情变化快，护理风险程度高，对护士的专业素质要求

更为严谨。因此，经轮转培训后入科的护士仍需进行系统的

相关专科的培训才能胜任 NICU 护理工作。本文对近年来我国

NICU 新入科护士培训模式的研究进展进行综述，以期对 NICU

新入科护士的培训提供科学有效的依据。 

1 培训模式 

1.1 ADDIE 教学模式 

1975 年教育学家罗伯特加涅首次提出 ADDIE 教学模式，

由 Analyze（分析）、Design（设计）、Develop（开发）、

Implement（实施）、Evaluate（评价）五部分组成。在我国

NICU 及其他临床科室、学校皆已有应用
[5-7]

,陈双
[8]
等人的研

究中提到ADDIE教学模式应用于NICU新入科护士培训可提高

培训效果，促进科室发展。该模式以分析新护士的需求为起

点，通过问卷调查的方式获取新护士的学习需求、期望的理

论、技能培训方法。大部分护士希望的理论培训方法为：图

文讲解式、PBL 式、三明治式等；技能培训方式为：个案分

析、情景模拟、演示指导等；再结合 NICU 的专科特色补充相

应培训内容：NICU 安全管理制度、消毒隔离制度等，将培训

与科室临床工作紧密结合。经比较对照组理论知识成绩分别

为：（84.64±5.73）分 ，临床技能成绩为（86.56±3.09）

分 ，观察组理论知识成绩为（89.96±4.84）分 ，临床技能

成绩为（89.16±3.21）分 。经 ADDIE 模式培训后的新护士

在理论成绩、临床技能成绩及培训认同度等方面皆取得了良

好的培训效果，培训满意度达 96.0%。 

2 PDCA 循环法 

PDCA 循环又称戴明循环，最早来源于现代质量管理之父

Walter A.Shewhtar，之后由戴明博士应用于宣传和产品质量

改善，现在医院管理及护士培训中已有广泛应用
[9-11]

。PDCA

循环由 P(Plan）、D(Do)、C(check)、A(Action)四部分组成。

张光环
[12]

等人的研究中:将PDCA循环应用于NICU低年资护士

的培训中，该模式首先根据工作现状找出问题、分析培训重

点、安排培训内容及计划，根据计划进行相关内容培训，由

专科培训小组每月进行考核，生成培训反馈，根据反馈结果

及时合理调整培训内容。最后通过比较对照组理论知识成绩

为：（76±6）分，临床操作成绩为（73±7）分；实验组理

论知识成绩为（82±1）分，临床操作成绩为（86±4）分；

对照组不良事件发生率为：3.57%，实验组不良事件发生率为

1.11%。经 PDCA 培训模式培训后，提高了护士相关知识能力

及操作能力、提升科室护理质量,减少了护理不良事件的发生

率。 

2.1 岗位导师责任制模式 

导师制是由英国牛津大学于 14 世纪创建并一直沿用至

今的一种先进教学模式，强调师生间建立“导学”关系，导

师制已成为英国、美国、加拿大等发达国家的新入护士临床

教学规定模式
[13]

，近年来也被国内众多医院在新入职护士培

训中引入
[14]

导师需在一定时间内对学生进行一对一的指导、

全程管理及质量控制，直至新护士能独立承担护理工作。刘

真真
[13]

等人的研究中，将岗位导师责任制培训模式应用于

NICU新护士的培训中，新护士培训阶段全程由岗位导师负责，

进行第一阶段、中期、第二阶段考核，包括：专科护理知识、

新生儿复苏操作考核、住院新生儿文书考核、新生儿导管内

吸痰考核、专科小讲座等考核。第一阶段考核实验组专科护

理知识（81.05±5.35）分，新生儿窒息复苏（85.68±4.53）

分；对照组专科护理知识（83.24±4.35）分，新生儿窒息复

苏（77.30±4.32）分；第二阶段考核实验组（85.12± 4.14）

分优于对照组（80.21±5.98）分； 

与传统培训方式比较，岗位导师责任制培训后新护士在

操作规范性、理论学习和实践认知、等方面均有所提升，能
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更快的适应护士角色。但岗位导师责任制新护士培养周期相

对较长，对于人力资源缺乏的科室有更大的挑战。 

2.2 以 NICU 基础知识/需求为为导向的培训模式 

李小文
[15]

等以 NICU 基础知识为导向的培训模式，对新入

职护士对培训的需求内容进行排名，得出前三位分别为：基

础知识和基本技能（25.7%）、医嘱处理（21.7%）、护理文

件书写（17.3%）。根据调查结果对新入职护士进行针对性培

训，对培训前总成绩为（82.79±6.83）分，培训后的成绩为

（87.77±8.07）分。培训前后成绩显著提升。能够缩短新护

士的临床适应时间，为之后的护理工作奠定一定的基础。此

种模式在 ICU 新护士培训中亦有应用
[16]

。 

2.3 症状评估模式 

症状评估即为以患儿出现的症状为切入点，通过运用一

系列视、触、叩、听技能，系统地、有方法地收集患者信息

资料的一种方法
[17]

。对症状评估的学习与应用将是培养护士

病情观 察能力的重要内容
[18]

，吴耀华
[19]

等在新生儿新入职护

士中进行的症状评估培训方法，该方法依据依据《实用新生

儿学》（第五版）的指导，制定了 18 种培训症状，包括呼吸

暂停、发绀、呼吸困难等，采用三阶梯式授课方式，对授课

前后理论测试成绩进行比较，培训后增强了新生儿新入职护

士对常见症状的评估能力，帮助新护士形成系统的病情评估

知识体系。该方法在吴耀华、郭雪梅等
[20-21]

的研究中也被证

实有效。 

3 讨论 

目前我国 NICU 新护士培训尚未形成统一培训模式，许多

学者研发的培训模式也仅限于与本医院传统培训方式相比

较，或比较培训前后的效果，并无对这几种模式的综合统一

评价标准，因此缺乏具体培训效果的对比，因此在前期研究

的基础上，进一步探索 NICU 新护士培训模式成效的研究将是

该领域关注的重点。这需要各级护理管理者及教育者进一步

深入研究，形成统一规范的培训模式及要求，广泛应用于各

医院，为 NICU 新入科护士培训提供科学规范的指导。 
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