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人文关怀培育在《社区护理》实训教学中的应用效果探究 
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摘要：目的：探析在《社区护理》实训教学中应用人文关怀培育理念展开教学对教学效果产生的影响。方法：选择 100 名实习

护生，根据实习年限分为对照组（2020 年，n=50）和实验组（2021 年，n=50），对比两组考核成绩和人文关怀能力。结果：

实验组护理操作评分、人文素质评分以及各项人文关怀能力评分均优于对照组，P＜0.05。结论：人文关怀培育理念应用在《社

区护理》的实训教学中对于强化学生护理操作水平，提升人文素质并提高人文关怀能力有促进作用，相较于传统实训教学的效

果更好，具有一定的应用价值。 
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社区护理工作需要护理人员能够切实站在患者的角度满

足其对护理的需求，这便需要护理人员具备良好的人文关怀

能力。而在护理专业的实训教学中，《社区护理》能够对提

高学生人文素质，培养优秀护理人才起到直接的影响作用，

因此必须运用有效的教学模式完成教学。基于以上表述，本

文论述了人文关怀培育理念下《社区护理》实训教学的具体

内容并分析了应用效果。 

1 资料与方法 

1.1 一般资料 

抽选本社区卫生服务中心共 100 名护理专业实习学生纳

入本次研究，其中对照组 50 名，实习时间 2020 年 1 月-12

月，男生女生分别有 12 名、38 名，年龄中位值（19.2±0.4）

岁；实验组 50 名，实习时间 2021 年 1 月-12 月，男生女生

分别有 10 名、40 名，年龄中位值（19.6±0.3）岁。学生资

料经组间比较后差值不大，P＞0.05。 

1.2 方法 

对照组按照传统带教模式接受社区护理教学。实验组接

受人文关怀培育模式下的社区护理实训教学，具体内容如下。

①带教老师在教学前需进行相关培训，以确保教师具备人文

关怀护理理念，并明确实训教学目标，即激发学生人文关怀

意识并增强人文关怀护理能力，确定实训教学手段和教学流

程，将人文关怀护理相关内容添至常规护理教学内容中并做

好教学前实践活动小组分组准备。②在正式展开教学时，带

教老师应按照带教计划为护生进行家庭访视沟通技巧、居家

护理程序、不同年龄阶段群体保健内容及方法、健康宣教形

式等社区护理知识相关教学，并组织护生通过情景模拟、角

色扮演及实际参与社区健康教育活动的方式，了解社区护理

与管理具体流程。③带教老师应于每次组织学生家庭访视结

束后，要求学生写总结，内容应包括访视目的、需解决问题、

访视结果等，并分析其中存在的不足，同时通过带教群为学

生上传相关视频、文献资料，包括慢病调查方式、社区居民

慢病管理主题活动等，加强学生对人文关怀护理理念的理解

和运用。④布置不同社区护理项目并组织小组独立完成实践，

并要求护生完成项目报告，以提升学生人文关怀护理能力，

同时带教老师需做好对学生考核评价。 

1.3 观察指标及评价标准 

①考核成绩：由教师根据学校对《社区护理》操作考核

标准对两组学生护理操作能力和人文素质进行考核评价并进

行对比，总分 100 分，前者总分 70 分，后者总分 30 分，其

中人文素质包含感知、理念、能力及总分四个项目评价。②

人文关怀能力：采用《护理专业大学生人文关怀能评价力量

表》了解两组实训教学后人文关怀能力。该量表有 8个维度，

分别是灌输信念和希望、健康教育、人道利他价值观、科学

解决健康问题、协助满足基本需求、提供良好环境、促进情

感交流、帮助解除困难，每个维度采取 5 级计分法
[1]
。 

1.4 统计学方法 

数据录入分析使用 SPSS28.0 统计学软件，计量资料以

（ sx  ）形式表示，用 t检验差异性。 

2 结果 

2.1 考核成绩 

实验组护理操作能力评分及人文素质评分均较对照组

高，P＜0.05，结果详见表 1。 

表 1 两组考核成绩对比（ sx  ） 

人文素质 
组别 护理操作 

感知 理念 能力 总分 

对照组（n=50） 55.32±8.21 6.82±2.15 6.73±2.27 6.59±1.84 20.14±4.54 

实验组（n=50） 60.51±8.98 8.18±1.80 7.82±2.10 8.24±1.73 24.24±4.96 

t 3.016 3.429 2.492 4.619 4.311 

P 0.003 0.000 0.014 0.000 0.000 
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2.2 人文关怀能力 

实验组各个维度评分均较对照组高，P＜0.05，结果详见

表 2。 

表 2 两组人文关怀能力评分对比 （ sx  ） 

组别 对照组（n=50） 实验组（n=50） t P 

灌输信念和希望 2.86±0.88 3.52±0.61 4.358 0.000 

健康教育 3.05±0.62 3.72±0.90 4.334 0.000 

人道利他价值观 3.38±0.81 3.95±0.73 3.696 0.000 

科学解决健康问题 3.42±0.49 4.12±0.43 7.592 0.000 

协助满足基本需求 2.83±0.77 3.38±0.52 4.185 0.000 

提供良好环境 2.73±0.68 3.73±0.74 7.035 0.000 

促进情感交流 3.42±0.59 4.12±0.68 5.498 0.000 

帮助解除困难 3.02±0.64 3.79±0.73 5.608 0.000 

总分 3.52±0.66 4.13±0.69 4.517 0.000 

3 讨论 

社区护理主要是为社区中的居民所服务，这需要护理人

员能够在保证护理技能的基础上尊重患者、理解患者并尽可

能地满足患者的合理需求，以便提高护理质量和患者对社区

护理的满意度。社区护理实训教学能够培养社区护理的优秀

人才，通过各种实践活动以提高学生的护理经验和能力。 

基于人文关怀培育理念展开实训教学有利于培养学生人

文素养，例如情景模拟、角色扮演、实际参与等方式有助于

学生理解社区护理与管理的具体流程和操作要求，同时也能

够理解护理对象的思想，学会换位思考，体会到人文关怀在

实际工作中的意义，培养护患沟通能力和技巧
[2]
。而带领护

生切身与社区居民面对面接触，则能够使学生更加深入地了

解社区护理对象的实际需求，以便加深其服人文关怀相关知

识的理解。研究结果显示，两组在最终考核成绩、人文关怀

能力均存在明显差异，P＜0.05，可见人文关怀培育理念的有

效性。 

综上所述，在《社区护理》的实训教学中渗透人文关怀

培育理念，能够为培养具有较高护理能力和人文关怀能力的

社区护理人才奠定良好基础，教学效果良好。 
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