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新冠疫情下应用数字化平台对人力和防护物资的精准管理 
孙凌 

吉林省前卫中医院  吉林长春  130012 

摘要：目的：探讨新冠疫情下人力和防护物资精细管理应用数字化平台的管理效果。方法：从我院 2019 年 12 月－2020 年 12
月对收集的无菌物品 600 件作为研究对象，随机对其分为观察组（300 件，数字化与精细化管理），对照组（300 件，常规管
理办法），对管理效果进行评价得分。结果：在进行不同的管理方法作用对新冠疫情下人力物资管理进行评分，观察组管理质
量得分为 92.78±2.72 分比对照组 86.65±3.64 分高，差异有统计学意义（t=33.044，P=0.001），（P<0.05）。结论：观察
组管理方法比对照组在人资管理办法中，更占优势，具体表现在精确性个性化，方便快捷，对防护物资有一定的精准统计意义。 
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新冠疫情下对人力和防护物资的精准管理通过数字化平

台，对其疾病控制有着积极引导意义，在常规的管理办法中，
不仅不能够做到精准数据测量，统计分析数据也相对较慢，
这对于管理效率上大打折扣，故此，必须要去研究一下应用
数字化平台精准管理的管理意义

[1-2]
。本文通过新冠疫情下对

人力和物进行不同管理方式，研究其管理意义，具体如下： 
1 对象和方法 
1.1 对象 
选择本院 2019 年 12 月－2020 年 12 月收集的 600 件无

菌物品作为研究对象，随机按照不同收集时间分为观察组
（300 件，采集时间为 2019 年 12 月－2020 年 5 月），对照组
（300 件，采集时间为 2019 年 12 月－2020 年 12 月），两组
一般资料无统计学意义（P＞0.05）。 

1.2 方法 
参照组接受常规的管理方法，研究组则采用数字化平台

管理，具体如下： 
（1）采用追踪识别技术和医院无线网络技术对新冠疫情

收集的无菌物品进行监控和追踪，无线局域网络对新冠疫情
收集的无菌物品入库、分类打包、清洗、检查与包装、灭菌、
储存、发放、科室使用、回收全过程。 

（2）应用方法：①使用包条形码自动回收和编码回收对
新冠疫情下无菌物品收集后进行回收清点。②记录新冠疫情
无菌物品清洗时间、物品名称与型号等工作记录。③记录打
包和复核过程。针对无菌物品的打包人、清洗信息、灭菌类
型、复核人、有效期信息附加生成条形码，贴于对应物品包，
由对应复核人扫描。④采用 PDA 扫描设备对新冠疫情无菌物
品扫描， 登记灭菌结果应用 PDA，局限检测时间，对新冠疫
情物品灭菌，需要联合生物监测宝，通过提示功能确保外来
器械包的质量。⑤扫描灭菌合格物品应用移动 PDA，对应物
品存架号、已灭菌物上架。⑥当所发物品、时间、数量、人
员、接收人员与物品包应用在某一患者时，对患者腕带条码、
物品采用 PDA 扫描，确保患者信息和使用物品信息相关联。 

（3）精细专业管理。管理制度的建立，检查设备性能使
用，仪器的使用情况详细记录，每周定期保养、检查，并确
保最佳状态。 

1.3 观察指标 
采用新冠疫情下管理办法自制质量评分表评价无菌物品

管理质量，包括组织制度管理、设备、设施等内容，满分为
100 分，分数越高，质量越高。 

1.4 统计学意义 
使用 SPSS22.0 软件对数据进行分析，使用 t和“ sx  ”

表示计量资料，使用卡方和%表示计数资料，P＜0.05 为有统
计学意义。 

2 结果 
2.1 管理质量评分情况 
在进行不同的管理方法作用对新冠疫情下人力物资管理

进行评分，观察组管理质量得分为 92.78±2.72 分比对照组

86.65±3.64 分高，差异有统计学意义（t=33.044，P=0.001），
（P<0.05）。 

3 讨论 
新冠疫情下对无菌物品进行不同方式的管理，其管理效

果天差地让。常规管理只是做了无菌物品的登记等方面的管
理，使用方法不仅用时长而且效率低，出现漏记和错记的概
率相对大。数字化平台，是应用先进的无线局域网和识别跟
踪系统进行定位跟踪测试，应用先进的扫描技术，只要扫一
下物品就可以完全自动识别更新到系统当中，这真的是给新
冠疫情下人力和防护物资管理难度大大降低，增加了管理效
率，其误记和漏记情况相对极少

[3]
。除了数字化平台还精准

管理，这是通过这些数字化平台所显示数据，可以对无菌物
品进行仪器检查修复和管理，促使仪器在最佳状态，这根据
其数字化平台所出现问题作出的一些调整

[4-5]
。常规化管理和

数字化平台管理相比较，主要是在这几方面不同造成管理结
果不同，包括：是否应用现代化科学技术、管理无菌物品是
否精准、是否具有辨别跟踪能力、是否具有扫描功能，其误
差率怎么样等问题。 

本文研究显示：进行不同管理方式对新冠疫情下无菌物品
管理，应用数字化平台管理比常规管理效果好，其便捷性突出。 

综上所述，常规化管理方法的缺陷，是数字化平台精准
管理的前提，而数字化平台精准管理是从常规化管理过程进
行改良的结果。常规化管理不具备数字化平台精准管理的优
势，在其收集无菌物品难度上大大增加，增加工作时长，其
正确率也不精确。常规化护理要想在管理方式上改善，需要
从无菌物品收集的精确性和便捷度上下手，应用便捷的应用
手段才能将其工作效率提高，对新冠疫情下人力物资管理中
有借鉴意义。数字化平台精准管理在患者还是在物品上都能
够精准管理，对疫情防控收集难度大大降低，为疫情防控收
集带来了科学性的质变，在管理工作中具备科学全面系统性，
还可以从疫情防控无菌数据统计带来便利，故此，数字化平
台精准管理可以减少收集新冠物品难度，其便捷性强，科学
系统性强，适合应用新冠疫情下人力和物资管理中，对防护
物资有一定的精准统计意义，值得应用。 
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