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前瞻性护理管理理念在消毒供应室护理中的作用分析 
李华  李华通讯作者 

邹平市人民医院  山东滨州  256200 

摘要：目的：本文旨在研究前瞻性护理管理理念应用于消毒供应室护理中后的应用效果。方法：选取我院 2020 年 1 月至 2020
年 8 月间收治的 80 例患者作为实验对象，并采用随机分配的方式，且在所有患者知情自愿的前提下，平均分为常规护理服务
对照组和前瞻性护理管理模式观察组，每组 40 例。采用不同护理管理方法后，就前瞻性护理管理理念应用于消毒供应室护理
中后对患者的护理满意及患者术后感染率进行记录，并根据以上数据做出分析研究。结果：观察组的护理满意度明显高于对照
组，并且术后感染的发生率更低，两组数据对比。P＜0.05，检验结果有意义。结论：将前瞻性护理管理理念应用于消毒供应
室护理中，能提高患者护理满意度，促进患者健康，有利于患者康复，在一定程度上能够提高患者的生活质量，改善医患关系，
降低患者感染率。 
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消毒供应室是医院感染控制的重要部门,具有十分强的

专科操作性、科学性以及技术性,工作质量的好坏直接影响着
医疗护理质量与患者生命安危

[1]
。而消毒物品的消毒质量情

况,以及消毒物品供应情况直接关系到了以上相关科室的工
作开展。引进先进的消毒供应室管理理念可以很好的改善消
毒供应室的护理工作

[2]
。因此我院对 80 例手术住院患者分别

进行了常规护理和前瞻性护理干预，对比两组患者护理满意
度评分及术后感染概率情况，现报告如下。 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选择我院 2020 年 1 月～2020 年 8 月间收治的 80 例术后

住院患者，保证所有患者均知情、同意且自愿参加，并采用
随机分配的方式，分成采用常规护理的参照组和采用前瞻性
护理理念进行护理干预的观察组 2个组别，每组各 40 例。 

采用基础知识教育和常规护理的对照组中：年龄 25 岁～
52 岁，平均 36.2±2.7 岁。 

采用精细化、专业性的前瞻性护理理念进行护理干预的
观察组中，年龄 26 岁～53 岁，平均年龄 39.6±2.1 岁 

两组患者在年龄、性别等一般资料方面差异不显著,没有
统计学意义,P>0.05,可以进行对比研究。 

1.2 方法 
观察组及对照组患者入院后，了解患者病程以往病史，

建立患者档案，医生应指导并协助患者完善相关检查，为患
者提供相关治疗手册，引导患者了解本次护理方法提高患者
依从性。 

（1）明确诊断结果，研究出与患者相适应的医疗进程，
嘱咐家属及患者定期复诊，积极跟进患者生命特征及时告知
患者及家属有关的护理方案。 

（2）在观察组护理中加强日常消杀，为重症病房患者病
房内增加洗手池加强医护人员正规消杀事项从根源入手防止
病菌传入。 

（3）为观察组患者，建立有效医患联系，由主管医生和护
士定期宣传妇科腹腔镜手术后患者的注意事项以及相关知识，
对于患者院外异常情况及时给予指导和帮助，避免延误病情。 

（4）观察组根据科室接待的患者情况及护士基本状况等，
适当减少护士分管的患者人数，通常情况下，需控制每名护
士分管的患者人数不超过 10 人，目的在于确保护理质量及护
理操作实施的及时性与有效性，定期组织科室护士进行专业
知识与技能的培训如：风险防范、护患沟通技巧和院感防控
等，以不断提高护士的综合素养与操作技能保证护理质量

[3]
。 

1.3 观察指标 
为患者制定对于护理满意度的相关调查问卷

[4]
，问卷内

包含患者的满意度、综合体验等，整篇问卷运用百分制进行
统计，并按照超过 95 分、80 至 95 分、小于 80 分三个范畴
将评分分为满意、和较为满意，不满意。选取满意与较满意
在总满意度中占比重作为数据最终结果。 

观察患者术后感染发生情况并对以上数据进行记录对
比。 

1.4 统计学方法 
本次有关于“前瞻性护理管理理念在消毒供应室护理中

的作用分析”的研究数据资料的分析、处理使用相关统计学
系统进行录入。患者护理后满意度及术后患者感染情况发生
情况的计数资料均以百分率[n(%)]表示，采用 X

2
检验，采用

相关系统计算并得出结果，若 P＜0.05，则对比差异显著，
研究具备统计学意义。 

2  结果 
对照组护理满意度为 72.5%，其中满意 23 例 (57.5%)、

较满意例 6(15.0%)、不满意 11 例(27.5%);采用心理护理干
预的观察组护理满意度为 92.5%，其中满意 28 例(70.0%)、
较满意 9例(22.5%)、不满意 3例(7.5%)。 

对照组术后感染发生率为 12.5%，采用消毒供应室护理
理念进行护理干预的观察组术后感染发生率为 5.7%。 

经研究表明，观察组的护理满意度明显高于对照组，并
且术后感染的发生率更低，两组数据对比。P＜0.05，检验结
果有意义。因此消毒供应室护理理念护理干预应用于消毒供
应室护理管理中具有良好效果对于降低患者术后病菌感染发
生率具有积极作用，利于维护良好的医患关系有利于患者康
复。 

3  讨论 
消毒供应室在医院中占据着举足轻重的地位,其保证了

医院各科室对于相关无菌物品的需求
[5]
。消毒供应室的消毒

物品的供应一定程度上影响着相关科室的运转
[6]
。先进的消

杀理念就显得尤为重要正确有效的消毒观念能够有效的减少
患者术后感染几率提高患者术后生活质量切根据本文研究及
以上数据可以证明这一观点。可知观察组采用前瞻性护理管
理理念护理干预后患者生活质量及多术后感染率明显较对照
组发生概率低，因此前瞻性护理管理理念值得在消毒供应室
护理进行推广使用。 
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