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标准化急救护理在急诊危重症患者抢救中对抢救成功率及抢救时间的影响 
金蔚  金蔚通讯作者 

常州市中医医院  江苏常州  213000 

摘要：目的：本文旨在研究标准化急救护理干预应用于急诊危重症患者护理中的应用效果，并探究不同护理方式对其患者护理
满意度及患者抢救成功率的影响。方法：选取我院 2019 年 1月至 2020 年 1月间收治的 80 例患者作为实验对象，并采用随机
分配的方式，且在所有患者知情自愿的前提下，平均分为常规护理服务对照组和标准化急救护理干预观察组，每组 40 例。采
用不同护理管理方法后，对护理中患者的抢救成功率及抢救时间等数据进行记录并分析。结果：采用常规护理服务模式患者护
理满意度 72.5%，采用标准化急救护理干预服务观察组患者的 92.5%。对照组抢救成功率为 72.5%，采用标准化急救护理干预
的观察组抢救成功率为 85.7%，通过对比得出，观察组的护理满意度情况及抢救成功率均优于对照组，两组数据对比，差异性
显著（P＜0.05）。结论：标准化急救护理干预应用于急诊外伤手术患者护理管理中具有良好效果，减少了抢救时间，提高了
患者抢救成功率，值得在临床中进行推广使用。 
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临床急危重症患者通常发病迅速,病情危重,如果医护人

员在组织、思想以及治疗上没有足够准备,可能会导致抢救现
场变得混乱,而耽误患者抢救时机

[1]
。因此我院对 80 例急诊

危重症患者分别进行了常规护理和标准化急救护理干预，分
析不同的护理方式对组患者护理满意度及抢救成功率的影
响，现报告如下。 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选择我院 2019 年 1 月～2020 年 1 月间收治的 80 例急诊

危重症患者，保证所有患者均知情、同意且自愿参加，并采
用随机分配的方式，分成采用常规护理的参照组和标准化急
救护理干预的观察组 2个组别，每组各 40 例。 

采用基础知识教育和常规护理的对照组中：年龄 25 岁～
52 岁，平均 36.2±2.7 岁。 

采用精细化、专业性的标准化急救护理干预的观察组中，
年龄 26 岁～53 岁，平均年龄 39.6±2.1 岁 

两组患者在年龄、性别等一般资料方面差异不显著,没有
统计学意义,P>0.05,有可比性。 

1.2 方法 
（1）观察组及对照组患者入院后，了解患者病程以往病

史，建立患者档案，医生应指导并协助患者完善相关检查，
为患者提供相关治疗手册，引导患者了解本次护理方法提高
患者依从性。 

（2）做好病情专业评估工作。转运环节,需对患者病情状
况展开专业评估,再客观判断机体病情程度,并结合评估结果
展开院前急救工作。 

（3）在观察组护理中加强日常消杀，为重症病房患者病
房内增加洗手池加强医护人员正规消杀事项从根源入手防止
病菌传入。 

（4）为观察组患者，监护工作者。监护工作者要在最短
时间内做好急救设备的准备工作,成功连接心电监护设备后,
还要对机体呼吸道进行开放,并对其口腔组织中的异物成分
及时清除,予以面罩吸氧,并配合展开气管擦管工作,同时合
医师对机体创口部位进行包扎与固定,再对其生命体征展开
监测 

（5）观察组根据科室接待的患者情况及护士基本状况等，
适当减少护士分管的患者人数，通常情况下，需控制每名护
士分管的患者人数不超过 10 人，目的在于确保护理质量及护
理操作实施的及时性与有效性，定期组织科室护士进行专业
知识与技能的培训如

[2]
：风险防范、护患沟通技巧和院感防

控等，以不断提高护士的综合素养与操作技能保证护理质量。 
1.3 观察指标 
为患者制定对于护理满意度的相关调查问卷

[3]
，问卷内

包含患者的满意度、综合体验等，整篇问卷运用百分制进行
统计，并按照超过 95 分、80 至 95 分、小于 80 分共三个范
畴将评分分为较之前生活质量有满意、和较为满意，不满意。

选取满意与较满意在总满意度中占比重作为数据最终结果。 
记录两组患者抢救后成功率并观察两组患者在抢救时间

上差异对以上数据进行记录对比。 
1.4 统计学方法 
本次有关于“标准化急救护理在急诊危重症患者抢救中

对抢救成功率及抢救时间的影响”的研究数据资料的分析、
处理使用相关统计学系统进行录入。患者护理后抢救成功率
和抢救时间调查情况的计数资料均以百分率[n(%)]表示，采
用 X

2
检验，采用相关系统计算并得出结果，若 P＜0.05，则

有关于标准化急救护理在急诊危重症患者抢救中中应用后患
者满意度及抢救成功率的数据对比中，对比差异显著，研究
具备统计学意义。 

2  结果 
对照组护理满意度为 72.5%，其中满意 23 例 (57.5%)、

较满意例 6(15.0%)、不满意 11 例(27.5%);采用采用标准化
急救护理干预的观察组护理满意度为 92.5%，其中满意 28 例
(70.0%)、较满意 9例(22.5%)、不满意 3例(7.5%)。 

对照组抢救成功率为 72.5%，采用标准化急救护理干预
的观察组抢救成功率率为 85.7%。 

对照组抢救时间为（37.00±5.5），采用标准化急救护
理干预的观察组抢救时间为（24.00±4.5）。 

通过对比得出，观察组的护理满意度情况及抢救成功率
均优于对照组，两组数据对比，差异性显著（P＜0.05）。 

3  讨论 
保证急救流程的合理性与有效性可大幅度提升患者抢救

概率,同时亦可提升临床护理质量,和谐护患关系,提升护理
满意度

[4]
。在急救过程中一定要保证操作的速度与合理性,衔

接好每个环节,不管是处理急救信息还是准备急救物品以及
出车、开展现场抢救等,都需处于无缺陷状态

[5]
。 

综上所述，标准化急救护理干预应用于急诊外伤手术患
者护理管理中具有良好效果，减少了抢救时间，提高了患者
抢救成功率，值得在临床中进行推广使用。 
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