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优质护理对膀胱癌手术患者心理和生活质量的影响研究 
房艳秋 

呼和浩特市第一医院  内蒙古呼和浩特  010020 

摘要：目的：讨论研究在膀胱癌手术患者护理工作中运用优质护理模式的价值作用。方法：选择 2020 年 6 月到 2021 年 6 月
期间院内的 68 例膀胱癌手术患者，运用随机分配方式设置为对照组与观察组，运用常规护理模式开展对照组的工作，在对观
察组进行常规护理的同时，运用优质护理模式，对比两组患者护理后的生活质量变化情况，对比两组患者对护理工作的满意情
况。结果：护理后观察组整体患者的生活质量水平明显优于对照组（P<0.05）；观察组整体患者对护理工作满意水平明显高于
对照组（P<0.05）。结论：在膀胱癌手术患者的护理中，运用优质护理模式，可以在很大程度上保证整体护理质量水平，帮助
患者早日恢复健康。 
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文中对优质护理模式在膀胱癌手术患者护理工作中的运

用价值进行了简要分析，希望可以为膀胱癌手术患者护理研

究提供一定保障。 

1 资料与方法 

1.1 一般资料 

运用随机分配方式将 2020 年 6 月到 2021 年 6 月期间院

内的 68 例膀胱癌手术患者设置为对照组与观察组，对照组：

34 例，男性 20 例，女性 14 例，年龄 37-71 岁，平均年龄为

（56.27±9.02）岁；观察组：34 例，男性 21 例，女性 13 例，

年龄 38-72 岁，平均年龄为（56.41±9.10）岁。纳入标准：

所有患者都满足膀胱癌诊断要求；所有患者都进行了手术治

疗；所有患者都没有认知障碍与意识障碍；所有患者及家属

都清楚本次实验活动，并签署了相关知情同意文件。所有患

者基本资料之间的差异不存在统计学方面的意义（P>0.05）。 

1.2 方法 

运用常规护理模式开展对照组的工作：检查护理、饮食

护理、伤口护理等。在对观察组进行常规护理的同时，运用

优质护理模式：术前护理人员需要对患者进行相应的健康教

育，在沟通时保持温和语气，同时指导患者做好提肛、腹压

协助等功能训练操作，及时解答患者疑问与顾虑，引导患者

树立起治疗信心，及时帮助患者排除不良情绪；术中护理人

员需要对患者给予相应的护理与支持，严密监测患者生命体

征变化，一旦发现异常马上通知医生进行相应处理；术后做

好生命体征监测工作，并做好记录，同时还要观察并记录患

者腹部出血、液体出入量、胃肠道功能恢复、引流液等情况，

指导患者按时冲洗膀胱、夹闭尿管、开展膀胱功能训练等，

及时协助患者将造口袋佩戴好，查看造口运血情况，同时将

防漏条放置到患者造口周围皮肤最凹陷部位，减少漏尿发生

风险，同时注意动作轻柔。 

1.3 判断标准 

对比两组患者对护理工作满意情况，运用医院自制满意

情况调查量表，总分 100 分，分值越高说明患者对护理工作

越满意。运用生活质量评分量表了解两组患者护理后生活质

量改善情况，包括躯体功能、心理状态、社会功能、物质生

活状态、生活质量等方面，各项总分为 5 分，分值越高说明

患者状态越好。 

1.4 统计学方法 

将两组护理后的相关数据信息输入到 SPSS22.0 系统中，

计量资料用（ sx  ）表示，如果 P值不足 0.05，就表示两组

数据之间的差异存在统计学方面的意义。 

2 结果 

2.1 对比两组患者护理后的生活质量变化情况 

生活质量包括躯体功能、心理状态、社会功能、物质生

活状态、生活质量等方面，观察组分别为（4.65±2.36、4.70

±2.19、4.63±2.08、4.58±2.41、4.69±2.60）（分），

对照组分别为（2.64±0.94、2.91±1.02、2.75±0.99、2.87

±0.05、2.69±0.97）（分），经过统计学处理得出结果：

（t=4.613,P=0.000；t=4.320,P=0.000；t=4.758,P=0.000；

t=4.202，P=0.000），护理后观察组整体患者的生活质量水

平明显优于对照组（P<0.05）。 

2.2 对比两组患者对护理工作的满意情况 

观察组整体平均满意评分为（91.38±11.20）（分），

对照组整体平均满意评分为（60.23±9.54）（分），经过统

计学处理得出结果：（t=12.345,P=0.000），观察组整体患

者对护理工作满意水平明显超过对照组（P<0.05）。 

3 讨论 

膀胱癌主要是指人体膀胱黏膜中出现的恶性肿瘤症状，

属于泌尿系统的常见疾病，有着较高的发病率
[1]
。患者经常

会出现血尿、膀胱刺激症、排尿困难、上尿路阻塞等情况，

大大降低患者生活与生存质量
[2]
。 

所以，需要在最大程度上提升膀胱癌的治疗质量，同时

还需要强化相关护理工作，保证护理质量，才能有效控制患

者病情发展，改善患者症状，帮助患者恢复正常生活
[3]
。结

合文中结果，在膀胱癌患者术后运用优质护理模式，可以将

整体的护理效果提升到新高度，缓解患者因膀胱癌出现的不

良情绪，为患者提供更为优质的护理服务，有效改善患者的

躯体功能、社会功能、心理状态、物质生活状态与生活质量，

增强患者对护理工作满意程度，同时，运用优质护理模式观

察组与运用常规护理模式对照组相比较，观察组在躯体功能、

心理状态、社会功能、物质生活状态、生活质量等方面的评

分明显优于对照组，P<0.05，组间存在统计学意义；观察组

整体患者对护理工作满意水平明显高于对照组，P 值不足

0.05，存在统计学意义。 

因此，将优质护理模式运用到膀胱癌术后患者的护理工

作中，可以在很大程度上保证整体护理质量，改善患者心理

状态与生活质量，帮助患者早日恢复健康，具有很好的推广

运用价值
[4]
。 
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