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摘要：目的：综合性护理对十二指肠溃疡患者的护理效果及有效率。方法：本次研究的患者为：十二指肠溃疡患者；共 70例，
病例的选取时间为 2019 年 3 月- 2020 年 3 月，按照护理方法的不同分为对照组（应用常规护理方法，35例）和实验组（应用
综合性护理方法，35 例）。采用统计学分析两组护理依从（完全依从、基本依从以及不依从）率、护理有效率以及护理前后
生活质量平均评分。结果：护理前，两组生活质量平均评分比较未有显著差异（P>0.05）；护理后，两组生活质量平均评分比
较差异显著（P＜0.05）；两组护理依从（完全依从率+基本依从率）率、护理有效率比较差异显著（P＜0.05）。结论综合性
护理对十二指肠溃疡患者的护理效果及有效率显著。 
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十二指肠溃疡是一种消化科常见病，近年来呈日益上升发

展趋势。调查研究显示，十二指肠溃疡的发生与以下因素密切
相关：（1）工作压力大；（2）饮食习惯不佳等

[1]
。对十二指

肠溃疡患者进行针对性治疗外还需辅以护理干预，继而加速疾
病恢复。综合性护理干预方法能够从生物治疗角度、生理角度
和心理角度等出发，可有效缓解十二指肠溃疡患者的负面心理
情绪，提高护理依从率和有效率。本文将对其进行有关研究。 

1 资料和方法 
1.1 一般资料 
本次研究的患者为：十二指肠溃疡患者；共 70 例，病例

的选取时间为 2019 年 3 月-2020 年 3 月。对照组男/女患者
分别有 26 例、9 例，年龄（40.63±4.22）岁，病程（3.92
±1.44）年。实验组男/女患者分别有 27 例、8例，年龄（41.02
±3.75）岁，病程（4.11±1.22）年。两组一般资料差异不
明显（p＞0.05）。 

1.2 方法 
对照组应用常规护理方法：（1）基础病情观察；（2）

日常生活护理；（3）用药护理；（4）出院指导等。 
实验组应用综合性护理方法：（1）心理护理。由于病情

反复，所以患者普遍出现负面心理情绪，如焦虑不安以及紧
张恐惧等；护理工作人员则需根据患者的具体心理状态予以
及时干预，以期缓解其负面心理情绪；（2）健康教育。在患
者入院后清楚掌握其基本状况，根据其经济能力、生活环境
以及文化水平等制定适合患者的认知护理方式，通过多种途
径来让患者了解到疾病发生的具体原因，详细讲解疾病有关
知识、治疗方法以及相关注意事项等，再帮助患者养成良好
的生活习惯；告知患者不良生活习惯会导致疾病发生，向其
重点讲解养成良好生活习惯的好处，适当进行运动，戒烟酒，
切忌熬夜等；（3）饮食护理。叮嘱患者坚持少吃多餐的基本
原则，对合并出血症状者摄取流食，待其病情稳定之后，逐
渐过渡为易消化食物，忌吃生冷以及辛辣刺激食物，以期减
轻肠胃压力；（4）病房环境护理。保持适宜的温度和湿度，定
期通风和消毒，与此同时在病房内为其播放轻柔舒缓的音乐。 

1.3 观察指标 
分析两组护理依从

[2]
（完全依从为完全遵从医嘱且规范

用药、基本依从未基本遵从医嘱且规范用药、不依从为完全
不遵从医嘱且从未规范用药）率、护理有效率

[3]
（精神状态

良好且胃镜检查未发现溃疡为显效、精神状态良好且胃镜检
查未发现溃疡面积比护理前缩小为有效、精神状态不佳且胃
镜检查发现溃疡为无效）以及护理前后生活质量平均评分（总
分为 100 分，患者自评，分数越高生活质量越高）。 

1.4 统计学分析 
采用 SPSS 22.0 统计学软件进行数据分析，护理依从率、

有效率采用χ
2
检验，生活质量平均评分采用 t检验，P＜0.05

为有统计学意义。 
2 结果 
2.1 两组护理依从率和有效率比较 
两组护理依从（完全依从、基本依从以及不依从）率、

护理有效率比较差异显著（P＜0.05），见表 1、表 2。 
表 1 两组护理依从率比较（n/%） 

组别 完全依从 基本依从 不依从 依从率 

实验组（n=35） 18 16 1 34（97.14）

对照组（n=35） 13 12 10 25（71.43）

χ
2
值    8.7365 

P 值    0.0031 

表 2 两组有效率比较（n/%） 

组别 显效 有效 无效 有效率 

实验组（n=35） 30 3 2 33（94.29） 

对照组（n=35） 22 4 9 26（74.29） 

χ
2
值    5.2851 

P 值    0.0215 

2.2 两组护理前后生活质量平均评分比较 
护理前，两组生活质量平均评分比较未有显著差异

（P>0.05）；护理后，两组生活质量平均评分比较差异显著（P
＜0.05），见表 2。 

表 2 两组护理前后生活质量平均评分比较（分） 

生活质量平均评分 
组别 

护理前 护理后 

实验组（n=35） 66.74±6.16 91.29±4.48 

对照组（n=35） 65.95±6.82 75.25±4.62 

t 值 0.5085 14.7455 

P 值 0.6127 0.0000 

3 讨论 
十二指肠溃疡的发生会影响到患者的正常饮食，继而使

其生活水平降低。大多数资料显示，保持健康的生活习惯是
远离十二指肠溃疡的有效方法之一。综合性护理方法通过对
十二指肠溃疡患者进行心理护理、病房环境护理以及健康教
育等提高对其护理依从率和有效率，加速疾病恢复。也有学
者认为，常规护理方式无法满足不同患者的需求，而综合性
护理方式能够从多个方面加以护理，最终取得理想的护理效
果

[4]
。本文研究结果显示护理前，两组生活质量平均评分比

较未有显著差异（P>0.05）；护理后，两组生活质量平均评
分比较差异显著（P＜0.05）；两组护理依从（完全依从率+
基本依从率）率、护理有效率比较差异显著（P＜0.05），上
述研究结果充分表明综合性护理对十二指肠溃疡患者的护理
效果及有效率显著。 
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