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风险护理在急性创伤性休克急诊治疗中的应用研究 
魏定苗 

湖北省十堰市郧阳区人民医院急诊科  湖北十堰  442500 

摘要：目的:探讨风险护理在急性创伤性休克急诊治疗中的应用效果。方法：选择 2018 年 11 月- 2019 年 11 月期间我院收治的

急性创伤性休克患者 45例，随机分为对照组（n=22）和观察组（n=23）。给予对照组常规护理，在此基础上给予观察组风险

护理。比较护理后两组并发症发生情况及患者满意度。结果：干预后观察组发生多脏器功能障碍、急性呼吸窘迫综合症、急性

肾功衰竭、弥漫性血管内凝血的总发生率为 4.34%，低于对照组的总发生率 22.73%（P<0.05）；干预后观察组患者的满意度

位 95.65%，显著高于对照组 77.27%（P<0.05）。结论：风险护理在急诊创伤性休克患者中应用护理效果显著，能够减少并

发症的发生，提高护理满意度，值得推广应用。 
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休克是指机体因各种强烈致病因子，例如大出血、创伤、

感染、过敏等，引起的急性血液循环障碍，全身有效循环血容

量下降，微循环血灌注不足，继而出现细胞功能和代谢障碍，

以及器官功能障碍的一种病理生理过程
[1]
。急性创伤性休克属

于休克中的一种，常会出现代谢紊乱、身体脏器功能障碍等，

及时进行有效的风险护理显得尤为重要
[2]
。因此本研究以我院

收治的急性创伤性休克患者为对象展开研究，探讨风险护理在

急性创伤性休克急诊治疗中的应用效果，报道如下。 

1.资料与方法 

1.1 临床资料 

选择 2018 年 11 月-2019 年 11 月期间我院收治的急性创

伤性休克患者 45 例，随机分为对照组（n=22）和观察组

（n=23）。对照组男 11 例，女 12 例，年龄（21-56）岁，平

均（42.19±8.68）岁；受伤原因：爆炸伤有 6例，刀刺伤有

5例，坠落伤有 5例，交通事故伤有 6例。观察组男 12 例，

女 11 例，年龄（20-57）岁，平均（43.36±8.57）岁；受伤

原因：爆炸伤有 5 例，刀刺伤有 4 例，坠落伤有 7 例，交通

事故伤有 7例。 

1.2 方法 

对照组：给予常规护理。保持患者呼吸通畅，密切关注

患者生命体征变化，根据患者休克程度，及时补充血容量，

同时，建立静脉通道，并准备急诊手术。在此基础上给予观

察组风险护理。对患者进行详细的检查，并进行综合评估。

同时根据患者的情况采取相应的干预措施，例如，患者尿量

较少，可能是患者的肾功能出现异常。仔细观察患者皮肤黏

膜以及温度变化，发绀程度，早期时，给予患者体液复苏，

监测患者的血常规以及凝血功能，在进行抢救的同时对患者

的创面进行处理，同时给予抗生素治疗。 

1.3 观察指标 

（1）并发症。对两组患者出现多脏器功能障碍、急性呼

吸窘迫综合症、急性肾功衰竭、弥漫性血管内凝血的发生率

进行统计分析；（2）满意度。采用护理工作满意度调查表
[3]
，

调查患者对护理人员提供护理服务的满意程度，共 100 分，

90 分以上为非常满意、70-89 分为满意、60-69 为基本满意

及 60 分以下为不满意。 

1.4 统计分析 

采用 SPSS21.0 软件处理，计数资料行 χ
2
检验，采用 n

（%）表示，计量资料行 t检验，采用（ sx  ）表示，P<0.05

差异有统计学意义。 

2.结果 

2.1 两组并发症比较 

干预后观察组发生多脏器功能障碍、急性呼吸窘迫综合

症、急性肾功衰竭、弥漫性血管内凝血的总发生率为 4.34%，

低于对照组的总发生率 22.73%（P<0.05），见表 1。 

 

表 1 两组并发症比较[n（%）] 

组别 例数 多脏器功能障碍 急性呼吸窘迫综合症 急性肾功衰竭 弥漫性血管内凝血 并发症 

观察组 23 0（0.00） 0（0.00） 1（2.22） 0（0.00） 1（4.34） 

对照组 22 1（4.54） 1（4.54） 2（9.09） 1（4.54） 5（22.73） 

 
2

x  /     4.788 

P /     0.043 

 

2.2 两组满意度比较 

干预后观察组患者的满意度位 95.65%，显著高于对照组

77.27%（P<0.05），见表 2。 
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表 2 两组满意度比较[n（%）] 

组别 例数 非常满意 满意 基本满意 不满意 满意度 

观察组 23 10（43.48） 8（34.78） 4（17.39） 1（2.22） 22（95.65） 

对照组 22 6（27.27） 6（27.27） 5（22.73） 5（22.73） 17（77.27） 

 
2

x  /     5.877 

P /     0.036 

 

3.讨论 

创伤性休克主要由严重创伤引起，具有严重而复杂的特

点，严重影响患者的生命健康。护理风险管理是将护理风险

事件的消极处理转化为事前积极预防的管理模式。将护理风

险管理引入到提高护理安全的管理中，可以预防护理风险，

减少护理差错，预防事故的发生
[4]
。本研究中，干预后观察

组发生多脏器功能障碍、急性呼吸窘迫综合症、急性肾功衰

竭、弥漫性血管内凝血的总发生率为 4.34%，低于对照组的

总发生率 22.73%（P<0.05），说明风险护理能够有效减少并

发症的发生，改善预后情况。风险护理强化了护理人员的护

理理念及精髓，并将其应用于整个急诊创伤性休克患者的护

理中，落实基础护理并提升救治效果，同时，对患者的心理

状态实施评估，明显改善患者的心理状态，提高护理满意度。

本研究中，干预后观察组患者的满意度位 95.65%，显著高于

对照组 77.27%（P<0.05），说明风险护理患者满意度高于常

规护理干预，在创伤性休克患者中发挥重要作用，能够在黄

金时间实施救治，为患者争取到成功的机会，从而减少并发

症的发生，提高患者的满意度。 

综上所述，与常规护理干预相比，风险护理在急诊创伤

性休克患者中应用护理效果显著，能够减少并发症的发生，

提高护理满意度，值得推广应用。 
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