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人性化护理在老年糖尿病护理中的效果 

及对血糖控制情况、生活质量的影响
滕丽萍

杭州市上城区南星街道社区卫生服务中心　浙江杭州　310000

摘　要：目的  观察人性化护理在老年糖尿病护理中的应用效果，并分析对血糖控制及生活质量的影响。方法  以确诊的 86

例老年糖尿病患者为研究对象，将所有患者按照就诊时间先后分为观察组及对照组，各分入 43 例。对照组患者给予常规护

理指导，观察组则在常规护理的基础上实施人性化护理，对比两组血糖控制情况、焦虑程度、用药依从性评分及生活质量评分。

结果  观察组患者的血糖水平均优于护理前及对照组，差异显著（P ＜ 0.05）；焦虑程度评分显著降低，用药依从性评分及

生活质量各项评分均更高，与对照组比较差异均显著（P ＜ 0.05）。结论  对于老年糖尿病患者实施人性化护理干预措施能

够显著控制血糖水平，改善患者的焦虑情绪，提升其用药依从性，在提高生活质量上起着重要作用。
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糖尿病是当前常见的慢性疾病，在中老年及肥胖人群

中发病率更高。该病的典型症状为喝水多、小便频繁并伴发

体重不断下降。有专家指出，长期的血糖异常状态会导致体

内代谢紊乱，若不进行有效的管控不仅会损害身体健康，还

会引发多种并发症，降低生活质量。因此，对于老年糖尿病

患者应长期给予药物控制，除了规范用药以外科学的护理干

预也是必不可少的。人性化护理通过关注患者心理需求，提

供个性化的健康指导，能有效缓解患者的焦虑情绪，帮助他

们建立积极的生活习惯，从而提高治疗配合度，真正实现身

心同治的康复目标 [1]。为了深入地探究人性化护理在老年糖

尿病患者中的应用效果，特开展此次研究，并以分组的方式

进行对比，具体如下。

1 资料与方法

1.1 一般资料

以确诊的老年糖尿病患者为研究对象，共计 86 例，以

所有患者就诊时间的先后进行分组，分为观察组和对照组，

n=43。对照组中男 23 例，女 20 例，年龄 63-82 岁，病程 1-12

年，观察组中男 22 例，女 21 例，年龄 62-81 岁，病程 2-12

年。对比两组患者的一般资料显示差异无统计学意义（P ＞

0.05），可比。

纳入标准：符合糖尿病的诊断标准；年龄在 60 岁以上；

有完整的临床资料；空腹血糖水平在 7mmol/L 以上，餐后

2h 血糖水平为 11mmol/L 及以上；有清醒的意识，可进行正

常的沟通。

排除标准：年龄不足 60 岁；合并传染性疾病、恶性肿

瘤疾病、严重肝肾损伤；对本次研究无法配合完成或是在中

途退出者。

1.2 方法

对照组给予常规的护理方法，告知患者定期进行血糖

监测并做好记录，向其宣教糖尿病相关知识，指导患者按时

按量用药，在饮食上多加注意，形成良好的生活习惯。观察

组则在常规护理的基础上实施人性化护理干预。

1.2.1 人性化心理护理

加强与患者的主动沟通，建立起良好的护患关系。充

分利用认知行为疗法引起患者的情感共鸣，了解患者对疾病

的认知及在情绪上的困扰问题，深入理解患者的内心世界。

针对患者的不同情况进行个体化的健康教育，借助于可视化

的视频工具将复杂的病理机制更加直观地呈现给患者，便于

他们的理解，提升患者对长期坚持治疗的认知度。定期组织

患者参加文娱活动，提高他们对生活的自信与热情，对于表

现出焦虑抑郁的患者，多予以陪伴并疏导，通过开导来逐步

缓解他们的不良情绪，从而更加配合治疗 [2]。

1.2.2 人性化饮食指导

在饮食上，根据患者的饮食喜好及血糖监测数据由专

业的营养师为其制定个体化的食谱。如对于容易饥饿的患者

可指导其在三餐间添加无糖酸奶、水煮鸡蛋等，多进食清炒
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的蔬菜，减少油腻荤菜的摄入；对于经常口渴的患者则建议

饮用金银花茶，多吃凉拌黄瓜、冬瓜汤等有清热效果的食物，

并告知家属患者在一日饮水中应分成 8-10 次，并小口慢节

奏的饮用。

1.2.3 人性化用药指导

老年患者理解能力逐渐下降，健康意识也较为薄弱，对

于日常的血糖监测往往不重视。作为护理人员应定期提醒并

协助监测血糖，掌握血糖水平变化情况，便于及时调整用药。

部分老年患者由于需要长期用药，常会表现出不良情绪，难

以坚持按时吃药。对于该类患者应告知家属向患者耐心地讲

解规律用药的重要性，让他们理解通过用药能够有效地控制

血糖，减少并发症 [3]；同时监督患者用药，将药盒分装成小份，

为患者设定闹钟进行提醒，帮助患者形成主动服药的习惯。

1.2.4 人性化运动干预

对于老年糖尿病患者应强化运动管理，根据个人身体

条件定制科学的运动方案。因为适当的运动锻炼能够增强患

者体质，也能在一定程度上调节血糖水平，延缓病情发展。

但大部分的老年患者往往有手脚不灵活、体力差异较大，因

此在运动上推荐选择低强度、容易坚持的形式，如坚持每天

散步，练习舒缓的太极拳或是八段锦操，需要注意的是避免

进行剧烈的运动，运动时间及运动强度都遵循循序渐进的原

则，以身体有微热感及呼吸稍快但不喘气为度。

1.3 观察指标

对比两组血糖控制情况、焦虑程度、用药依从性评分

及生活质量评分。

（1）血糖控制情况：包括空腹血糖、餐后 2h 血糖水平。

（2）生活质量：包括运动功能、生理功能、精神状态、

情感功能，分别进行评分，分数越高则生活质量越高。

1.4 统计学方法

采用 SPSS 24.0 统计软件进行数据分析，针对符合正态

分布的连续性变量采用参数检验方法。所有定量数据均以均

值 ± 标准差（x±s）形式呈现统计学特征，选用独立样本 t

检验进行组间差异比较。设定显著性水平 α=0.05 作为假设

检验的临界值，当双侧检验概率值 P<0.05 时判定组间差异

具有统计学意义。

2 结果

2.1 两组护理前后血糖控制情况比较

护理后血糖水平均得以有效改善，观察组优于对照组

（P<0.05）。见表 1。

表 1  两组护理前后血糖控制情况比较（x±s，mmol/L）

组别 n
空腹血糖 餐后 2h 血糖

护理前 护理后 护理前 护理后

观察组 43 9.22±2.11 6.27±0.58 11.32±1.21 8.17±1.08

对照组 43 9.28±2.18 7.23±0.82 11.38±1.26 9.13±1.34

t -0.130 -6.271 -0.225 -3.658

P 0.897 0.000 0.822 0.000

2.2 两组护理前后焦虑程度、用药依从性评分比较

观察组患者经过护理后焦虑评分及用药依从性评分均

优于对照组（P<0.05）。见表 2。

表 2  两组护理前后焦虑程度、用药依从性评分比较（x±s，分）

组别 n
焦虑程度评分 用药依从性评分

护理前 护理后 护理前 护理后

观察组 43 27.62±2.73 8.47±1.26 6.61±0.52 9.13±0.62

对照组 43 27.68±2.79 12.75±1.82 6.53±0.43 8.19±0.47

t -0.101 -12.676 0.777 7.924

P 0.920 0.000 0.439 0.000

2.3 两组护理后生活质量评分比较

观察组生活质量各项评分均高于对照组，差异显著

（P<0.05）。见表 3。

表 3  两组护理后生活质量评分比较（x±s，分）

组别 n 运动功能 生理功能 精神状态 情感功能

观察组 43 91.54±5.22 90.68±5.51 91.02±5.97 91.56±5.88

对照组 43 81.15±4.03 81.29±4.05 82.23±4.27 81.04±4.03

t 10.330 9.007 7.856 9.674

P 0.000 0.000 0.000 0.000

3 讨论

糖尿病是由于体内对于糖分代谢能力出现失衡的情况

而引发的慢性疾病，患者主要表现为口渴多饮、容易饥饿及

频繁排尿，同时伴有体重下降的现象。任由病情发展会损伤

肾脏，甚至会引发全身性并发症。临床上尚无治愈糖尿病的

特效方案，需要长期用药来控制血糖水平。为了避免血糖波

动大，减缓血管老化速度，对于老年糖尿病患者除了规律用

药以外，还要在日常生活的各个方面进行护理干预。常规的

护理方法采取统一的标准，忽视了患者的个性化，难以满足

不同患者的需求，尤其对于体质较弱的群体效果不理想。而

个性化护理则深入患者的日常生活，了解他们的饮食习惯，

指定科学的膳食方案，并在用药、运动及心理上进行全方位

的护理干预，监督患者按照护理计划进行，在稳定血糖水平
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的同时提高生活质量。以上研究显示，观察组患者经过个性

化护理后，血糖水平改善更理想、焦虑情绪改善更好、用药

依从性得以显著提升，生活质量评分也显著上升。

综上，对老年糖尿病患者实施人性化护理在控制血糖

及提高生活质量上有明显作用，可推广应用。
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