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国外口腔卫生师职业的发展现状及对我国的启示

吴怡欣　曹文婷

上海健康医学院　上海　201318

摘　要：随着人们对口腔健康的关注日益增加，牙科保健需求也与日俱增。口腔卫生师（hygienist）作为一种专业技术人员

在国外得到了广泛应用与发展，而我国尚未设立专门的口腔卫生师职业。基于这一重要的口腔医疗服务职业设立的迫切性，

本论文旨在探讨国外口腔卫生师职业的发展现状，针对其工作职责、就业现状、职业待遇、教育和培训体系等做一综述，

以期提高对该职业的认识，对我国该领域的发展提供经验和启示。

关键词：口腔卫生师；口腔卫生；教育体系；职业发展

随着全球口腔卫生意识的增强，国外口腔卫生师作为

一种新兴的口腔保健专业人员逐渐受到重视。在国外，口

腔卫生师已经行之有年且发展迅速，是成熟的社会职业。

该岗位主要负责口腔健康问题的预防工作，如洗牙、涂氟、

窝沟封填等。国际上已经有 50 多个国家设立了口腔卫生师

职业，并设有国际口腔卫生师联盟（International Federation 

of Dental Hygienist, IFDH）和欧洲口腔卫生师联盟（European 

Dental Hygienists Federation, EDHF）[1]。目前，我国尚未设

立专门从事口腔卫生与预防保健工作的口腔卫生师队伍，也

没有专门的口腔医学职业学院来培养这一类专业人才 [2]。随

着人们对口腔健康的关注度不断提高，我国口腔健康需求日

益增长，确立“口腔卫生师（dental hygienist）”这一职业

的迫切性显而易见。这不仅是为了提高口腔健康服务的质量

和效率，还能为我国带来更加专业和细分的口腔健康服务。

目前国内关于口腔卫生师的研究和讨论较少，因此本文将围

绕设立口腔卫生师职业的几个代表国家的发展现状展开研

究，通过梳理该职业的相关发展方向，揭示我国该领域在当

前阶段所面临的问题和挑战，并探讨口腔卫生师这一职业对

我国口腔卫生事业的启示和借鉴意义，为未来的研究提供理

论依据。

1 口腔卫生师职业的定义和工作职责

1.1 口腔卫生师职业的定义

口腔卫生师在口腔医疗卫生保健领域扮演着重要的角

色，其职业特征和社会属性明确可见 [3]。根据国际口腔卫生

师联盟的定义，他们是经过专业培训的卫生专业人员，毕业

于经认可的牙科卫生学校，他们通过临床服务、教育、咨询

规划和评估工作，致力于预防口腔疾病，为患者提供治疗，

同时协助人们保持口腔健康的最佳状态 [4]。由于不同国家口

腔科辅助人员的构成不同 , 因而口腔卫生师的岗位角色和工

作分工也不尽相同 [5]。

1.2 美国口腔卫生师的职责

口腔卫生师这一职业起源于美国，他们是经过专业培

训，拥有独立执业资格的专业人士。不同州的口腔卫生师

可能承担的工作内容有所不同，但总体而言，他们的主要

职责包括口腔健康教育、预防性护理和治疗性护理等工作。

在美国，口腔卫生师与牙医密切合作，共同为患者提供全面

的口腔健康服务。口腔卫生师也属于口腔辅助人员（dental 

auxiliary professions）里的一类，其余三类还有牙科助手（dental 

assistants）、口腔技工（dental laboratory technician）以及承

担修复职能的辅助人员。

1.3 挪威口腔卫生师的职责

在美国率先设立口腔卫生师这一新兴职业后，挪威也

随即跟进，成为该领域的先驱之一。挪威的口腔卫生师职

业要求将患者视为独立、平等的个体，引导他们关注并照

顾口腔健康。除此之外，他们还需要具备评估牙齿健康问

题的能力，并在必要时转诊患者给牙医，积极与其他专业

团体合作，开展独立、外向的活动，推动口腔健康与疾病

预防领域的发展 [6]。

1.4 瑞士口腔卫生师的职责

瑞士的口腔卫生师是牙科领域的专业人员，致力于预

防、促进健康，以及进行非手术和维护性牙周治疗 [7]。他们

的工作范围包括口腔检查、清洁、美白、疾病预防治疗以及
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健康教育等内容。他们可以作为牙科团队的一员，也可以独

立开展工作。

1.5 日本口腔卫生师的职责

日本口腔卫生师已取代口腔科护士成为唯一的辅助人

员 , 又称齿科卫生士，主要负责预防龋齿和牙周病 [8]，并在

牙医的指导下进行部分牙科治疗。

1.6 韩国口腔卫生师的职责

韩国的口腔卫生师通过向当地居民和患有牙齿疾病的

人提供口腔健康教育、预防性牙科治疗、合作治疗以及企

业管理等服务，发挥着促进公众口腔健康的重要作用 [9]。

除了作为口腔健康促进者和治疗协助者，韩国的口腔卫生

师还承担管理与医疗相关物资和人力资源等工作，履行着

经理的角色。

口腔卫生师在各国的职责范围略有不同，其主要取决

于各国的法律法规、医疗体系和教育系统的差异。并且还需

考虑到各地人群的易患疾病，因此工作内容也会有所侧重。

欧美各国家的工作职能类似，但也受各自洲和区域的限制，

例如在少数州须通过附加的考试取得相应的证书后方可进

行戴取暂冠、窝洞衬洞、垫底的工作 [10]；大多数州的口腔

卫生师通常拥有独立开展一些简单治疗的权限，如进行口腔

健康评估、牙齿清洁、牙周病初步治疗等，不需要牙医的直

接指导。但日韩等亚洲国家的口腔卫生师还更多的依赖牙医

的指导进行工作，他们的工作范围和权限相对较窄，需要在

牙医的监督下开展工作。

2 口腔卫生师职业的就业现状和职业待遇

国外口腔卫生师的职业迅速发展并广泛应用。他们不

仅能在私人诊所、医院和学校等各类牙科场所就业，还能与

牙医、口腔专家等专业人员紧密合作，为患者提供全方位的

口腔保健服务。此外，一些国外地区还成立了口腔卫生师协

会，旨在推动该行业的进步和交流。

2.1 美国口腔卫生师的就业现状和待遇

美国的许多州（科罗拉多州、华盛顿州、俄勒冈州、

加利福尼亚州和新墨西哥州等）的口腔卫生师享有较为宽松

的执业范围和牙科监管法律，这为口腔卫生师提供了更多的

工作机会，也让更多人能够获得口腔医疗保健服务 [11]。截

至 2023 年，美国全国共有 226,000 名注册口腔卫生师 [12]，

预计从 2020 年到 2030 年，口腔卫生师的就业人数将增长

11%，届时将新增约 15,600 个就业岗位 [13]。口腔卫生师在

美国通常能够获得相对稳定和有竞争力的收入。根据美国劳

工统计局的最新数据，全国口腔卫生师的平均年薪为 81,400

美元，高收入者年收入甚至可超过 100,200 美元 [14]。

2.2 挪威口腔卫生师的就业现状和待遇

在挪威，口腔卫生师在卫生保健领域有着广阔的就业

机会。根据挪威市卫生部门的数据，截至 2022 年，全国共

有超过 11,002 名注册口腔卫生师 [15]。他们主要在牙科诊所、

医疗中心、学校和政府机构工作。其中，约 58% 的口腔卫

生师在公共部门工作，而在私营部门，77% 是受雇人员，

23% 是自营职业者。根据挪威统计局（Statistics Norway）的

数据，根据挪威统计局的数据，截至 2021 年，挪威口腔卫

生师的平均年收入大约在 63,000 至 66,000 美元之间 [16]，在

卫生保健行业属于较高水平。

2.3 瑞士口腔卫生师的就业现状和待遇

瑞士的口腔卫生师也受到广泛重视，他们通常在牙科

诊所、医疗中心或学校工作。根据瑞士联邦统计局（Federal 

Statistical Office）的数据，瑞士口腔卫生师的平均年收入大

约在 60,000 至 80,000 瑞士法郎之间。作为一个高收入国家，

瑞士的卫生保健从业者通常享有优厚的薪酬和福利待遇。

2.4 日本口腔卫生师的就业现状和待遇

截 至 2022 年， 日 本 全 国 雇 用 的 口 腔 卫 生 师 人 数 为

145,183 人 [17]。2022 年口腔卫生士的职位空缺比例高达 23.3

倍 [18], 这表明许多牙科诊所正在寻找口腔卫生士。这表明许

多牙科诊所急需口腔卫生师。口腔卫生师可以在牙科诊所、

牙科协会、工业、灾区、护理和志愿者领域等广泛领域就业。

全国有 67,137 家 [19] 牙科诊所可供就业选择。在待遇方面，

相对于一些其他职业而言，日本口腔卫生师的收入不算高，

年收入大约在 300 万日元至 500 万日元之间，具体数额会根

据工作经验、地区和雇主而有所不同。在东京和大阪等大城

市，口腔卫生师的收入可能会更高。

2.5 韩国口腔卫生师的就业现状和待遇

韩国的口腔卫生师也是一个备受重视的职业。他们通

常在牙科诊所、医疗中心或大型医院工作。尽管收入待遇相

对较低，平均年薪大约在 2000 万至 3000 万韩元之间，与日

本相当。但韩国的卫生保健行业整体发展迅速，口腔卫生师

的就业前景较为乐观。

口腔卫生师在大多数国家都是迫切需要的职业，未来

发展前景广阔。挪威、瑞士、美国等高收入国家的口腔卫生
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师享有较高薪酬，这与他们的教育水平和专业认可度密切相

关 [20]。相比之下，日本和韩国的口腔卫生师地位相对较低，

面临激烈的行业竞争，因此薪资水平较为有限 [21]。

3 口腔卫生师的教育和培训体系

国外口腔卫生师的教育与培训体系相对完善。通常需

要参加口腔卫生师专业课程，获得专业证书或执照。在培训

过程中，他们会接受临床实践指导，深入了解口腔卫生知识

与技能。

3.1 各国家的教育和培训体系

美国建立了专科、本科、硕士层次的口腔卫生师学历

教育。培养时间根据教育目标的不同分为 2 年制继续教育和

3 ～ 4 年制学历教育 [22]。美国口腔卫生师课程内容涵盖通识

教育、生物医学、牙科科学和口腔卫生科学 [23]。挪威的口

腔卫生师学历教育通常包括三年的本科学位课程，涵盖口腔

卫生学、临床实践和卫生教育等领域。而瑞士的口腔卫生师

学历教育通常是三到四年的高等教育课程，涉及口腔卫生

学、预防性口腔保健和临床实践等内容。日本自 2005 年 4

月 1 日起开始推行三到四年制的口腔卫生师大学教育，未来

年制可能还会延长。3 年制课程教育主要培养从事临床工作

的人员 , 4 年制本科教育则主要培养从事相关教育和研究工

作的高级人才 [24]。2015 年 , 日本厚生劳动省最新修订法案 [25]

规定 , 课程内容包括基础课程、专业基础课程、口腔卫生科

学。韩国的教育体系与日本类似，学制为 3 到 4 年。

3.2 执业资格的获取与更新

在获得口腔卫生师执业资格方面，口腔卫生师必须毕

业于认可的学校，并参加相应国家的口腔卫生考试。在日本，

考试通常安排在每年的 3 月；而在美国，除了通过国家考试

外，申请人还需通过所在州的口腔卫生考试，以符合该州

的具体要求。获得执照后，口腔卫生师需要定期更新执照。

根据各国口腔卫生协会和医疗卫生部门的规定，美国的口腔

卫生师执照一般每 2-3 年更新一次；瑞士和挪威可能是每 5

年更新一次；日本可能是每 3-5 年更新一次；而韩国的口

腔卫生师执照更新时间通常在 2-3 年之间。

4 国外口腔卫生师发展现状对我国的启示

国外口腔卫生师职业的发展给我国口腔卫生事业提供

了宝贵的经验与启示。我国口腔卫生师的职业发展需要辩证

的借鉴国外的经验，结合国内的实际情况，讨论考虑发展。

4.1 明确口腔卫生师的执业范围和职责

我国应明确口腔卫生师的执业范围和职责，制定相关

行业标准，使其在口腔健康领域发挥更大的作用。美国口腔

卫生师在各州的职责范围存在差异，各州设立了相应的职责

标准。因此，我国在不同执业场景和地域应结合实际情况，

细化相关法规。除了在医院和牙科诊所工作外，我们可以借

鉴国外经验，拓展口腔卫生师的工作领域，使其在口腔健康

教育、预防性护理和治疗性护理等方面发挥更大作用。在职

业发展方面，应提供相应的职业保障和发展机会，明确职业

晋升途径，提升职业竞争力，实现更好的职业发展目标。

4.2 实现口腔科护士的角色转换

在我国 , 口腔科辅助人员成分单一 , 仅设有口腔科护士 , 

承担口腔卫生师类似的职责如口腔卫生宣教、洁牙、取模和

拍片等 [26]。但他们往往缺乏专业的牙科培训，其职能范围

受到限制。相比之下，美国、英国、丹麦等国家拥有较为成

熟的口腔卫生师培养制度，可以为口腔科护士提供适当的培

训，帮助他们转变成口腔卫生师。目前，国内口腔科护士的

培训主要集中在普通护理教育，口腔专业知识相对较少，仅

有少量五官科护理学及口腔专业知识 [27]。因而我们可以通

过学校、机构、社区平台等提供培训平台，建立完善的职业

转换路径，促进口腔科护士向口腔卫生师的转变。

4.3 制定合适的口腔卫生师教育体系和培训课

我国可以借鉴国外口腔卫生师的教育与培训体系，明

晰学科范围，建立相关专业课程和考核标准，推动各教育层

次的口腔卫生教育。2018 年 , 中华口腔医学会口腔卫生师在

职培训工作委员会成立大会暨第一次工作会议的召开标志

着中华口腔医学会启动了我国口腔卫生师继续教育培养的

相关工作 [28]。通过规范的继续教育体系，明确培训要求和

标准，提供多样化培训形式，建立评估机制，定期评估口腔

卫生师的学习成果和专业水平，推动其持续学习和提升。

4.4 明确口腔卫生师的执业资格认证

口腔卫生师扮演着一个独立而重要的专业角色。由于

其工作涉及口腔科的各个方面，缺乏明确的人员来源背景和

专业资质可能导致工作操作不规范，从而难以避免一些医疗

纠纷和安全事故。因此，我国有必要加强口腔卫生师的职业

认可与监管，建立相关的执业证书或执照制度，并规定更新

要求和再培训周期。
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4.5 提高社会对口腔卫生师的认可度

为了提升社会对口腔卫生师的认可度，我国可以通过

宣传和教育来增加人们对其服务的信任。同时，加强口腔卫

生的宣传教育，提高公众对口腔健康的关注度，从而增加口

腔卫生师的需求。借鉴国外口腔卫生师在口腔卫生宣传和普

及方面的成功经验，可以举办口腔健康讲座、参与社区口腔

卫生活动等方式，提高公众对口腔卫生的重视程度，促进口

腔健康意识的普及和提升。

5 口腔卫生师在我国设立的困难和挑战

5.1 公众认知度低；

口腔卫生师这一职业在中国相对较新，公众对口腔卫

生师的认知度较低，对其在口腔保健中的作用和重要性了解

不足。因此，推广口腔卫生师的概念和职责可能面临一定的

困难 [29]。

5.2 职业发展和晋升途径不明晰

口腔卫生师属于新开拓的口腔辅助人员，在职业发展

过程中可能缺乏清晰的职业发展路径和晋升机会，影响其职

业发展的积极性和动力 [30]。

5.3 法律法规限制；

新兴行业可能存在法律法规的不完善或者监管政策的

不明确，缺乏统一的标准和规范，给口腔卫生师的执业带来

一定的挑战。

6 小结

总的来说，国外口腔卫生师职业的发展现状呈现出专

业化程度提高、就业机会多样化、薪酬福利待遇提高以及专

业地位提升的趋势。这些发展趋势为我国口腔卫生事业提供

了宝贵的经验和启示。为了进一步促进口腔卫生师行业的发

展，我国可以加强口腔卫生教育，健全法律法规体系，完善

口腔卫生师的培训与教育体系等措施，从而提升口腔保健行

业的水平，改善人民口腔健康状况。
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