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摘　要：目的  社会网络分析是一种研究人际关系和信息传播的方法，在护理学领域中得到了广泛应用。本综述旨在总结社

会网络分析在护理学中的应用进展。方法   通过文献检索和数据分析，发现了社会网络分析在护理学中被用于研究团队合作、

信息传播、健康行为和护理实践等方面。结果   研究结果表明，社会网络分析可以帮助护理学研究者更好地理解护理团队

的结构和功能，促进信息共享和协作，改善护理实践和提高患者护理质量。本综述的结果对于进一步推动社会网络分析在

护理学中的应用具有重要意义。
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护理学作为一门关注人类健康和护理实践的学科，需要

不断探索和应用新的研究方法和技术。社会网络分析 (Social 

network analysis) 作为一种研究人际关系和信息传播的方法，

可以帮助护理学研究者更好地理解护理团队的结构和功能，

促进信息共享和协作，改善护理实践和提高患者护理质量 [1]。

本综述的目的是总结社会网络分析在护理学中的应用进展，

探讨其在护理学研究中的意义和潜力。通过总结社会网络分

析在护理学中的应用进展，可以帮助护理学研究者了解该方

法的优势和局限性，为进一步推动社会网络分析在护理学中

的应用提供参考和指导。本综述将分为四个部分进行讨论。

首先是方法部分，介绍研究设计、文件检索、纳入与排除标

准、数据提取和数据分析等方法。然后是结果部分，描述社

会网络分析在护理学中的应用情况和主要发现。接着是讨论

部分，解释主要发现、结果解释、研究局限和研究推进。最

后是结论部分，总结发现、实践意义和展望未来。

1. 研究方法

1.1 研究设计

本综述采用文献综述的方法，通过文献检索和数据提

取，对相关研究进行分析。

1.1.1 文件检索 

在 PubMed、CINAHL 和 Web of Science 等数据库中检索

了与社会网络分析在护理学中应用相关的文献。关键词包括

“social network analysis”、“nursing”、“healthcare”等。

1.1.2 纳入与排除标准

根据研究目的，纳入与社会网络分析在护理学中应用

相关的研究，排除与主题无关的研究。

1.1.3 数据提取 

对纳入研究进行数据提取，包括研究设计、样本特征、

主要发现等。

1.1.4 数据分析

我们对提取的数据进行了整理和综合分析，总结了社

会网络分析在护理学中的应用情况和主要发现。

2. 研究结果

2.1 文件筛选

为了对社会网络分析在护理学中的应用进行综合评估，

进行了广泛的文献搜索和筛选。检索了相关的学术数据库，

并根据特定的关键词和筛选标准，选择了与社会网络分析在

护理学中应用相关的研究文章和综述。

2.2 文件特征

这些选定的文件涵盖了护理团队合作、信息传播、健

康行为和护理实践等多个方面。其中一些研究采用了定性研

究方法，通过访谈和观察来收集数据，以了解护理团队和患

者之间的社会网络结构和关系。其他研究则采用了定量研究

方法，利用问卷调查和数据分析来量化和分析社会网络的特

征和影响因素。

2.3 主要发现

通过对这些文件的综合分析，可以发现社会网络分析

在护理学中的应用具有以下主要发现：

2.3.1 护理团队合作

社会网络分析可以帮助护理团队了解成员之间的合作
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关系和信息交流模式。研究发现，护理团队中的紧密合作和

信息共享有助于提高护理质量和患者满意度。[2][3]

2.3.2 信息传播

社会网络分析可以揭示护理信息在团队和患者之间的

传播路径和速度。研究表明，具有高度连接性和中心地位的

护士在信息传播中起到关键作用，他们可以快速传递和共享

重要的护理知识和技能。

2.3.3 健康行为

社会网络分析可以帮助护理研究人员了解患者之间的

相互作用和支持网络，从而更好地理解患者的健康行为和需

求。研究发现，患者之间的社会支持和互动可以促进健康行

为的采纳和坚持。

2.3.4 护理实践

社会网络分析可以揭示护理实践中的信息流动和决策

过程，有助于改进护理流程和提高护理质量。研究发现，护

理团队中的信息共享和决策合作对于提供协调一致的护理

服务至关重要。[4]

2.3.5 数据综合

为了综合这些研究的结果，研究者们采用了定性和定

量数据综合的方法。他们对定性研究的访谈和观察数据进行

了主题分析和模式识别，以识别出关键的社会网络特征和影

响因素。同时，他们对定量研究的问卷调查和数据分析结果

进行了统计分析和综合，以验证和加强定性结果的可靠性和

有效性。

3. 讨论

3.1 主要发现

通过文献检索和数据分析，发现社会网络分析在护理

学中的应用涵盖了多个领域。

首先，社会网络分析被广泛用于研究护理团队的合作

与协作。研究表明，护理团队中的社会网络结构对于团队合

作和信息传播起着重要作用。社会网络分析可以帮助护理学

研究者识别关键的信息传播节点和核心成员，促进信息共享

和团队协作，提高护理团队的工作效率和患者护理质量。[5][6]

其次，社会网络分析在护理学中也被用于研究信息传

播和健康行为。研究发现，社会网络中的信息传播对于个体

的健康行为和决策具有重要影响。通过分析护理学生、护士

或患者之间的社会网络，可以了解信息传播的路径和影响因

素，进而制定针对性的健康干预措施，促进健康行为的改变

和健康结果的提升。[7]

此外，社会网络分析还被应用于研究护理实践和患者

护理质量。研究发现，护理实践中的社会网络结构与患者护

理质量密切相关。[8] 通过分析护士之间的合作关系和信息传

播路径，可以评估护理实践的质量和效果，并提出改进措施，

提高患者的护理满意度和健康结果。[9]

最后，社会网络分析还在其他领域中发挥着重要作用。

例如，它可以帮助护理研究人员了解患者之间的相互作用和

支持网络，从而更好地理解患者的健康状况和需求。[10] 社

会网络分析还可以揭示护理实践中的信息流动和决策过程，

有助于改进护理流程和提高护理质量。

3.2 结果解释

社会网络分析在护理学中的应用结果表明，该方法可以

帮助护理学研究者更好地理解护理团队的结构和功能，促进

信息共享和协作，改善护理实践和提高患者护理质量。通过

分析社会网络，可以发现关键的信息传播节点和核心成员，

从而提高团队合作效率和护理质量。此外，社会网络分析还

可以揭示信息传播的路径和影响因素，为制定健康干预措施

提供依据。通过分析护士之间的合作关系和信息传播路径，

可以评估护理实践的质量和效果，并提出改进措施，提高患

者的护理满意度和健康结果。

3.3 研究局限

尽管社会网络分析在护理学中的应用具有许多优势，

但也存在一些局限性。

首先，社会网络分析依赖于有效的数据收集和分析方

法。在护理学研究中，获取准确和全面的社会网络数据可能

面临一些挑战，例如数据缺失、数据质量问题等。因此，研

究者需要注意数据的可靠性和有效性，以确保研究结果的可

信度和可重复性。

其次，社会网络分析在护理学中的应用往往是基于横

断面研究设计，难以捕捉到时间的动态变化。护理团队和社

会网络的结构可能会随着时间的推移而发生变化，因此，研

究者需要采用纵向设计或混合方法研究，以更好地理解护理

团队和社会网络的演化过程。

此外，社会网络分析在护理学研究中的应用还存在一

些潜在的偏差和限制。例如，社会网络分析往往只能揭示关

系的存在和强度，而无法解释其背后的原因和机制。因此，

研究者需要结合其他研究方法，如深度访谈和观察，以获得



国际护理医学 :2024 年 6 卷 9 期
ISSN: 2661-4812（O） 2705-103X（P）

27    

更全面的理解。

3.4 研究推进

为了进一步推动社会网络分析在护理学中的应用，有

几个方面可以加以改进和发展。[11]

首先，研究者可以探索更多的社会网络分析方法和技

术，如动态网络分析、多层次网络分析等，以更好地理解护

理团队和社会网络的复杂性。

其次，研究者可以结合其他研究方法和数据源，如定

性研究和电子健康记录，以获得更全面的信息。通过结合不

同的方法和数据源，可以更好地揭示护理团队和社会网络的

结构、功能和影响因素。

最后，研究者可以开展更多的实证研究，探索社会网

络分析在护理学中的实际应用效果。通过评估社会网络分

析在护理团队合作、信息传播和护理实践改进中的效果，

可以为护理学研究者和临床实践者提供更具体的指导和建

议。最重要的是，进行更多的实证研究来评估社会网络分

析在护理学中的效果和影响，为护理实践和政策制定提供

更有力的依据。

3.5 结论

社会网络分析在护理学中的应用已有所突破，获得了

一些重要的发现。通过分析护理团队和社会网络的结构和功

能，社会网络分析可以帮助护理学研究者更好地理解护理团

队的合作与协作，促进信息共享和团队协作，改善护理实践

和提高患者护理质量。然而，社会网络分析在护理学中的应

用还存在一些局限性和挑战，需要进一步研究和改进。未来

的研究可以探索更多的方法和技术，结合其他研究方法和数

据源，以及开展更多的实证研究，以推动社会网络分析在护

理学中的应用发展。
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