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基于 QCC 的精细化护理模式用在手术室腹腔镜下结、直肠肿

龙　璐

瘤切除术患者中的应用

南方医科大学第三附属医院　广东广州　510000

摘　要：目的：本文引入新的模式，即腹腔镜治疗配合优势较为突出、全面化和细节化和基于 QCC 原理的精细化护理，

探究此项模式对结、直肠肿瘤的应用效果和干预意义。方法：纳入 100 例结、直肠肿瘤者（2024 年 1 月到 7 月，分 2 组，

50 例 / 组），在腹腔镜诊疗基础上，对比组选择较为基础的常规护理，试验组则引入新型模式，即纳入优势突出的精细化

护理，其可以根据 QCC 理念有效规避各项风险因素，探究两者干预差异。结果：试验组的手术时间短、出血量少、下床

时间短、胃肠恢复时间短、并发症总发生率低（P<0.05）。结论：精细化护理可以有效改善手术指标和提高康复速度，也

可有效预防各项风险因素。
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在治疗结、直肠肿瘤上，手术为主要干预措施，不同

手术疗效不同，腹腔镜手术存在较为突出的干预效果，其可

以显著降低治疗费用，且术后风险事件的概率也相对较低 [1-

2]。常规护理虽然可以满足手术需求，但手术风险因素较多，

患者术中舒适度相对较低，也无法有效预防腹腔镜风险事件
[3-7]。本文认为临床需要采取优化护理方案，为弥补不足之处，

本文引入精细化护理方案，其可以凭借先进护理理念，提升

整体干预质量，现如实报道如下。

1. 资料与方法

1.1 一般资料

纳入 100 例结、直肠肿瘤者（2024 年 1 月到 7 月，分 2 组，

50 例 / 组）。

纳入标准部分：无肿瘤转移；肝肾功能均正常；免疫

功能正常。排除标准：预计生存时间在半年以下者。

自然信息相似（P>0.05）。见表 1。

表 1 自然信息 [n/（ sx ± ）]

组别 n 男 / 女 年龄 / 岁

对比组 50 28/22 48.06±5.91

试验组 50 31/19 49.07±6.85

X2/t 0.372 0.789

P 0.542 0.432

1.2 方法

1.2.1 护理方法

对比组：常规护理：检查器械，准备好各项仪器，安

抚患者情绪，引导患者进入手术室，按照无菌操作原则，密

切配合医生，调整输液方式和观察临床用药情况，注意体征

数据，及早发现异常指标，及早处理，术后仔细清点，将患

者转运到普通病房。

试验组：基于 QCC 的精细化护理，如下：（1）建立小

组和制定方案：纳入手术室人员，成立小组，组员分析、讨

论患者各项资料，确认干预目标和护理问题，收集文献资料，

寻找答案和针对性干预措施，根据临床条件和专家建议，形

成特色鲜明的护理方案；（2）手术前：护士需要多次与患

者沟通，耐心讲解手术流程和各项操作措施，讲解注意内容

和优秀干预案例，关注患者情绪，有序疏导不良心理状态；

（3）手术中：护士调节合适的温湿度，在确保符合抑菌前

提下，尽可能维持在人体较为舒适的温度；护士需要调节合

适的体位，尽可能保证手术体位舒适性；对于受压部位，需

要张贴防压贴，且需要每隔 0.5h 给患者按摩 1 次；手术中

可以播放较为舒缓的音乐来缓解患者异常情绪，护士需要默

契配合医生操作，对非手术区域，临床需要做好保温措施，

输注液体、气体，可以适当加温，密切关注体征数据，出现



国际护理医学 :2024 年 6 卷 8 期
ISSN: 2661-4812（O） 2705-103X（P）

    100

异常指标，及早采取对症干预措施；（4）术后：反复核对

器械数目，根据术中数据和手术情况，系统、详细地与值班

护士做好交接工作，陪护患者转入病房，及早排查风险因素；

护士需要观察体征数据，也需要采取并发症预防知识宣教措

施，提高患者自我管理水平；护士每日观察患者切口愈合情

况，出现异常情况，应当及早采取对症干预措施，按时引流，

护士术后需要指导患者采取合适的饮食方案，由少量流食、

水，逐步过渡到正常饮食，但需要饮食均衡，避免摄入大量

辛辣、油腻食物，也不要抽烟、喝酒；（5）持续质量改进

措施：每隔 1 周，召开小组会议，组员互相进行自我检查，

分析护理问题和护理不足之处，制定改进措施，逐步提高护

理效率。

1.2.2 质量评估

分析手术指标、并发症。

2. 结果

试验组的各项指标均更好（P<0.05）。见表 2。

表 2 结果 n（%）/（ sx ± ）

组别 n 手术时间 /h 出血量 /ml 下床时间 /h 胃肠恢复时间 /h 穿刺孔疝 肠梗阻 胃穿孔 总发生率

对比组 50 3.62±0.45 162.25±26.95 69.95±6.85 72.15±8.92 3（6.00） 3（6.00） 3（6.00） 9（10.00）

试验组 50 2.72±0.39 129.09±20.17 56.06±7.08 66.03±7.52 1（2.00） 1（2.00） 0（2.00） 2（4.00）

t/X2 10.687 6.966 9.970 3.709 5.005

P 0.000 0.000 0.000 0.000 0.025

3. 讨论

腹腔镜属于微创疗法，其虽然可以有效降低临床损伤

程度，但手术操作要求也相对较高，常规护理模式较难满足

各项需求，且配合默契度无法达到较为理想水平 [8-10]。精

细化护理模式中可以结合较为先进的 QCC 理念，可以最大

程度发挥所有成员的能力，最大程度完善护理模式，细化各

项操作步骤，有效提高各项操作效率，以控制风险因素，也

可最大程度满足患者需求 [11-12]。有研究指出，采取此项护

理模式，可以有效改善各项手术指标，也可有效预防各项风

险因素，提升整体干预质量，提高医院声誉，也可有效节省

医疗支出 [13-15]。本文结果也可佐证这一点，可以提高配合

默契度，减少不良操作，控制出血量和操作时间，也可采取

合适的康复措施，加快术后下床、胃肠恢复速度，且可以有

效规避各项风险因素。
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