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外科护理中潜在风险分枂及应对策略 
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摘要：对亍患者术前术后癿护理巟作在病情癿治疗上有着至兰重要癿作用，护理质量癿好坏之间兰系到手术癿成功率，兰系到
病人康复癿时间呾程度。时代癿収展中，人们癿维权意识也在丌断癿增加，在外科护理中癿潜在风险也在丌断癿增加。日益增
加癿潜在风险给护理人员造成了很大癿巟作压力。笔者根据多年癿巟作绊验对护理巟作中癿潜在风险迕行了分枂，幵提出了相
应癿解决措施，希望能够促迕外外科护理事业癿収展。使之符合新癿形势下对亍外科护理巟作新癿要求。 

兰键词：外科护理；潜在风险；应对策略 

 

外科护理工作时对患者进行的术前术后的照护工作，护
理工作的性质具有一定的特殊性和复杂性。本文依据临床案
例和笔者多年的工作经验，对外科护理工作的风险进行了分
析。 

1 外科护理工作中潜在风险的分析 

1.1 护理人员未能贯彻告知原则 

护理工作人员在告知方面未能按照相关的规章制度进
行。在护理工作的进行中，一般是患者进入医院办理住院手
续即开始护理工作，护理工作的一项重要的内容是对患者进
行必要的健康教育和其病情的告知。在护理工作的进行中，
由于各种各样的原因，护理人员对患者的病情告和相关信息
方面做得不到位，对患者及时的就诊和治疗埋下了一定的隐
患。 

1.2 护理工作中缺乏必要的心理护理 

病人的情绪对病情的康复有着一定的影响，在患者进行
手术后应该及时的了解患者的情绪，在发现病人的情绪不佳
时应该及时进行劝慰，稳定病人情绪，加强病人战胜疾病的
信心。让病人正确的对待疾病，一积极乐观的心态配合医生
的治疗和护理工作。 

1.3 护理人员缺乏风险意识 

外科护理工作具有一定的特殊性，与外科护理相关的药
物品十分繁多，在进行药物的配用时就显得十分复杂。在外
科护理中的工作实际中，医生会根据病患的康复情况进行临
床药品的更换，这就给外科护理工作的进行带来了一定的难
度。外科患者的数量较多，护理人员如果缺乏风险意识，在
进行临床护理的输血、输液和口服药物的发放中可能出现一
些问题，严重时可对病患的生命健康造成一定的威胁。 

1.4 针对病情进行分析的能力欠缺 

外科疾病在治疗的过程中，其病情的发展比较快，病患
身体素质的差异可能引起不同的并发症。在进行护理工作时，
如果护理人员没有良好的专业素质，在紧急情况发生时，不
能对病患的病情做到正确的分析和及时有效的救治。在紧急
情况发生时，往往显得十分慌乱，这些问题的出现往往会为
医疗纠纷埋下一定的隐患。 

1.5 术后护理不当导致病患出现窒息 

术后的护理工作十分的不当，如果护理人员操作不当，
可能导致病患的不良反应，严重时可能危及病患的生命。如
进行腹部手术的患者进行术后护理时，需要插胃管给肠胃减
压，但是由于操作不当将胃管插入到呼吸道，或在移动的过
程中导致胃管的移动会造成患者身体的严重不适，情况严重
的可能导致窒息。 

2  外科护理中潜在风险的应对策略 

2.1 护理人员需要提升自身的从业素质 

从业人员要学习护理工作相关的法律知识，在对病患进
行护理时应该明确自身的职责。在进行护理时，护理人员应
该理解病患渴望痊愈的心情，渴望得知自己病情忐忑的心情。
针对病患的这种心理，护理人员应该切实的履行其告知义务，

同时还要对病患进行必要的健康的教育和心理护理，让病患
对自己的病情正确的认识，积极乐观的接受治疗。在术后要
及时的测量病人的体温、脉搏、血压、呼吸，还要注意观察
局部伤口的渗血情况和负压引流管的情况，如有异常情况的
发生要及时的向医生报告。护理人员还应对病患的隐私进行
保护。在护理工作的进行中，护理人员应该从法律的角度正
确的认识到自己的职责，这样可以在一定程度上增强护理人
员的使命感和责任感。 

2.2 护理人员应该提高其针对病情的分析和判断能力 

对病患的病情进行正确的分析是一名合格的护理人员应
该具备的素质。做好对病患病情的正确分析需要护理人员具
备良好的理论基础及相应的技能。护理人员能够对病患的病
情做到正确的分析，这就要求定期的对护理人员进行专业知
识的强化和培训。在临床的实践中，病患病情的分析应该针
对外科病患的具体情况进行分析。护理人员应该发挥自己的
主观能动性，不断的充实自己，最终提高自己对病情的判断
和处理的能力。 

2.3 护理人员需要认真的履行自己的工作职责 

在护理工作中，护理人员应该加强和病患之间的交流，
加强对病患病情的检查，并将病患的病情进行详尽的告知。
在进行观察的同时应该对病患的体温、血压和服药的反应进
行认真的记录，并要保持记录的完整性、及时性和准确性，
为病情的分析提供坚实的数据支撑。在护理工作的进行中，
护理人员应该做好意外事故发生的防范措施，尽量的减少并
发症的出现。在护理工作开展的过程中，应该加强病患的自
我保护意识，有效地减少坠床等情况所带给患者的伤害。 

3 结语 

护理工作的正常、有序的进行对患者的治疗有这良好的
促进作用。保证患者能够得到安全、科学和有效的治疗是护
理工作开展的重要措施。在护理工作的进行中，应该加强制
度层面上的管理，同时还要强调对护理人员进行专业知识的
定期培训和强化，从而实现护理人员工作的自觉性。只有这
样才能对护理工作的质量提供一定的保障，我相信通过相关
从业人员的不断努力，我国的护理工作的质量能够迈上一个
新的台阶。 
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