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住院医师规范化培训中对临床思维能力的培养

常琼英　李立

中国人民解放军联勤保障部队第 928 医院　海南海口　571159

摘　要：目的：分析病例导入式教学法（CBS）对住院医师规范化培训思维能力效果的影响。方法：在 2020 年 12 月至

2022 年 8 月期间，本院共有 74 名住院医师参与了规范化培训项目。这些医师被随机分为两组，即 CBS 组（n=37）和常规

组（n=37）。CBS 组接受了以案例为基础的学习（CBS）教学模式，而常规组则遵循了传统的教学培训方法。通过对比两

组的考试成绩、医患沟通技能评分（SEGUE）、能力教学培训效果反馈评分以及满意度，本研究旨在客观评估两种教学模

式的有效性。结果：CBS 组三科考试成绩、SEGUE 评分、能力教学培训效果反馈评分及满意度均高于常规组（P ＜ 0.05）。

结论：对住院医师进行 CBS 教学培训能明显提升其疾病基础知识掌握、专业技能、病理分析能力、思维能力及医患沟通能

力等专业能力，获有助于提高临床规范化培训质量，值得推广应用。
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随着医疗技术的不断更新与生活结构改变，国民对临

床服务质量的要求不断提高，住院医师专业性对临床服务质

量水准具有决定性作用 [1]。医学院的教学模式改革可以有效

提升教学效果，但仍以基础理论知识教学为侧重点，对于临

床实践方面有所欠缺，导致医学生到院后不适应以临床实践

为主要侧重点的带教模式，对临床工作质量产生影响 [2-3]。

在住院医师培训中结合临床实践可以提升各项专业能力与

技能，因此已成为现阶段较为重视的公共医疗问题 [4-5]。病

例导入式教学法（case based study，CBS）是通过结合真实

病例展开实践教学模式，可以有效应对临时状况并制定合

理的出诊方案，从问题解决能力与个人思维能力方面提升

住院培训医师的专业性，在临床教学中获得一致好评 [6-8]。

但现阶段在住院医师规范化培训中结合 CBS 教学模式的应

用案例相对较少，因此本次进一步分析 CBS 教学模式对住

院医师规范化培训效果的整体提升作用进行深入研究，现

报告如下。

1 资料与方法

1.1 一般资料

选取 2020 年 12 月 ~2022 年 8 月轮转本院消化内科住

院医师 74 名，按照随机数字法分为常规组（n=37）和 CBS

组（n=37）。CBS 组年龄（24.16±1.35）岁，男 21 例，女

16 例，常规组年龄（24.37±1.53）岁，男 23 例，女 14 例，

两组参与规范化培训的住院医师年龄、性别等基本资料差异

无统计学意义（P ＞ 0.05），具有可比性。纳入标准：（1）

均为住院医师规范化培训学员；（2）首次参与规范化培训；

（3）医师均知晓并签署同意书。排除标准：（1）研究中途

退出者；（2）研究中调离医院者；（3）未参与本课题考试

者；（4）对培训内容不遵守者。

1.2 方法

常规组给予临床病例资料参考书分发学习以及学员指

导文献查阅技巧、病例解释、应急方案指导等常规培训模式。

CBS 组给予 CBS 培训模式，由培训讲师针对相关知识

进行重点讲解。①带教讲师系统性讲解疾病知识的相关内

容，并通过分发病例资料参考书等进行指导，教导文献查阅

技巧；②以提问题形式询问病例的个性化病情发展情况，并

鼓励培训医师通过资料查询进行针对性分析，以小组形式进

行讨论，之后由带教讲师进行提问讲解；③小组讨论后由每

组的医师代表统一回答问题，并由带教讲师进行综合评价，

培训后设立基础知识与临床实践病例分类考试，以病例实况

讲解方式协助培训医师了解常见疾病病情案例，以此提升实

践操作专业能力。

1.3 观察指标

（1）比较两组医师进行基础知识考试得分、专业技能

考试成绩、病例分析考试得分及以上三科考试的总得分，三

项满分各 100 分，总得分等于三项得分的平均分。

（2） 两 组 医 师 采 用《 医 患 沟 通 技 能 评 价 表 》[9]
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（SEGUE Framework，SEGUE）评价信息收集、准备阶段、

信息给予、结束问诊、理解患者 5 个维度，每个维度 5 个项

目，总分为 100 分，评分越高代表沟通技能越好。

（3）能力教学培训效果反馈评分：采用自制量表调查

医师对教学效果的评价，该量表包括提高学习兴趣、提高学

习效果、医师沟通能力、医师操作技能、医师思维能力、医

师授课质量、加强理论知识、提高医患沟通能力、提高突发

事件处理能力及教学整体评价十项，每项 5 分，满分 50 分，

分数越高代表教学效果越好。

（4）满意度：采用自制问卷，以不记名方式调查医师

对教学模式的满意度，此问卷结果采用比较满意、满意、不

满意三项。

1.4 统计学处理

本研究所需数据按照分组进行整理并录入 Excel 表格，

SPSS26.0 软件对数据行统计学处理，计量资料以（`x±s）

表示，组间数据比较采用 t 检验，计数资料采用 % 表示，

x2 检验，P ＜ 0.05，差异具有统计学意义。

2 结果

2.1 两组医师考试成绩比较

CBS 组基础知识考试、病例分析考试、专业技能考试

以及三科总分均明显高于常规组，差异有统计学意义（P

＜ 0.05），见表 1。

表 1 两组考试成绩比较（`x±s，分）

组别 基础知识考试
得分

病例分析考试
得分

专业技能考试
成绩 三科考试总分

CBS 组（n=37） 88.86±7.02 92.32±4.07 90.93±4.53 90.70±5.21

常规组（n=37） 87.92±7.83 79.39±6.35 83.26±4.15 83.52±6.11

t 8.542 5.451 6.454 5.439

P ＜ 0.001 ＜ 0.001 ＜ 0.001 ＜ 0.001

2.2 两组医师 SEGUE 评分培训前后变化比较

两组 SEGUE 评分均高于培训前，培训后 CBS 组 SEGUE

评分明显高于常规组，差异有统计学意义（P ＜ 0.05），见

表 2。

表 2 两组培训前后 SEGUE 评分比较（`x±s，分）

组别 培训前 培训后 t P

CBS 组（n=37） 86.51±5.11 93.27±2.63 -7.155 ＜ 0.001

常规组（n=37） 85.93±4.96 89.26±4.01 -3.176 0.002

t 0.495 5.086

P 0.622 ＜ 0.001

2.3 两组教学模式反馈结果比较

CBS 组十项能力教学培训效果反馈评分均高于常规组，

差异均有统计学意义（P ＜ 0.05），见表 3。

表 3 两组教学模式反馈结果比较（`x±s，分）

组别 提高学习兴
趣

提高学习效
果

医师沟通能
力

医师操作技
能

医师授课质
量

CBS 组
（n=37） 4.16±0.62 4.19±0.21 4.23±0.56 4.53±0.21 4.25±0.59

常规组
（n=37） 3.25±0.47 3.85±0.17 3.34±0.33 3.23±0.37 3.37±0.12

t 7.115 7.655 8.329 18.587 8.891

P ＜ 0.001 ＜ 0.001 ＜ 0.001 ＜ 0.001 ＜ 0.001

续表 3

组别 医师思维
能力

加强理论知
识

提高医患沟
通能力

提高突发事
件处理能力

教学整体评
价

CBS 组
（n=37） 4.36±0.62 4.18±0.60 4.21±0.31 4.22±0.54 4.55±0.28

常规组
（n=37） 3.38±0.46 3.29±0.43 3.91±0.20 3.23±0.31 3.19±0.36

t 7.772 5.695 4.946 9.671 18.139

P ＜ 0.001 ＜ 0.001 ＜ 0.001 ＜ 0.001 ＜ 0.001

2.4 两组满意度比较

对满意度进行评估，CBS 组的满意率为 97.30%，常规

组的满意率为 72.97%。通过数据分析，CBS 组的满意率显

著超越了常规组，差异有统计学意义（P ＜ 0.05），见表 4。

表 4 两组满意度比较 [n(%)]

组别 满意 较为满意 不满意 满意度

CBS 组（n=37） 22（59.46） 14（37.84） 1（2.70） 36（97.30）

常规组（n=37） 19（51.35） 8（21.62） 10（27.03） 27（72.97）

t 8.649

P 0.003

3 讨论

社会经济的快速发展与饮食生活结构改变，导致临床

疾病发病率逐年递增 [10-11]。临床疾病医疗水平的决定性因

素为医师专业能力，包括沟通技巧、思维能力与突发情况应

对能力等，因此在面对治疗难度较大疾病时对住院医师的综

合能力具有较高标准，因此提升住院医师规范化培训效果对

其综合能力提升具有重要指导意义 [12]。常规教学模式中以

传统口述专业知识讲解方式无法提升住院医师的个人专业

实践能力，使其在后续的临床实践中有所短缺，并且教学模

式互动性较差。使住院医师学习兴趣降低不利于知识的传输

与个人能力的提升 [13]。CBS 教学是结合真实病例进行实践

模拟教学的新模式，该教学模式可以提升住院讲师与规范化

培训医师的双方参与性与互动性，以此提升住院医师培训期

间的个人能力提升效果 [14-15]。

杨维光 [16] 研究表示。PBL 教学模式基础上联合应用

CBS 教学模式对提升住院医师培训主动性、积极性均具有重

要作用，可以使其在住院病案首页填写与相关工作质量中的



国际临床医学：2024 年 6 卷 10 期
ISSN: 2661-4839

    22

效率显著提升。郭峰 [17] 究认为以问卷平台形式进行 SEGUE

量表评估，可以有效评价住院医师的教学模式应用效果。本

研究中 CBS 组在病例分析考试、基础知识考试以及相关专

业技能考试中的成绩优异，并且相比于传统教学具有更明显

的效果（P ＜ 0.05），分析主要原因可能是常规教学模式在

培训期间无法积极与培训医师进行沟通，导致双方互动性较

差，进一步使培训效果降低，而实施 CBS 模式可以结合临

床病例进行双方互动提问，大大提升了培训医师与讲时间的

互动性，由培训医师结合个人查阅资料与实践讲解内容给出

个人意见，并由讲师进行统一总结、纠正与正确方案演示，

从根本上提升住院医师培训的学习效果，以此提升住院医师

的专业能力、思维能力沟通技巧，为后续其独立完成诊疗工

作奠定良好基础 [18]。

本研究中 CBS 组教学模式反馈及满意度均高于常规组，

差异具有统计学意义（P ＜ 0.05），分析主要原因可能是因

为住院医师日常工作忙碌，需要同时管理多利临床病号。放

在病例思考、教材阅读与方案总结上的精力较少，因此对知

识与相关临床内容的培训吸收效果不高，对整体教学质量产

生影响，而应用 CBS 教学模式可通过案例讲解方案提升住

院医师培训学习的积极性与主动性，进一步挖掘医师的个人

潜力，促进住院医师对学习内容的理解，另外以小组讨论形

式可以增强与住院讲师间的互动性，深入分析教学知识，可

以提升住院医师间的团队协作能力专业能力、沟通能力；另

外应用 CBS 模式进行教学期间可以激发医师的自学能力与

积极主动性，鼓励住院医师自学，并通过培训讲师的正确引

导保证医疗安全，有助于住院医师自主发现潜在的病例风险

并自我进行调整，从多个方面提升其独立思维能力与突发情

况应对能力，而以多媒体方式进行多元化教学可以对知识重

点与实践问题进行综合性整理、总结，有助于辅助住院医师

快速消化培训内容，提其升病理相关知识的自主学习性，解

决传统教学模式培训过程枯燥、学习兴趣差的问题 [19]。有

研究 [20-21] 表示经验证，CBS 模式对于提升教学培训品质及

住院医师的专业技能具有积极作用。该结论与本研究的发现

相吻合。因此，CBS 模式在较短的培训周期内，能够有效地

增强住院医师的基础知识和理论实践能力，同时提升医患沟

通能力。该模式已被多数医师所采纳，并且在教学效果方面

获得了正面的评价，从而提升了教学质量的满意度。

本研究获取一定价值的结果，但因涉及临床实践操作

与知识培训，并且选取的病例样本数量相对较少，后续研究

应针对以上问题扩大研究样本量，并制定更细化的住院医师

培训方案进行研究设计优化，以此减少其他科室住院医师培

训的时间成本与人力资源成本等，为后续的 CBS 住院医师

规范化培训应用效果研究奠定良好基础。

综上所述，CBS 教学模式有效地激发了住院医师的自主

学习能力，增强了医师对学习的兴趣。此外，该模式有助于

提升住院医师在基础理论知识、临床技能、医患沟通技巧以

及思维能力等方面的掌握，对于提高住院医师的工作积极性

具有积极作用，因此 CBS 教学模式值得在临床实践中广泛

推广。
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