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教育软件界面设计与实现——以“学友帮”为例
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【摘 要】：目前教育软件数量庞大，质量参差不齐，教育软件不仅仅是让用户得到更好的资源，还需要考虑用户在使用过程

中的感受等。因此教育软件 UI设计的需求就应运而生。通过合理的 UI 设计，可以使用户有更好的体验，还可以提升软件和用

户之间的粘性。
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1教育软件 UI设计现状

随着社会的发展，知识更新速度越来越快，这就要求人

们在各个阶段中不断学习。从当前的教育满意度调查结果来

看，目前教育水平满意度不高，数据表明大家更希望通过线

上教育得到对教育的需求。

从整体上看，目前软件的界面设计是不能满足用户的需

求[1]。而这种需求是多方面的，例如软件色彩搭配对感官的

影响、软件交互能力的需求、操作界面设计的合理性等。因

此，注重软件的 UI 设计，提升用户的使用感受，增强软件的

操作性，对于软件的推广、用户的学习使用都是很有益处的

[2, 3]。

2教育软件特征

随着社会整体学历的提升、工作需要等，学习已经不像

以往一样只限于青少年这一群体，学习的范围已经逐步扩展

到上班族，甚至是老年人。用户群体的扩大，导致用户对软

件有不同的需求。

2.1 用户特征

教育软件需求的群体的不断扩大，导致不同用户对教育

方式有不同需求。主要的用户群体包括在校学习的青少年、

各类国家资格考试的中青年，以及需要技能提升的上班族。

这些群体的同一特征是：通过自身学习要求、学习习惯，快

速找到合适自己的课程，在最高效率的情况下快速学习掌握

重要知识点，从而满足自己的学习需求。此外，还会有部分

因为兴趣引导而主动学习的不同年龄的人。

2.2 用户需求

根据用户群体的分类，不同的用户有不同的需求。

（1）在校学习的青少年。该类用户的学习目的在于高

效学习基础知识，可以解决各学科的问题。此外，对教学软

件的设计风格、交互、提示、等方面也有一定的需求。

（2）国家资格考试的中青年。该类用户群体与在校青

少年需求相近，但是对于考试重点的教学、快速提升应试技

能有更高的要求。

（3）技能提升类群体。该类群体对基础知识有一定需

求，但是重点在于实践操作。该类用户流动性较大，更契合

的教学、更好的使用体验是他们选择软件的重点。

（4）因兴趣学习的群体。该类学习主体更加注重的是

教学的趣味性、软件的体验等。

综上所述，一个符合不同群体的教育软件应该具备如下

特征：

（1）软件界面。简介的界面不仅可以让用户愉悦的心

情，还会减少用户的视觉干扰，便于用户查找相关内容。这

就对软件主色调、不同界面的视觉提出了要求。

（2）不同群体的适应性。不同群体的需求不同，软件

应该拥有强大的数据分析能力，使推荐内容契合用户的需求，

提升用户对软件的好感，增强软件的粘性。

（3）性价比。定期的活动及超高的性价比，可以提升

软件与用户的亲和力，在维护老用户的同时，吸引更多的新

用户。

由此可见，教育类软件的 UI 设计，应该充分考虑不同群

体的不同需求，在满足需求的同时，提升用户体验，提高软

件在市场上的竞争力。

3教育软件 UI设计

3.1 软件设计

1.产品构架

学友帮将软件整体分为首页、消息、发布、收藏、我的

五个部分。这五部分将信息进行分类：首页以课程为主，可

通过搜索、金刚区、课程信息流等区域，快速定位想要寻找

的内容；消息通过整合课程消息、机构消息、订阅号等通知，
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使用户可以迅速定位相关消息内容并进行查看。此外，还有

发布、收藏、我的三块主界面[4]。

2.界面设计元素

界面颜色、元素等设计，不仅可以带给用户舒适的感受，

还可以使用户通过图标、插画等内容快速识别相应的功能，

从而满足用户对感官、功能的需求。为了凸显教育软件的意

义及特性，学友帮 Logo采用了蓝色渐变色

（#2F96FF~#50A4FF），同时搭配文字，“帮”字，通过颜色和

文字凸显出教育简洁清爽与教育软件的实质性目的——帮

用户学习所需要的内容。

在用户下载后，首先通过插画制作的引导页和登录页，

为用户留下深刻的印象——该软件是简约和高效的。登录页

保持与背景相同的颜色，采用当前主流的抽屉式卡片设计，

符合主流的审美。同时支持 QQ、微信、微博的关联登录，

更具有多样性。

在图标上，用蓝色亮起代表选中，灰色图标代表未选中

作为区分，图标采用扁平化来突显主体——房子图标代表

“首页”，铃铛图标代表“消息”，心形图标代表“收藏”，

头像图标代表“我的”，“发布”用加号表示，并置于他们的

中间。

3.2 实例分析

1.引导页

学友帮采用蓝白色为主色，搭配简约的扁平插画，给人

清爽整洁的感觉。插画对每一步引导做出提示。课程资源上，

通过老师与在家同学的交流，体现线上线下资源的丰富，同

时表现出资源内容可以使用户随时随地学习，犹如名师在身

边指导。第二张插画通过用户学习、笔记记录展现出课程的

重要性、趣味性，与“最快找到合适的课程”形成呼应。最

后一张通过教师授课的插画，与用户产生现在学习迫不及待

的共鸣。

2.登录页

登录页面整体颜色延续了引导页面的风格，抽屉式卡片

设计分别展示了登录选项和注册选项。并在最下端的居中位

置显示微信、QQ、微博三种主流社交软件的登录方式。整体

颜色、布局符合用户简洁的审美需求。

3.菜单栏设计

（1）首页

首页作为用户进入应用的第一场景，需要有清晰的结构、

简明的分区[3]。图 1 为学友帮首页设计。页面从上到下分别

为定位/搜索/扫码、banner、金刚区、异形 banner、选项卡、

课程组件。其中，banner、金刚区、课程列表（选项卡与课

程组件）为软件三大核心功能。

banner 采用圆形胶囊设计，以更加通透的方式进行展示。

金刚区使用风格一致的图标，在减少用户视觉干扰的同时达

到主页流量分发。选项卡与课程组件的组合，实现了快速的

定位与课程的快速选择。异形 banner 主要用于活动的推广。

图 1：学友帮首页设计

（2）其他页面

遵循主界面的设计形式，其他页面的设计也采用相同的

主色调，为软件整体营造一种正式但不压抑的感觉。图标设

计上，可以为用户提供更加舒适、快捷的选择服务。

4.用户需求达成方式

本文 2.2 用户需求一节内容中，已经对用户需求做出总

结，并提出用户需求对软件的要求。主要有软件界面、不同

群体的适应性、性价比三个方面。

在 UI 界面上，3.3 实例分析一节中已经进行了详尽的分

析，主要是通过色彩搭配、图标设计等方面为用户提供更好

的感官和使用体验。
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在群体的适应性上，软件可以通过学友帮中课程列表的设计

实现不同的用户的需求。首先，在首页中，用户可以通过选

项卡进行定位，在通过课程推荐进行进一步的选择。其次，

在首页的搜索功能可以快速为用户提供课程查找的服务。最

后，用户可以通过收藏、我的来查看自己关注的课程。这种

设计形式，可以使用户实现准确、快速的查找，提升用户对

软件的好感。发布中的“图文、话题”可以为用户推送相关

课程的话题，使用户体会到是大家共同学习，减少软件使用

过程中的枯燥。

为了进一步提升软件的性价比，异形 banner 可以推送相

关活动，为新老用户提供不同的优惠，在提升性价比的同时，

使软件对用户产生一定的粘性。

4结语

随着网络的发展，生活节奏的加快，知识的更迭速度也

在加快。不断学习已经成为大家的日常。利用碎片化时间学

习必要的知识技能已经成为常态，如何做好 UI 设计，提升软

件给用户的感官体验、体现软件在教学上的试用价值是很重

要的课题。通过 UI设计，不仅可以合理布局，带来更加便捷

高效的操作，还可以提高用户粘性，从而提升软件价值。
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