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浅谈青少年模式设计

——以哔哩哔哩青少年模式为例
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【摘 要】：根据中国互联网络信息中心数据统计，截止 2019 年 6 月，10-19 岁的网络用户占全网民的 16.9%。青少年正处于

学习和成长的关键时期，青少年健康合理使用手机的成为了很多人关注的问题。青少年模式这一理念也随之被提出，但目前

青少年模式还存在不少问题。本文根据青少年的认知能力、心理需求特征等特点，结合案例分析，指出部分青少年在使用青

少年模式时存在的问题，并提出符合青少年用户使用需求的青少年模式设计方案。
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1青少年手机市场现状和青少年模式

当下，我国青少年网民数量庞大。根据中国互联网络信

息中心 CNNIC 的统计数据，2019 年中国手机网民数量为 8.47

亿，青少年手机网民规模已经达到 2.21 亿，占青少年网民

的 86.3%。网络虽然为青少年提供了多元的学习方式、娱乐

方式、交友方式、消费方式，但其中存在的不安全因素对青

少年的潜在伤害也不容忽视。因此目前一些主流的软件都开

始推行青少年模式
[1]
。

然而现在市场上的软件推行的青少年模式过于单一并

不能满足现在青少年的得需求，这些软件大部分只是注意到

了青少年使用时间和健康的问题，却过于忽视现在的青少年

也是需要多元的娱乐方式和交友方式，青少年模式下的界面

过于单一，有些甚至极简到了可以媲美老年模式的地步，过

于简单的界面让现在的青少年感到乏味，甚至是使他们直接

放弃使用。

2青少年用户特征

青少年是指青春期的年龄段的人。青春期是儿童转变成

人角色的过渡时期，青少年一般是指自上初中到高中毕业，

初中阶段：13-15 岁、高中阶段：16 到成年。

2.1 认知能力

个人的认知能力是接受教育的一种发展结果，而青少年

正好处于认知能力快速提升的阶段，在这个阶段他们所接受

的，学习到的东西都在影响着他们的认知能力，处于一个很

重要的成长阶段。

2.2 心理需求特征

所谓的心理需求，是反映主体自身按其思想意愿情绪正

常需要产生的需求。在青少年阶段，青少年的心智、意识、

思想等进入了快速发展的阶段，这个阶段青少年在心理需求

上的呈现是多样且显著的
[2]
。对于青少年的心理需求，笔者

将从情感需求、自由需求、舒适需求和好奇驱力需求来阐述

青少年的心理特征。

（1）情感需求

青少年的情感需求包含多个方面,如亲情、友情和爱情。

在这一阶段的青少年渴望得到父母的呵护、关心和鼓励, 朋

友的理解、帮助与支持。同时，对爱情的懵懂，世界观、人

生观和价值观的逐渐形成使得他们在这一时期变得更加敏

感
[3]
。

（2）自由需求

该阶段的青少年有很强的独立性,特别表现于思想、言

行和行动方面。该阶段青少年普遍存在成长的叛逆期。由于

受到家庭以及学校的压力往往使得青少年竭力去摆脱来自

各方面的束缚,在虚拟世界中找寻自身渴望的“自由”,去寻

求所谓的 “无拘无束”的生活。

（3）好奇驱力需求

在这个阶段,青少年们充满了许多好奇，强大的好奇力

会驱动他们了解更多，同时也使他们去接受各种新事物、新

思潮、新技术,好奇使青少年有着探索和创新的精神，让他

们对于新事物、新知识抱有极大的好奇心、浓厚的兴趣以及

强烈的探索欲。

（4）舒适需求

娱乐的本质其实是去寻找自己本身的舒适性，在这个

“娱乐至上”的年代，很多青少年都保持着这种娱乐态度，
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他们通过不同的娱乐方式来减轻学习和其他某些因素带来

的压力，但有时候他们可能往往不太会把握这个度，导致过

度舒适，这也是青少年模式会出现的根本原因之一。青少年

们在娱乐中增长知识是我们不能否认的，所以如何引导使青

少年身心健康成长成为了一个很重要的问题。

3适应青少年模式的 UI设计方案

3.1 UI 设计原则

（1）逻辑架构

为了增加青少年用户对青少年模式的使用热情，提高青

少年对青少年模式的接受度。开发者在设计软件架构的时候

首先要符合实际，增加更多的功能。现在的青少年已经接触

过繁多的软件，青少年对于软件内容的需求体现出一种多样

化的趋势，青少年模式的推出就已经代表了要去软件的复

杂，使得界面更简洁，内容更加符合青少年。在这个基础上

已经一定程度的削弱了青少年对软件的使用乐趣，所以更要

去思考要保留哪些内容，甚至强化某一方面的功能已达到减

少青少年们这种使用软件时乐趣消失的目的。

（2）界面元素设计

结合上文提到的青少年的各类特征，在保留原有界面特

色的同时，设计者应该注意不要把图文过于简单化，虽然排

版很简洁，但是过于简洁就很容易把有些使用的功能省去，

失去原有的特色，目前市场上绝大多数的青少年模式都存在

这种问题，排版过于简单，颜色单一，功能设计只是简单的

在原有的基础上进行大力度的删减。这种过于公式化的设计

不太适合青少年，甚至有些平台的青少年模式失去了软件本

身的特色。为了更加符合青少年模式简单的删减是不合实际

的做法。还需要更加人性化的修改与增加，在删减的同时去

强化某一模块，有些地方甚至不去简单的删减，而是去对其

进行修改。比如在去掉一些不适合青少年的板块和内容的同

时，着重增加筛选分类板块，这样更有利于青少年们对软件

的使用，提高使用的舒适度。还有在色彩方面，可以增加一

些多样的界面主题，丰富青少年对软件的使用乐趣，当然在

丰富颜色和主题的同时也还是基于软件本身独有的特色来

开发。

3.2 案例分析

本文用来进行分析的案例是哔哩哔哩（后面简称“B 站”）

手机端的青少年模式和笔者自己进行简单修改过得哔哩哔

哩青少年模式界面，B站一直以来深受广大青少年和青年人

们的喜欢，B站作为一个涉及领域广泛的泛娱乐 app，涵盖

了动画、番剧、国创、音乐、舞蹈、游戏、知识、生活、娱

乐、鬼畜、时尚、放映厅等 15 个分区并开设了直播、游戏

中心、周边等业务板块，因为涉及领域很广，所以肯定有很

大一部分内容并不适合目前的青少年进行观看。B站最近也

推出了青少年模式，笔者以此为例来进行分析。

图 1：首页 图 2：首页修改

（1）菜单栏

原版的菜单栏包含很多功能，青少年模式直接把大部分

功能删除，只剩下直播，推荐和追番，这三个功能会对 B站

上的内容进行筛选，选出适合青少年们的内容，但是本质就

是简单“阉割”，去掉原有的几个功能里面的内容，再把现

有功能在进行部分删除，剩下的就是呈现给青少年们的内

容。这里笔者在原有的基础上在增加几个菜单分类（如图 2

中新增分栏部分），把学习、纪录片、音乐、绘画和其他一

些板块分开，这样便于青少年们的使用而不是在推荐里面翻

到什么看什么，而是让青少年可以根据自己感兴趣的去翻看

B站的内容。

（2）搜索栏

B站在青少年模式中直接删除了搜索功能，笔者认为最

好就是把原来的搜索栏放出来（图 2 搜索栏部分），而不是

现在的直接删除，直接删除搜索栏会对用户使用这个软件造

成很大的使用困难。降低用户使用的舒适度。有了搜索栏用

户可以有目的的快速查找自己想要的内容，大量减少青少年

们无用的操作。

（3）底部导航栏

B站的青少年模式对底部导航栏也进行了删除操作，删

除了原有的动态，频道（分类功能）和会员购，其实可以保
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留动态和频道功能（如图 2动态视频、按钮部分），动态功

能首先保证了用户与平台的交互性，青少年们使用动态功

能，可以动态功能来记录生活和学习，这样可以增加他们对

软件的使用。而频道的保留可以让用户更准确、更快捷的去

查找自己喜欢的板块内容，从而大大提高软件使用时的舒适

度。

（4）历史功能

历史功能（图 2搜索栏旁的时钟图标）可以记录用户曾

经看过的视频、直播等功能，青少年们如果看到特别喜欢的

视频，或是看过很久后想去找这个视频，就可以通过这些功

能来进行查找，这些的保留可以给青少年们提供更舒适的体

验。

（5）评论功能

评论功能，视频的弹幕功能，建议保留，B站原本最大

的特色就是视频弹幕，这一特色的保留，首先是保证了视频

的趣味性，在青少年们在 B站学习的过程中更加放松，增加

使用 B站时的愉悦性，毕竟青少年们使用 B 站大多数都是进

行娱乐的。为了防止青少年过度使用已经设置了时间限制和

内容限制（这里内容限制指的是在青少年模式中取消那些不

适合青少年们的视频）。

（6）内容部分

通过图 1可以看出 B站青少年模式内容过于的简化，这

样的做法很大程度的减少了软件的实用性，反而导致了青少

年不太愿意使用青少年模式，过度的删减内容是不合理的。

我觉得可以通过平台自己加强升级一下审核机制，对上传的

作品进行评级，通过不同级别对作品进行分类，这样既有利

于方便管理，又有利于对青少年模式下内容的把控。

4修改心得与体会

在修改的过程中，想了很多修改的方案，首先得去掉充

值渠道，减少青少年不必要的花费。App 的整体主题设想过

去修改，可能会更加适合青少年的审美，但是考虑到 B站自

己的设计风格，决定沿用原有的主题，毕竟青少年模式只是

B站 app 的一部分，如果单独设立主题会和原有的设计脱轨，

所以只是增加了一些按钮和功能，来方便使用，同时以保证

青少年模式也有 B 站的原滋原味。

其实目前不只是视频类软件，像 QQ、微信这样的聊天软

件也都推出了青少年模式，这些软件取消了游戏小程序的同

时，也提出了家长监护功能，像 QQ 看点这种类似的功能也

都是进行了内容删减，笔者认为更重要的是对平台内容的进

行评级管理和加强审核把控，这样做可以更好地控制不良信

息，甚至是筛选出更适合青少年们的东西。

目前对于市场上的软件而言青少年模式也还处于探索

阶段，在做这部分的时候，不应该只考虑到如何去适应政策

和符合目前出现的状况，更应该结合青少年甚至更小孩子的

喜好，增加一些符合他们的东西，在界面设计的时候也要在

基于原来设计的基础上进行改进，而不是简单的删除。满足

青少年心理需求的是设计的基础和前提，将这些融入到青少

年模式的设计中去，才能设计出符合青少年们审美，被他们

所接纳的设计，当然其中作品内容的把控也极为重要，毕竟

提出“青少年模式”的动机就是为了促进青少年们身心健康

的成长。

参考文献：

[1] 季为民.社交媒体时代青少年互联网运用趋势特征及成长影响——基于2006-2020年青少年互联网运用调查的分析[J].新

闻与写作,2020(08):43-50.

[2] 顾书函,孟剑飞.针对青少年心理需求的手机 UI 界面设计[J].现代装饰(理论),2014(02):100-101.

[3] 林崇德,李庆安.青少年期身心发展特点[J].北京师范大学学报(社会科学版),2005(01):48-56.


