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动车组运行故障分析及维修措施
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【摘要】 在动车组列车的运行过程中经常会出现由于使用年限过程而出现的设备零件故障现象影响到了

列车运行的安全性和正常的运行秩序。本文对列车组运行故障进行了分析,并且提出了相应的维修措施,
希望能够对列车的正常运行起到一定的作用。
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前言
随着我国铁路事业的发展,动车组的使用频率

越来越高,其在使用过程中承受的重量和使用次数

也在不断增加,造成了动车组一定程度上的使用受

损。在目前动车组的发展事业中,提高其运行效率

和质量是相关工作人员重点研究的内容。在进行动

车组的维护过程中,需要利用先进的科学技术,建立

起智能化的维修管理系统,对动车组的运行情况进

行监控,及时发现运行过程中的问题,并予以解决,
从而保障动车组在运行过程中的安全。另外,动车

组在运行过程中经常会受到天气因素的影响,其中

冬季雪、雾、霜等天气对动车组的正常运行有很大的

影响,容易造成动车组车顶的绝缘子闪络、轮对地面

擦伤剥离等现象,引起严重的交通事故,造成动车组

运行上的故障,需要进行及时的处理。因此,动车组

的运行故障关乎我国铁路交通交通运输事业的发

展,影响人们的生命财产安全,是关乎国计民生的大

事,需要引起政府的足够重视。
我国铁路在2007年实行了第六次大面积提速,

使初 期 的 CEH1、CRH2、CRH3、CRH5 等 四 种

200km/h的动力分散式列车组的速度得到了大幅度

提高。在动车组运行过程中,经常会遇到侧门故障。
侧门作为动车组列车员及乘客的出入口,对于动车

组的使用有重要影响。动车组侧门的开关是通过按

钮进行操作的,为了保证列车运行过程中的安全,需
要动车组的车门完全闭合,并且只有侧门完全闭合,
动车组才能够施加牵引力完成列车的运行。然而在

列车侧门的使用过程中经常会出现一系列的故障。
另外,列车的安全性和速度无法兼顾,也是动车组列

车在运行过程中急需解决的问题。
1 动车组运行故障情况

随着我国铁路运输事业的发展,越来越多的动

车组列车加入了交通队伍,但是在每年的动车组运

行过程中都会出现一定的故障问题,主要的故障

如下:
1.1 故障总体情况

以中国铁路济南局集团有限公司铁路动车组运

营情况为例,对多组动车组的运行情况进行了统计

分析。分析结果显示,随着动车组的数量不断增加,
出现运行故障的几率也在不断增加,其故障部位主

要分布在高压牵引传动、辅助供电、网络、车体结构

(侧门)、车端连接、空调、制动与供风等方面,一共12
类。根据相关统计结果,2015年至2018年动车组列

车相关统计结果如下图1和图2所示:

图1 配属动车组情况
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图2 12大类故障数量及所占比例

其中侧门故障属于比较常见的故障之一,而且

占了相当大的比重,解决动车组侧门故障对于完善

整个动车组的运行过程有十分重大的意义,能够在

总体上降低动车组的故障数量。
1.2 侧门故障的影响

对于动车组侧门故障而言,由于经常发生,所以

会给列车运行造成一定的困扰。大部分的动车组侧

门故障都会造成列车运行过程中的秩序问题,从而

对动车组上成员的生命财产安全造成影响。在进行

动车组侧门故障维修的过程中经常采用的方法是直

接隔离车门,这也是在紧急情况下采取的万全之策。
但是这种紧急方案只适用于单个侧门发生故障的情

况下,维修师傅可以直接用钥匙将故障侧门所在的

列车通道封锁,以避免故障侧门对乘客的生命安全

造成影响。由于在列车运行途中对侧门进行维修非

常困难,所以通常情况下会先采用侧门隔离的方式,
然后等列车结束运行后再进行侧门的维修。这种情

况带来了很多维修上的不便,所以尽量保证侧门不

被损坏,采取一定的预防措施是最好的侧门故障处

理方式,也是减少侧门故障的最佳途径。
1.2.1 门控器的故障

门控器主要控制车门的开关,其主要组成部分

包括电源滞留转换器、门控制逻辑以及电源电机驱

动装置,以及相应的控制软件。门控制器的故障容

易引起相关配置零件在功能传输的过程中无法顺利

进行,进而影响车门的开关。门控制器故障也是引

起上面所说的侧门控制故障的主要原因之一。
1.2.2 电磁阀常见故障

由于动车组中存在很多电磁控制系统,仅侧门

上就存在多个电磁阀,共同对侧门进行控制。每个

电磁阀都具备一定的功能,并且控制着一定的区域。

电磁阀主要包括主锁锁闭电磁阀、紧急解锁电磁阀

以及站台补偿器风缸充风等,每一个部分发生故障

都会造成电磁阀系统的故障。主锁锁闭电磁阀主要

控制着车门的开关过程,而紧急解锁电磁阀则负责

紧急情况下对车门的打开,如果发生故障,紧急情况

下车门会被锁死,造成严重的灾难性事故。另外,站
台补偿器风缸发生故障时,将会引起侧门关闭补偿

作用的散失,从而导致一系列的事故。
1.2.3 限位开关的故障

侧门绝大部分的故障都是由于限位开关的故障

引起的,当限位开关发生故障时,锁闭电磁阀无法被

激活,导致侧门难以锁紧,极易引起不必要的事故。
1.2.4 敏感胶条的问题

敏感胶条在使用过程中起到检测侧门关闭情况

的作用,如果由于障碍物的存在而使胶条无法向车

门发送关门信号,那么车门就无法正常关闭。胶条

如果存在故障,就会使向车门发送信号的过程失去

作用,导致车门无法关闭。当对胶条电阻进行测量

的过程中,如果发现胶条电阻趋于无穷大,则表明胶

条存在故障,需要进行及时更换。
1.2.5 站台补偿器的故障

动车组在站台停止打开车门的时候,通过对站

台补偿器的使用,能够使站台和列车之间的空隙减

小。如果站台补偿器发生故障,会造成列车和站台

之间间隙过大,产生安全问题。通过车门的位置判

定,可以确定故障的发生,并且通常情况下,故障的

发生都与限位器或者补偿器的故障有关。
1.2.6 网络信号问题

动车组上的网络信号有助于进一步对列车故障

进行排查,在列车侧门发生故障时,如果在检测远程

门控器等数据时发现一切正常,就可以确定是网络

通信方面出了故障。
1.3 天气原因导致的故障

1.3.1 霜雾造成车顶绝缘子闪络放电

随着我国工业化发展速度的不断加快,空气的

污染使铁路沿线的环境中漂浮着很多金属颗粒,与
空气中的水蒸气和冰粒一起形成了良好的导电体,
从而降低了车顶绝缘子的绝缘性。当列车运行速度

在200km/h以上的时候,在背风面形成涡流效应的

影响下,车顶绝缘子容易在厚度足够的冰层下琮琤
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闪络放电效应。高速运行的列车承受着来自迎风面

对车顶绝缘子的冲刷,绝缘子在寒冷的空气中表面

覆盖有凝霜,从而在绝缘子表面形成了电离层,导致

电流的泄露,电流的泄露使绝缘层表面电压经常发

生变化,从而发生电晕,使空气被电离,形成电子桥,
在霜雾天气的影响下,发展成为闪络现象。

闪络放电现象可以通过吹弧和冷却现象得到抑

制,但是在高速行驶的列车上,强烈的气流会使吹弧

和冷却现象难以发生,在电流的作用下,绝缘子上的

冰霜会一步步融化,从而与列车内部的电路形成导

电体,引起绝缘子由于短路而烧坏。
1.3.2 雨雪对动车组走行部的影响

高速运行的动车组会对周围的环境产生一系列

的影响,随着动车组的速度越来越高,在运行过程中

周围的空气对其的运行阻碍也越来越大,动车组对

周围空气的气动现象也越来越强。根据风洞实验的

相关实验结果,动车组在高速运行的过程中,由于车

头鼻尖的特殊形状,会在车头以外的地区形成一定

的低负压区。
在一些城市的客运专线中,由于专线采用封闭

形式,导致积雪无法顺利排出,在列车快速运行中低

负压区产生的负压下被“吸附”到车厢下面,由于列

车的牵引器械产生的热量使其融化,导致铁路线路

结冰,致使路面无法行驶。
另外,由于列车行驶过程中产生的空气制动效

果,使铁路周围带有杂质的积雪被卷入制动盘和闸

片之间,对闸盘造成划伤。在高速运行的列车中,由
于冰雪对转向架制动夹钳的固定作用,使闸片的均

衡调节功能失效,在列车高速运行的情况下,闸片与

摩擦块之间的压力不能够得到均衡,从而影响了制

动盘的局部受力,使列车的损耗变得更加严重。
1.3.3 CRH3动车组动车组撒砂装置设计使

用不当

由于风霜雨雪等恶劣的气候环境,动车组在运

行过程中的轮轨上经常会打滑,从而在牵引时引起

车轮空转,发生列车滑行现象,容易引起严重的交通

事故。车轮空转引起的打滑现象能够对动车组的运

行产生严重影响,为了降低其发生的概率,需要采用

人工撒砂的方式对轮轨之间的粘着性进行改善。通

过人工撒砂,能够使列车在形式过程中的打滑现象

发生延迟,从而改善轮轨打滑的现象。但是由于撒

砂装置设计不当,很容易产生砂子不能够撒在准确

位置上的情形,从而影 响 了 轮 轨 的 粘 着 性,造 成

CEH3动车组在雨雪天气在路面上擦伤和剥离的

现象。
2 动车组运行常见故障维修改进建议

2.1 完善维修管理规章制度
动车组列车属于机械设备,在使用过程中难免

会产生故障和问题,在对故障进行诊断的过程中需

要对列车运行的情况进行采集,并加以分析,找出产

生问题的原因所在,使用先进的技术对问题进行解

决。在通常情况下,动车组的故障维修需要参考一

定的参数,根据参数的情况对故障进行判断,并由此

得出动车组的故障结论。动车组的运行状态监控包

括以下几个方面:动车组运输制度、动车组机务制度

以及动车组安检制度等等,相关工作人员需要完成

动车组相关制度的衔接,才能够完善动车组故障维

修和安全管理的相关任务。另外,在动车组的运行

过程中,需要根据动车组的运行特点进行动车组故

障的预判,从而进行超前的故障检修,避免动车组故

障的发生。
2.2 联系实际优化作业流程

在进行动车组维修作业的过程中,需要联系实

际工作进行,并且通过设置科学合理的质量控制点

来完善对整个动车组检修作业的质量,提高检修作

业的工作效率,保证动车组在进行故障诊断的过程

中有充足的时间完成各项准备工作。
2.3 形成动车组检修设备管理信息系统

动车组信息系统的建立是保证动车组运行安全

的重要措施,极大地提高了动车组运行的效率和质

量,加快了动车组检修的速度。由于动车组检修的

过程涉及多个部门共同配合完成,所以在动车组信

息系统的建立过程中要保证具备一定的综合性,同
时兼顾到各个部门的实际情况,并且对该系统的建

立过程可以实现对列车运行过程的周期性监控,确
保列车行驶的安全性。

信息化的动车组设备检修系统对动车组的运行

起到非常大的作用,在信息化系统的帮助下,动车组

不断建立其自己的故障分析系统,完善故障处理知
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识库,能够在故障检测过程中提高效率;不断积累的

故障维修经验也为日后动车组检修的过程提供了一

定的帮助。
2.4 减小冰雪对动车组走行部影响

当遇到雨雪天气时,列车调度员要对列车进行

适当的调度来使雨雪地段对列车行驶过程中的影响

降到最低,及时收集列车行驶地段的积雪厚度,并且

对动车组轮轨结冰情况进行及时的反馈,防止由于

不良因素而对动车组的运行造成影响。对严寒天气

要启用热备动车组使轮轨之间的冰雪融化,并且采

用撒砂的方法增加轮轨之间的粘着性,保证撒砂装

置的运行良好。
2.5 优化车顶高压电器设备设计

首先,在设计过程中要全面考察我国的气候环

境,在设计车顶高压电器的过程中尽量减少电器设

备在空气中的暴露,在用隐蔽式的装配方式或者将

高压电器的安装转移到车下;其次,对车顶的绝缘装

置进行加装,增加车顶高压设备的绝缘性,使其在运

行过程中能够防止闪络现象的发生。目前,车顶绝

缘检测装置已经在新造电力机车上进行安装使用,
取得了良好的使用效果,可以作为其他机车车顶高

压电器设计过程中的参考。

2.6 做好动车组检修队伍建设工作

2.6.1 构件完善的维修培训制度

动车组在招聘维修人才的过程中要制定严格的

维修培训制度,并且选择合适的招聘方法,提高招聘

人才的质量。通过培训过程,使检修人员具备动车组

检修的专业素质,提高相关检修人员的岗位实践能

力,并且通过严格的考评制度来考核相关工作人员的

工作能力,使其在处理故障的过程中更加得心应手。
2.6.2 做好检修人员的实践培训

在引导相关维修人员进行检修培训的过程中,
要加强他们对实践过程的应用能力,通过加强工作

人员之间的交流和沟通,使每个工作人员都能够对

工作内容有充分的理解,并且掌握过硬的技术,加强

检修人才队伍的建设。
3 总结

总之,动车组的常见故障是影响动车组运行过

程的主要因素之一,对其进行研究和解决有助于促

进我国铁路交通事业的发展,从而保障广大人民的

生命和财产安全。在动车组的各项故障中,侧门故

障、天气因素引起的故障等等都会引起动车组运行

方面的影响,需要采取科学的措施,保证动车组运行

的顺利。

【参考文献】
[1]安顺伟. 

动车组运行故障分析及维修建议[J]. 

中国铁路, 2018, No.671(05):54-58.
[2]赵晓明, 

张庆华, 

马臣琦, et al. 

天气因素对动车组运行影响分析[J]. 

机车电传动, 2011, 2011(1):
70-71.

92


