
工程管理与技术 4 卷 9 期

ISSN:2661-4820(Online)

46

浅谈房建项目中质量与成本的关系及管理策略

李鹏飞

杭州东海春房地产开发有限公司 浙江杭州 311122

摘 要：随着建筑工程行业的不断发展，项目的质量和成本也已经成为了当前房屋建筑工程企业在发展过程中需要真正重视

的核心问题。只有在保证工程施工质量的前提下，对工程费用进行有效的控制，才能使房屋建筑工程项目的实际效益达到最

大。因此，有关企业必须有效地处理好工程质量和造价的关系。只有当这两个方面都满足了项目运营的基本要求时，房屋建

设工程项目企业才能获得更加可观的综合收入，在专业市场中得到更好的发展。
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A brief discussion on the relationship between quality and cost in housing construction

project and its management strategy
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Abstract: With the continuous development of the construction engineering industry, the quality and cost of the project has become
the current housing construction engineering enterprises in the process of development need to really pay attention to the core issues.
Only under the premise of ensuring the construction quality of the project, the effective control of the project cost, in order to make
the actual benefit of the housing construction project to reach the maximum. Therefore, relevant enterprises must effectively deal
with the relationship between project quality and cost. Only when these two aspects meet the basic requirements of project operation,
housing construction project enterprises can obtain more considerable comprehensive income, and get better development in the
professional market.
Keywords: Housing construction project; Project quality; Project cost management

引言

工程施工是一个发展历史悠久、历久弥新的工程施工项

目。尤其是在经济和社会不断发展的今天，工程建设已经深

入到了人们的日常生活中，它所涵盖的内容和领域也日益广

泛。工程项目的施工通常都是复杂多变的，并且是大型的，

通常都是竣工后才开始使用，所以对其质量的要求很高。一

项工程的完工首先要保证该工程能够按时完工，其次，该项

目的投资必须得到控制，最主要的是要保证该项目的质量，

所以，该项目的质量，该成本，该进度，该项目是处于同一

水平面上的。对工程项目的质量、进度与投入进行协调管理，

实现优化管控，这是当前工程建设企业要考虑探讨的问题。

一、项目质量目标和成本目标概述

工程项目建设的费用分为直接费用和间接费用，其中直

接费用是指施工项目的材料费、人工费、机械使用费等，而

间接费用是指工程项目施工企业的运营管理费，针对这些费

用的投资，要想达到成本目标的管控，就必须使用干预的手

段，人工地将成本目标降低到一个较低的程度，从而减少一

些不必要的投资费用。工程造价是工程项目成本管理中的一

个重要组成部分，在工程项目建设中，质量的控制是最核心

的因素，使其达到质量目标的优化。根据《建筑安装工程质

量检验评定标准》及有关规定，对一次验收率 100%的项目

进行了一次验收，即为合格。所以，要在工程项目的建设中

达到合格，建设单位要对参与工程项目的施工单位进行监督，

并对参与项目的施工单位及施工单位的工作人员进行培训，

确保其管理工作质量达标，员工技术工作质量达标，思想道

德也要达标。建设单位要从适用性、安全性、耐久性、可靠

性、经济性、环保性等多个方面考虑，才能投资建设。

二、质量目标与成本目标之间的关系

在工程项目的施工过程中，对工程质量的控制与对工程

造价的控制是互相影响、互相制约的。在一项工程项目建设

中，为了提高工程质量，相应的在工程建设时投入的费用也

就越高，从这一点来看，两者之间仿佛是对立的，但又是成

正比的。要想超额高质量的完成一项工程，首先要以资金投

入为出发点，有了资金成本的有力支持，超额高质量的工程

要顺利完成应该不成问题。但是，如果工程项目建设的企业

想要增加利润，对成本进行目标控制，那么就会牺牲工程建

设的质量。在工程建设过程中，造价与质量也具有内在的一

致性。如果工程项目建设的单位或企业对目标成本进行了很
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好的控制，并且整体上也进行了很好的优化，这样就保证了

项目建设质量完成的连续性和合格率。

三、质量与成本的相互影响分析

当某一工程项目的目标质量达不到标准时，建设单位就

必须要求施工单位进行返工，此时所发生的改造质量费用就

是为提升工程质量而增加的附加费用，这部分费用实际上增

加了建设单位的投资费用。工程在建成之后，最终都会被投

入使用，所以，企业的工程建设质量是否达到标准，与公司

的可持续发展密切相关，高质量地完成工程项目，都会成为

公司良好的口碑和公司形象的一种无形的宣传[1]。如果一

项工程的质量不达标，就必须进行二次施工，在此过程中所

发生的费用，甚至超过了工程项目的投资，此时的工程项目

质量与成本是相互影响的，是一荣俱荣，一损俱损的。工程

质量与工程建设成本的投入之间存在着密切的联系，其工程

项目从建设初期的工艺设计、工程材料的选择、整体施工的

全局考虑，都离不开对施工项目成本投资的规划。如果想要

提高施工项目的总体质量，投资也会相应地增加，即使降低

质量要求，成本的投入也不会减少，因此，在工程项目建设

中，只能通过提高质量来达成这一目标。

四、房建项目中质量与成本管理的策略

1.质量管理

（1）重视材料采购

设备、建材对项目质量所产生的影响有目共睹。采购材

料前，施工方先要了解设备性能、原料生产场地和质量，仔

细阅读厂家所提供许可证书，对证书内容进行仔细记录，切

记不得为降低项目成本而采购不具备“三证”或是质量不符

合要求的材料。以建筑情况、设计方案所提出要求为依据，

全面检测设备与建材，确保所采购设备性能、建材质量符合

施工要求，以免出现资金或是资源被浪费的情况。运输过程

中，为材料提供全方位保护，进场后，及时检查材料情况，

如果检查发现存在不达标设备或建材，应如实记录其情况并

尽数剔除，改用更符合要求的设备和建材，随后根据材料特

点分类存放。事实证明，这样做一方面可使建筑质量得到保

证，另一方面可规范材料市场，使市场得到有序发展。

（2）合理选用工艺

随着科技的发展，施工工艺更新换代的速度有所提升，

对建筑行业而言，根据项目情况确定施工所用工艺与设备，

通常可使质量管理所具有的有效性得到显著提高。鉴于此，

施工方应酌情引入先进设备，同时调整施工方案与工艺，定

期组织人员培训，帮助施工人员准确掌握项目所用工艺，严

格按照有关规定进行施工，确保各项工艺均能够发挥出应有

作用[2]。另外，日常工作中，技术人员应时刻关注行业发展

动态，及时淘汰无法满足项目要求的、安全系数较低的、机

能老化严重的设备，避免给施工质量带来不良影响。

（3）落实人员管理

实践表明，要想提升人员管理有效性，关键要做到以下

几点:一是引入主体责任制，将责任落实到个人，结合实际

打造相应的管理机制，严格按照行业规定开展管理工作，尽

量杜绝人为失误，为工程质量提供保证[3]。二是重点管理工

程负责人，确保负责人对自身权责具有系统且准确的了解，

委派专人对负责人进行实时监督，及时处理违规情况。三是

招投标阶段，仔细分析投标单位资质和能力，保证中标单位

拥有专业施工队伍，以免由于人员频繁流动，导致项目无法

如期交付。此外，中标单位还应当配有兼具坚实理论基础、

丰富实践经验以及突出专业能力的技术人员，确保各项工作

均能够得到有序推进。

（4）强化施工管理

实践所积累经验表明，只有准确掌握影响施工质量的因

素，并采取恰当的管理手段与措施，才能使质量管理所具有

的有效性达到预期。鉴于此，施工方应综合考虑多方面因素，

建立系统且完善的准入机制，打造良好的市场环境，确保企

业间的竞争更加公平[4]。此外，还应对施工前期准备工作引

起重视，加大监管力度，为后续各环节的有序推进提供保证。

如果条件允许，可组建相应的监管团队，由该团队成员前往

施工现场进行实时监管，杜绝不达标材料进场。施工期间，

由监管人员联合建立人员，对项目变更情况、参建人员所做

出行为加以控制，为施工安全、进度与质量提供保证。

2.成本管理

（1）建立完善、科学的成本管理体系

在工程项目具体施工前,要建立完善、科学的成本管理

体系。一方面,明确施工过程中项目管理人员、技术管理人

员、生产管理人员的具体职责。另一方面,明确在项目施工

过程中针对管理层的考核和奖惩机制,做到权责明确、责任

到人,利用科学、合理的奖惩机制增强管理层的工作积极性,

保障工程施工过程的顺利开展。

（2）编制清晰的成本管理计划

工程项目施工前,要编制清晰的施工成本管理计划,提高

对施工成本控制的重视程度。在成本管理计划的具体执行过

程中,要进一步监督和落实各项成本控制措施,在每一个施工

环节选择合适的方法实现对施工成本的控制。必要情况下,
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在保证工程施工质量的前提下,选择最为经济的施工技术和

类型来达到控制成本的目的。对于施工过程中所需要的施工

材料要提前做好预判,对材料的市场波动情况要有所了解,以

达到控制材料成本的目的。

（3）重视材料和设备成本控制

工程施工项目当中材料的支出费用占总体支出费用的

比例较高,实现材料的成本控制可以有效辅助整体工程的成

本管理和控制。材料的成本控制体现在材料的采购、运输、

存储和使用等环节[5]。建设单位要能够根据市场上材料价格

的波动情况进行材料的选购。选择合适的材料运输方式；选

择科学的材料存储方式；合理进行建筑施工材料的二次使用

和处理等,这些措施都有助于从材料环节实现成本的控制和

管理。

（4）增强施工全员成本管理意识

项目工程施工过程中全员成本意识的提升,有助于成本

管理贯穿项目工程施工始终,也有助于各项成本控制和管理

措施的落实。例如,施工单位可以定期组织各环节工作人员

和部门进行成本管理培训和成本控制效果分析,以提升全员

的成本管理意识[6]。同时,随着社会各方面科学技术的进步和

发展,借助先进的技术和工艺实现施工环节成本的缩减和控

制。因此,施工单位要重视提升施工现场人员的综合素质,培

养全体工作人员的成本管理意识,落实成本管理措施。

五、结束语

住宅建设工程公司的数目也有明显增加，人们对住宅建

设项目建设的要求也越来越高。在此大环境下，住宅建设施

工企业间的竞争也越来越激烈。要想更好地保证住房工程项

目的整体效益，促进行业的长远、良性发展，在住房建设工

程项目中，要充分明确质量与成本之间的关系，并制定出有

针对性的管理措施，这是非常重要的。
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